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wielka duma i przyjemnoscia oddajemy
w Wasze rece pierwsze, a jednoczesnie
eventowe wydanie czasopisma ,L0gi-
styka360”, ktore jest uzupetnieniem ser-
wisu informacyjnego www.Logistyka360.pl
i konferencji Smart Warehouse.

My tgczymy oba te Swiaty dla Was. taczymy z Rafatem
Wasilewskim, redaktorem naczelnym ,Nowoczesnego
Przemystu”, wiedze, doSwiadczenie, ludzi i zasiegi, kreu-
jac nowy wymiar komunikacji dla branzy logistycznej.

Dlaczego warto siegnac po to wydanie , Logistyki360"?

Znajdziesz tu szerokie spojrzenie i rozne punkty widze-
nia z perspektywy uzytkownika, dostawcy, konsultanta
na procesy logistyczne.

Jest to esencja - zbidr najciekawszych publikacji doty-
czacych technologii i innowacji dla tancucha dostaw,
ale rowniez o dobrym przywodztwie, bo ludzie to naj-
lepsza inwestycja w logistyce. Dotykamy aktualnych
tematow i zmian w Polsce, ktore maja kluczowy wptyw
na strategie rozwoju firm w naszym kraju.

Tematem wydania jest wywiad z Jackiem Przerwa,
ROSSMANN. Gtowny temat rozmowy stanowi droga lidera
do automatyzacji magazynu na najwyzszym poziomie,
ktory odkrywa, co stoi za sukcesem udanego wdrozenia.
Nie zabraknie takze w dziale ,F*ckup case study” prak-
tycznych porad konsultantow logistycznych o tym, jak
uniknac porazek na przyktadach nieudanych projektow.

W dziatach ,Automatyzacja magazynu”, ,Roboty i techno-
logie przysztoSci” oraz ,Al, loT i digitalizacja” — przeglad
innowacyjnych rozwigzan, ktore juz dzis sg dostepne w Pol-
sce. Bedzie rowniez o mozliwoSciach ich finansowania.

W dziale ,Ludzie i operacje” rozmowa z Monika Duda-
-Tulejko o genezie powstania i misji Fundacji #Sowe,
a takze zapowiedz Tomasza Walenczaka premiery
raportu ,Dokad zmierzasz logistyko?”, ktora odbedzie
sie podczas konferencji Smart Warehouse.

Logistyk to zdecydowanie zawod przysztosci. Dlaczego?
Wraz z trendami takimi jak rozw6j fulfillment, e-com-
merce, marketplace, Al i robotyzacji rozwija sie tez branza
logistyczna, ktorej zadaniem jest zsynchronizowanie
wszystkich ogniw tancucha dostaw. Dlatego jestem
przekonana, ze czasopismo ,Logistyka360” stanowic
bedzie cenne zrodto Swiezych, wyselekcjonowanych
informacji o tym, co sie dzieje na rynku, aby podejmo-
wac madre decyzje dla rozwoju biznesu.

Zapraszam serdecznie do lektury a jednoczeSnie wspélnej
drogi w kierunku Polska = Nr 1 hub logistyczny Europy.
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® Strefa lidera

Dlaczego warto przeczytac ten artykut...

a Droga lidera do automatyzacji magazynu na najwyzszym poziomie.

techniczne.

Work-life balance.

Droga lidera do automatyzacji
magazynu na najwyzszym poziomie.

Ilona Miziewicz-Groszczyl: Jak wyglada Twoja
historia i droga zawodowa do miejsca, w ktérym
teraz jestes?

Jacelc Przerwa: To ciekawa historia i byt to przypa-
dek. Swiezo po studiach zostatem zatrudniony przez
kolegdw ze stowenskiej firmy Lek i miatem z nimi
budowac zaktad farmaceutyczny. Zbudowatem go
zreszta w Strykowie, ale w ramach tego projektu,
pomimo swojej specjalizacji ze studidw, dostatem
jako wisienke na torcie budowe magazynu wyso-
kiego sktadowania. Owczesny dyrektor, ktéry wtedy
prowadzit te inwestycje, przyjat czterech swiezych
absolwentow Politechniki do wspd&tpracy. Bytem
jednym z nich. To byt méj pierwszy magazyn wyso-
kiego sktadowania, ktéry uruchomilismy w 2004 r.
wraz z firma SSI SCHAFER. Nieduzy, na 8200 palet,
stosunkowo niska wydajnos¢ (farmacja zazwyczaj
potrzebuje jakosci, nie zawsze wydajnosci). W woje-
wodztwie byt to jeden z pierwszych magazynow
tego typu.

Chwile p6zniej, w 2008 r., otrzymatem propozycje
wspotpracy z firma Jysk. To byt juz wielki magazyn
wysokiego sktadowania w Radomsku, na 169 tys.
miejsc paletowych, czyli ponad 8 tys. tiréw, pod pro-
cesy gtdéwnie zwigzane ze sktadowaniem mebli
i poscieli. Kolejna inwestycjg byt magazyn w Sofii,
w Butgarii. Rozpoczelismy ten projekt w 2014 r. Skala
byt bardzo blizniaczy do obiektu w Radomsku, czyli
tez sto kilkadziesiat tysiecy miejsc paletowych. Juz
wtedy znatem duzo lepiej dostawcow, jak i procesy
logistyczne.
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Inwestycja w automatyczny magazyn - wybor technologii i dostawcy.
Projekty logistyczne - kluczowe zasady i czynniki sukcesu, inzynieria projektow, zespot.

Automatyczna logistyka — po pierwsze ludzie. InterdyscyplinarnoSc¢, rozwaj i kompetencje

Dzielenie sie wiedzg i doSwiadczeniem - konferencja Smart Warehouse

W 2018 r. Rossmann zwrdécit sie do mnie z propozycja
wspotpracy. W todzi mieliSmy pieciu integratoréw
instalacji automatycznych, piec¢ r6znych instaladji,
ltére miaty by¢ ze sobg finalnie potaczone. 0d 2017 r.
prowadzilismy budowe magazynu wysytkowego
w todzi. To byt projekt realizowany z firma Aberle,
ktdra dzisiaj tez jest czesScig Kdrber. W miedzyczasie
w 2018 r. rozstrzygneliémy przetarg na instalacje
systemu Miniload (AKL2), ktéry jest dzisiaj jednym
z pieciu elementow catego uktadu. Ostatnim, ktory
wdrozyliSmy w todzi, jest instalacja wykonywana
ponownie z firma SSI SCHAFER.

W Rossmann poznatem firme Vanderlande, a takze
Dematic, z ktérg mamy magazyn wysokiego skta-
dowania. Firmy Eisenmann nie zdazytem do konca
pozna¢, bo przestata istnie¢ i tak naprawde rozma-
wiamy dzi$ z czescia jej .spadkobiercow”.

W tej chwili odpowiadam za dwa duze projekty.
Pierwszy z nich to budowa automatycznego magazynu
w Pyskowicach. | druga rola — bardziej sponsorska
w projekcie implementacji nowej wersji WMS. Imple-
mentacja nowego WMS nie dotyczy tylko projektu auto-
matycznego, ale rowniez catej lokalizacji w Pyskowi-
cach. Bedziemy zatem mieli dwa etapy tego wdrozenia.
| to wszystko nazywamy Programem Dystrybucji 2027.

I. M-G: Rossmann w Polsce rozwija sie bardzo dyna-
micznie i od kilkunastu juz lat automatyzuje swoje
procesy logistyczne. Jak podchodzisz do tematu
automatyzacji w ogéle i co jest tu kluczowym ele-
mentem decyzyjnym?

J.P.: Automatyzacja procesow logistycznych to dla
nas naturalny krok w kierunku zwiekszenia efektyw-
nosci i odpowiedzi na rosngce oczekiwania klientow.



Na ten moment mamy trzy centra dystrybucyijne,
magazyn gtowny w todzi, gdzie ok. 70% procesow
jest zautomatyzowanych, i dwa magazyny regionalne
w Pyskowicach i Grudziadzu.

Rozwoj drogeryjny pokazat, ze przyrastamy bardzo
dynamicznie. W tym roku zaktadamy, ze bedzie to
juz 2000 drogerii w Polsce. Drogeria jest naszym
poczatkiem i koncem. Otwieramy, modernizujemy,
zmieniamy layout —mocno sie ,odSwiezamy”. To jest
bardzo wazne z punktu widzenia naszego klienta.
Automatyzujac, przede wszystkim zapewniamy
sobie performance logistyczny dla rozwoju biznesu.
Kolejnym elementem decyzyjnym jest kwestia
dynamiki, ktéra daje automatyka — np. w rozktadzie
tygodniowym czy sezonowym naszych proceséw
— co niesie duza stabilnos¢ i pewnos¢ wykonania
tej pracy. W sytuacji, kiedy proces trzeba rozwazac
jako ,wstaw cztowieka — wyjmij cztowieka"”, wiemy,
ze zawsze mamy ten element op6znienia w reakgji
na zmiany. A automatyka po prostu czeka, wiadomo,
ze do jakiegos limitu, ale ona daje nam mozliwos¢
dynamicznego zmieniania tej wydajnosci.

Inwestycja w automatyczny magazyn
- wybor technologii i dostawcy.

I. M-G: Nowa inwestycja w magazyn automatyczny
Rossmann w Pyskowicach to potezny projekt,
ktéry wzmocni infrastrukture logistyczna firmy,
zapewniajac bezproblemowe operacje w taricuchu
dostaw w nadchodzacych latach. W marcu podczas
Logimat 2025 ogtoszono generalnego wykonawce
projektu - firme Kérber Supply Chain. Jak wygladaja
przygotowania do takiego projektu?

J.P.: Przygotowania zaczelismy w 2023 r., na poczatku
definiujac skale projektu. Przez kolejne p6t roku
probowalismy zapewnic sobie wszystkie aspekty
finansowania. Rozpoczelismy ten projekt od lipca
2023, zbierajac dane wsadowe, zeby poprawnie
obliczy¢ skale docelowa. Od wrzeénia 2023 r. zaczeto
sie juz projektowanie layoutu, ktdre trwato do lipca
2024. Wtedy tez opublikowalismy tender (zapytanie
ofertowe — przyp. red.) i tym samym rozpoczelismy
proces przetargowy, ktory trwat szes$¢ i p6t miesiagca
z rozstrzygnieciem na koniec stycznia 2025.
Wyszlismy na rynek z zapytaniem do o$miu firm.
Pierwotnie zaprosiliSmy siedem, ale 6sma wyrazita
zainteresowanie naszym projektem. To pokazuje,
ze nie tylko ci, ktérych my zaprosimy, s3 w proce-
sie, ale rowniez ci, ktorzy chca to dla nas zrobié. To
budujace. W finale prowadzilismy rozmowy z trzema
dostawcami.

@ Strefa lidera

Caty projekt w swojej skali jest o wartosci ok. 500
mln zt. W sukcesie integracji takiego rozwigzania
logistycznego moim zdaniem obowigzuje zasada
Pareto: po pierwsze 80% sukcesu projektu sta-
nowi jego pierwsze 20% zakresu pracy (i czasowo,
i zakresowo) — przygotowanie wytycznych i rozwia-
zan. Wiem, ze kazda technologie da sie potaczyg,
ale pytanie, jak szybko, jak drogo, kto finalnie za to
odpowiada iz kim rozmawiam na koncu —a to znowu
jest o odpowiedzialnosci.

W projekcie w Pyskowicach przyjelismy oferte Kérber
ze wzgledu na to, ze finalnie okazali sie najbardziej
elastyczni w wielu aspektach. Méwigc o elastycz-
nosci, mam na mysli rozmowy na poziomie umowy,
generalnie caty proces omawiania tendera. Pt roku
spedziliSmy z trzema dostawcami, rozmawiajac
o duzych detalach, ktore s3 naprawde na wyzszym
poziomie niz standardowy tender, wykonuj3c bardzo
duzo pracy layoutowej, gtownie takiej zapewniajacej
komfort nam i dostawcy.
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@ Strefa lidera

Przeprowadzilismy takze symulacje do modelu,
ktory wyszedt w tenderze, wewnetrzna symulacje
w narzedziu FlexSim, sprawdzilismy, czy ten layout
w oglle jest w stanie dzwignac nasz proces. Korzy-
stalismy w tym zakresie z pomocy firmy Metroplan.
Teraz na etapie projektowania tego samego ocze-
kujemy od dostawcy. | na koniec zrobimy doktadnie
takiego juz docelowego blizniaka, gdy bedziemy
projekt finalizowac.

Automatyzacja to jest zawsze rozmowa o jakosci.
Przewidujemy, ze ostatni rok przed uruchomieniem
bedziemy praktycznie na budowie non stop, testujac,
testujac.... Bedziemy weryfikowac kazdy element
metr po metrze. Co dostawca przymocowat, czy to
jest zgodne z layoutem, czy to jest potaczone, uzie-
mione, zrobione zgodnie ze sztuky, czy dany modut
stoi w odpowiednim miejscu i czy s3 wygrodzenia
tak jak powinny by¢. Czyli wszystko to, co firmy
zazwyczaj robig w trakcie go-live projektu lub nawet
po, my chcemy maksymalnie zamkna¢ przed go-live
produkcyjnym.
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I. M-G: Czy ten projekt technologicznie bazowat
na jakims benchmarku?

J.P.: Benchmarkiem jest Centrum Dystrybucji w todzi.
Bo dzisiaj czesc tej technologii i proceséw jest juz
odwzorowana w todzi.

Technologicznie tam nie ma fajerwerkdéw, w sensie
nowinek technologicznych. Natomiast mysle, ze fajnie
jest powiedzie¢ o tym, ze jest to po prostu high-bay
(magazyn wysokiego sktadowania - red.) z 27 tys. miejsc
paletowych, ktory bedzie zasilat nam przepakownie.
To jest rozwigzanie potautomatyczne, bo nadal tym
ostatnim procesem przepakowania fizycznego zajmuje
sie cztowiek na stanowisku. To tez jest rozwigzanie,
lktére wymyslilismy pod potrzeby Rossmanna. Stosu-
jemy tam rozwigzanie przepakowania czesciowego,
czyli czes¢ towaru jest zawracana do high-baya,
juz gotowa w pojemnikach i czeka na wywotanie
w dowolnej chwili. Przepakownia zasila Miniloada
(AKL) i to jest jedno flow produkcyjne, a drugie to
jest bezposredni transfer palet przez most do maga-
zynu ,manualnego” z high-baya, ktéry jest buforem
wszystkich towardw, zasilajacy oba procesy, czyli
proces automatyczny do Miniloada i proces poétau-
tomatyczny do magazynu klasycznego. Z Miniloada
pojemniki wysytkowe beda trafia¢ do sekwencjonera,
ktory bedzie je ustawiat w sekwencji ,per sklep”.
Sekwencja bedzie uktadana juz pod nasze nosniki
Dolly, ktore zjezdzaja do zatadunku na auto.

Nowy magazyn obstuzy nam dodatkowe 60% tego, co
wytwarza dzisiaj £6dz. To ma nam przede wszystkim
zapewni¢ prawidtowa i petng obstuge logistyczna
na potudniu Polski. | to jest nasz cel.

Projekty logistyczne - kluczowe
zasady i czynniki sukcesu, inzynieria
projektow, zespot.

I. M-G: Czy masz jakies$ , ztote zasady”, ktére spraw-
dzajg sie przy realizacji projektéw logistycznych?

J.P.: Staram sie to zawsze opisac jezykiem liczb, zeby
wszyscy wiedzieli, gdzie jest granica projektu (od
wydajnosci po % redundancji i inne). Najwiekszym
wyzwaniem jest zawsze wspdlne uznanie —ile procent
ekstra wydajnosci jest bezpiecznie i potrzebne. Zwykte
Pareto jest rozwigzaniem. Wartos¢ do 20% to jest
nasz bufor, ktory naktadamy na wszystkie wielkosci
nominalne. Staramy sie z tymi buforami mniej wiecej
tak wpasowywac, aby nie podnosi¢ nadmiernie war-
tosci projektu, ale tez aby praca z systemem dawata
komfort i przestrzen na stabilnos¢. Nie mozemy tez
robi¢ systemoéw ,na zyletki”. Zaktadam, ze te 20%
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procesu bedzie zawsze wymagato jakiejs drobnej
zmiany (modyfikacji).

Dla mnie 80% sukcesu to jest pierwsze 20% pro-
jektu przy jego definiowaniu. Zainwestowalismy czas
na poczatku projektu w Pyskowicach, aby wyelimi-
nowac¢ maksymalng ilos¢ zagadnien stanowigcych
problemy czy jak kto woli wyzwania na pézniejszych
etapach prac. Bardzo czesto firmy tego po prostu nie
robia, bo uwazajg, ze na to przyjdzie czas — a potem
jest albo za pdzno, albo jeszcze drozej.

I. M-G: Jak jest rola konsultanta logistycznego
w projekcie?

J.P.: We wspotpracy konsultanci sa cztonkami zespotu,
czyli w strukturze s3 na rowni z pozostatymi liderami
obszarowymi. Konsultant nie stoi wyzej, nie jest
doradca gtéwnego lidera — czyli moim. Oczekuje tez
otwartosci narzedzi, ktérymi konsultant pokazuje,
innymi stowy jak wyliczyli dane parametry. Nierobie-
nia nam, tylko zestawienia bez zrozumienia wsadu.

@ Strefa lidera

Chce tez wyklarowac jedng rzecz. Wazna jest Swia-
domos¢ tego, co planujemy, bo bardzo czesto jest
tak, ze méwimy: , konsultant za nas to zatatwi” - to
tak nie dziata. Konsultant wie tyle, ile my sami mu
powiemy, a jednoczesnie nie ma ludzi uniwersal-
nych, wiedzacych wszystko. Tak samo jak ja z punktu
widzenia inzyniera i osoby zarzadzajacej projektem,
moge doradzac konsultantom. Tak samo uznaje,
ze moge nie znac sie na tym, jak docelowo liczy¢
modele logistyczne, i zawsze moge sie tego nauczyc
od 0séb, ktore to robia lepiej. Chodzi o to, aby oswoic
sie z mysla, ze kazdy wie w swoim obszarze troche
wiecej niz pozostali. Ale jednoczesnie nie mozna slepo
zawierzac, ze ktos, nawet oferujac takie doradztwo,
bedzie w stanie wiedzie¢ wszystko.

I. M-G: Co jest kluczowe dla sukcesu takich projek-
téw z Twojego punktu widzenia?

J.P.: Jestem zadaniowcem, mocno skupionym na jako-
$ci. Moze to jest troche skaza mojej pierwszej pracy
w farmacji, gdzie tam byto to po prostu wymogiem.
Hasto ,,dokumentacja” w wielu miejscach mojej
firmy budzi obawy. To jest takie magiczne hasto,
ktére niewiele méwi wielu osobom. Natomiast dla
mnie —dla inzyniera —to jest to po prostu klucz. Bez
dokumentacji nie moge nic, bo wtedy mamy bardziej
do czynienia ze sztukg, a nie z inzynieria. Mnie bar-
dziej zalezy na tym, aby byc¢ inzynierem a nie artysts,
CO nie 0znacza, ze tym artysta by¢ nie moge. To s3
inne jezyki porozumiewania sie w ramach tej samej
branzy czy nawet tej samej narodowosci. To zajeto mi
sporo czasu w Rossmanie, by znalez¢ taki translator,
w ktorym z jednej strony powiemy sobie, ze to jest
jak rozmowa z inzynierem o elastycznosci. Inzynier
wie, ze maszyna jest skoriczona, tam elastycznosd tez
jest skonczona. To nie znaczy, ze trzeba te maszyne
nagle robic z tysigcem buforéw. Tu bardziej chodzi
o to, zeby wtasnie inzynier tak abstrakcyjnie pomyslat,
co ta maszyna docelowo moze robi¢, aby na koncu
powstato bezpieczne rozwigzanie.

Automatyczna logistyka — po pierwsze
ludzie. Interdyscyplinarnosc, rozwoj
i kompetencje techniczne.

I. M-G: W jaki sposob podchodzisz do zespotu pro-
jektowego, jak to realizujesz na co dzieA?

J.P.: Zespot jest kluczowy i na pierwszym miejscu.
U nas lider jest czescig zespotu, wspotpracujacym
i wspolnie szukajacym rozwigzan. Zespoty, ktére do
tej pory tworzytem, sg przekrojowe. To moze by¢
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7-14 r6znych branz zaangazowanych, w zalezno-
$ci od projektu, gdzie ten projekt jest realizowany
i przez kogo. W samych procesach w Rossmanie
mamy przynajmniej siedem jednostek, ktére biorg
udziat w projektowaniu czy konsultowaniu rozwia-
zania. Chodzi po prostu o to, zeby wszyscy rozumieli
zaleznos¢, ze ,gdy ja cos robie, to moze byc szansa,
Ze popsuje pozostatym szesciu robote”. Przede
wszystkim zalezy mi, zeby$my sie weryfikowali wza-
jemnie. A to oznacza, ze bardzo czesto pracujemy
w jednym pomieszczeniu w ramach tych samych
layoutdw i tych samych dokumentdw.

Inspirujemy sie takze wspolnymi wyjazdami w ramach
wizyt referencyjnych. Kiedys$ byto nam wygodnie, aby
logistycy jechali sobie z logistykami, inzynierowie
z inzynierami, a koledzy z BHP z tymi z BHP. Dzisiaj
idea jest taka, ze kazdego przedstawiciela z tych
siedmiu czy oSmiu komorek bierzemy na wizyte
referencyjna. Nie zawsze s3 to te same osoby, ale
bardzo czesto wtasnie lepiej wychodzi nam ta finalna
ocena danego elementu czy procesu, bo patrza na to
réwniez oczy, ktoére na co dzien nie biora udziatu
w takich projektach. | wtasnie te ,nowe oczy" naj-
szybciej widzg co$, co moze stanowi¢ wartos$¢ dodana.
Zazwyczaj specjalisci, ktorzy juz sie zetkneli z tymi
rozwigzaniami, praktycznie nie zerkaja na te ,mate
rzeczy". Oni od razu wiedzg, czego chca. Ale to jest
tez moze wtasnie to zawezanie pola, ,bo dwa razy
pojechato, to dlaczego za trzecim razem nie pojechac™?
A tu wchodzi kolezanka np. z obszaru BHP i méwi:
.stuchajcie, a co jakbysmy zrobili to w ten sposéb?”.

I. M-G: Jak z perspektywy czasu postrzegasz dzis
role logistyki i automatyzacji?

J.P.: Logistyka przestata byc¢ logistyka, to jest po prostu
produkcja. Jezeli zawiedzie maszyna, to zawsze ma to
konsekwencje, ktére policzymy p6zniej. Decydujac
sie na logistyke automatyczng, pamietajmy o tym,
dobierajac technologie. Cena nie czyni cudow.
Chce tez odczarowac hasto, ze ,, dzieki automatyzacji
budujemy oszczednosci”. Automatyzacja dynami-
zuje, zamienia sie proces A na B, role operacyjne
na role techniczne. W realiach biznesu zawsze musze
zatrudni¢. Zamiast 200 ludzi mamy 100. | to jest
ta réznica skali w etatach. Ale gdy sie zderzy role,
poréwna wynagrodzenia, dostepnos¢ rynkowa, to
wcale to nie jest taka oszczednos$¢ w skali catego
przedsiewziecia.

I. M-G: Jakich kompetencji w logistyce przysztosci

bedziemy potrzebowac? Kogo bedziesz zatrudniac
pod katem nowych automatycznych projektow?
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J.P.: Potrzebujemy technikow, inzynierdéw, specjali-
stow, ktorzy beda zajmowac sie biezagcym utrzyma-
niem instalacji, usuwaniem bteddw, kolizji. Tworzymy
zespo6t ,preventive”, dbajacy o to, aby eliminowac
przyczyny przysztych awarii. Dodatkowo bedzie
miejsce dla specjalistow i lideréw oraz kierownikow,
ktérzy beda zarzadzac tymi obszarami.

Zestawiajac z tym projekt w Centrum Dystrybucji
Pyskowice, podjeliSmy jasna decyzje, ze ten proces,



bedzie skupiat docelowo ok. 400 oséb, w normal-
nym procesie mogtby skupia¢ ponad 1000 os6b.
Dlatego to jest z jednej strony o tym, jaka mamy
dostepnos¢ ludzi, gdzie ten magazyn musi powstac.
Rozpoczynamy proces rekrutacyjny. Ostatnio, bedac
na targach Politechniki Slaskiej w Gliwicach, usty-
szatem: ,a co tu robi Rossmann?” Okazato sie, ze nie
rozdajemy kosmetykow, tak jak wiekszos¢ myslata,
tylko przyjechalismy opowiedzie¢ o tym, ze sie
automatyzujemy.

Dzielenie sie wiedza i doSwiadczeniem
- konferencja Smart Warehouse.

I. M-G: Podczas konferencji Smart Warehouse
w Poznaniu goscic bedziesz jako prelegent panelu
Automatyzacja Magazynu, dzielgc sie swoja wie-
dz3 i ponad 20-letnim doswiadczeniem z punktu
widzenia klienta. Automatyzacja to szereg wyzwan,
takze koordynacji pomiedzy klientem a dostawcami.
Na co w tym aspekcie warto zwrécic szczeg6lng
uwage?

J.P.: Przede wszystkim nie ufac¢ slepo wytacznie
umowie — bo nawet najlepiej zapisane rzeczy nie
definiuja docelowo potrzeb. Te potrzeby czasami
trzeba elastycznie tez zmienia¢ w ramach projektu,
bo zrozumienie proceséw sie zmienia. Po drugie,
umowa jest na zte czasy. Dla mnie umowa to jest
element wspierajacy. Kolejna rzecz jest o zaufaniu.
Jezeli juz sobie ufag, to s firmy na rynku, ktére bar-
dzo dobrze sie sprzedaja, ale niekoniecznie potrafig
dzieli¢ sie tym zaufaniem. Podczas wizyt referencyj-
nych warto tez probowac dowiedziec sie nie tylko
0 samych rozwigzaniach technicznych, bo to jest
najprostsze. Warto pytac o to, co zawiodto, i szukac
tych odpowiedzi.

Work-life balance.
I. M-G: Co robi lider w przerwach od pracy?

J.P.: Odpoczywam. Jestem szczes$liwym tatg dwoéch
cérek. A moja pasja jest gra na gitarze. Mamy
w Rossmann zespét muzyczny — Ross&Roll. Gramy
sobie rock'n’rolla i robimy to na duzych imprezach
firmowych. Maksymalnie mnie to relaksuje i pozwala
znalez¢ odskocznie od codziennych wyzwan.

I. M-G: Bardzo dziekuje za inspirujgca rozmowe
i trzymam kciuki za Twoje kolejne wdrozenie
z sukcesem. @

® Strefa lidera

RESSMANN
\LBUM PIEKNA

))

,Za sukcesem kazdej organizacji
stoja ludzie, ktorzy ja tworza".

z Jackiem Przerwa ROSSMANN - liderem
automatyzacji magazyndéw w Europie, odbyt sie
w pieknych wnetrzach centrali Rossmann Polska
w todzi. Odkrytam tam tez co$ jeszcze: niezwykty
projekt ,,Album Piekna”, ktory jest esencjg marki
i kultury organizacyjnej Rossmann ,,po pierwsze
ludzie”, a fotografie z wnetrz stanowig doskonate
uzupetnienie wywiadu.

llona
Miziewicz-Groszczyk

redaktorka naczelna Logistyka 360
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ZOBACZ PROGRAM WYDARZEN

Warehouse

Konferencja Smart Warehouse
4 logistics & ecommerce

Centralne miejsce spotkania liderow z branzy
#logistyka #technologie #ecommerce

Polska umacnia swojg pozycje jako kluczowy hub logistyczny Europy.

Za tym sukcesem stojg konkurencyjna logistyka, nowoczesne magazyny,
potencjat rozwoju e-commerce i dostep do talentow. To przycigga do naszego
kraju globalnych graczy i innowacje technologiczne. Okazjg do dyskusji

0 przysztoSci logistyki jest konferencja Smart Warehouse, ktora odbedzie sie
od 4 do 5 czerwca 2025 r. na terenie Miedzynarodowych Targdw Poznanskich.

Inteligentne magazyny -
innowacje dla Polski

VI edycja konferencji Smart Warehouse powered by
Reflex bedzie miejscem dyskusji najwazniejszych
ekspertow tancucha dostaw ze Swiata biznesy,
nauki i badan. Podczas wydarzenia omawiane beda
kwestie Al, automatyzacji, robotyzacji i cyfryzadji
pracy w magazynie w dobie ekspansji e-commerce.

Jak skalowac biznes dzieki
cross-border & marketplace?

Kolejny rok stabilnego rozwoju e-commerce sprawia,
ze firmy coraz pewniej wychodza poza lokalne rynki,
stawiajac na rozwigzania transgraniczne. Polski rynek
handlu internetowego ro$nie w zawrotnym tempie.
W 2023 r. jego wartos$¢ osiggneta 131 mld PLN,
a prognozy wskazuja wzrost do 192 mld PLN do 2028 .
W tym kontekscie Polska staje sie kluczowym punk-
tem na mapie europejskiego e-handlu. To sktonito
organizatoréw do rozpoczecia konferencji od panelu
na temat zwiekszania bizneséw korzystajac z moz-
liwosci cross-border i marketplace.
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Smart Warehouse 4 logistics
& e-commerce

Program tegorocznej edycji konferencji zaktada dwa dni
debat eksperckich, case study, warsztatow i dedyko-
wanych stref networkingu. Kazdy z dwéch dni dyskusji
bedzie poruszat kluczowe zagadnienia, aby w petni
oddac aktualny obraz logistyki w Polsce i na Swiecie.

Pierwszy dzien pod hastem ,Wspolna
droga e-commerce i logistyki"

To okazja do wymiany obserwacji w obszarze handlu
internetowego. Wystapia eksperci od WMS, marke-
tplace, HR, fulfillment, 3PL. Tego dnia platynowy
partner wydarzenia — Reflex Logistics — zaprezentuje
Keynote Speech, w ktérym Jarostaw Dabrowski, Sales
Director Poland, podzieli sie swojg opinig na temat
roli IT w logistyce.

W obliczu dynamicznych zmian rynkowych
, , firmy technologiczne, rowniez w branzy logi-
stycznej, musza coraz to bardziej sie specja-
lizowac, by sprostac oczekiwaniom klientow.


https://smartwarehouse.modernlog.pl/pl

Obecnie przewaga konkurencyjna jest budo-
wana w waskich i specyficznych obszarach,
kktére dotychczas byty elementem wiekszych
rozwigzan — moéwi Jarostaw Dabrowski.

Drugi dzien - Nowoczesne
technologie dla logistyki

Panelisci beda rozmawiac o automatyzacji magazyndw,
rozwigzaniach Al oraz robotyce przysztosci. Pojawia
sie tu miedzynarodowe marki takie jak Autostore,
Element Logic, Gebhardt czy Vanderlande.

, Automatyzacja to klucz do efektywnej logi-
styki, a polski rynek coraz intensywniej poszu-
kuje innowacyjnych rozwigzan. Cieszymy sie,
ze mozemy dzieli¢ sie know-how i dostarczac
sprawdzone technologie, ktore zwiekszaja
wydajnosc¢ oraz konkurencyjnos¢ naszych
klientéw. Wdrozenia Vanderlande codziennie
wspierajg lideréw rynku takich jak LPP, CCC,
H&M czy Rossmann — méwi Katarzyna Btasz-
kiewicz, Business Development Manager
Vanderlande.

Podczas konferencji nie zabraknie debat nad tym,
czy Al zastapi ludzi w miejscu pracy oraz o kompe-
tencjach przysztosci.

,, Juz dzi$ roboty wchodza do mainstreamu.

A'w miare jak coraz wiecej sztucznej inteligen-
cji wkracza do swiata, tym wiecej inteligencji
emocjonalnej musi wkraczac do przywodztwa
- wyjasnia llona Miziewicz-Groszczyk, pomy-
stodawczyni konferencji Smart Warehouse
oraz redaktorka naczelna , Logistyki360".

Dokad zmierzasz logistyko? - raport

W drugim dniu konferencji odbedzie sie takze pre-
miera raportu ,,Dokad zmierzasz logistyko?", przygo-
towanego wspolnie przez Manpower i tukasiewicz
— Poznanski Instytut Technologiczny.

,, Technologie oparte na sztucznej inteligencji

i robotyzacji redefiniujg rynek pracy, a organi-
zacje muszg aktywnie wspierac pracownikow
w tej transformacji. W raporcie, ktérego premiera
odbedzie sie podczas Smart Warehouse, przed-
stawimy kluczowe trendy i wyzwania stojace
przed branzg logistyczna — wyjasnia Tomasz
Walenczak dyrektor generalny, Manpower-
Group w Polsce.

® Strefa lidera

F*ckup case study - jak uniknac
porazek w projektach

Kazdy dzien wydarzenia podsumujg debaty i odwazne
F*ckup case study — prezentacje studidéw przypad-
kow niepowodzen udowadniajac, ze porazki moga
by¢ skutecznym nauczycielem w biznesie. W roli
mentoréw wystapia znamienici konsultanci m.in.
z takich firm, jak Cushman & Wakefield, Miebach,
Lubandy, Magna Valor, Diabetyk24 i Satisfly.

Strefa Start-up na Konferencji
Smart Warehouse 2025

Nowoscig podczas konferencji Smart Warehouse jest
Strefa Start-up, stworzona z mysla o promowaniu
polskiej mysli technologicznej. Za program scenie
i koordynacje Strefy Start-up w hali nr 7 odpowiadaja
Irina Lastovjak — energetyczna liderka, ktora taczy
provideréw technologicznych ze swiatem biznesu —
oraz Wojtek tapka i Monika Duda Tulejko, cztonkowie
Rady Programopwej konferencji. W programie na sce-
nie w strefie start-upéw znajdzie sie m.in.: Startup
Challenge — prezentacje start-updw z gotowymi
produktami przed potencjalnymi klientami i inwe-
storami, warsztaty i prelekcje o finansowaniu start-
upow, dotacjach UE i strategiach skalowania biznesu.

Transfer innowacji do biznesu -
edukacja dla przemystu

Doswiadczeni eksperci i skuteczne rozwigzania.

Nad programem wydarzenia czuwaja wieloletni eks-
perci $wiata logistyki reprezentujacy firmy komercyjne
i badawcze oraz instytucje naukowo-techniczne.
Cztonkami rady programowej konferencji s3: Marta
Cudzito, Ilona Miziewicz-Groszczyk, Monika Duda-
-Tulejko, Izabela Kesselring, Joanna Kucharska, Artur
Olejniczak, Piotr Sedziak, Tomasz Walenczak, Wojtek
tapka oraz Tomasz Cyrek. Partnerami merytorycz-
nymi konferencji s3: tukasiewicz - PIT, Logistyka360,
Fiege, Grupa MTP, Wyzsza Szkota Logistyki, Orbico
Supply Chain, ManpowerGroup, Migros Online, Vtex.

W dobrym towarzystwie -

MODERNLOG i ITM Industry Europe

Konferencja Smart Warehouse odbywa sie w ramach
MODERNLOG i ITM Industry Europe — najwazniejszych
targdw branzy logistyczno-przemystowej w Polsce. @
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W ramach targéw:

MODERMLOG

N

Wspodlna droga e-Commerce i logistyki

9:00 - 9:30
9:30 - 10:00
10:00 - 10:10
10:10 - 10:30
reflex
10:30 - 11:30

11:30 — 12:45

12:45 - 14:00

“sente
14:00 - 14:30
14:30 - 15:45

Raben

15:45 - 16:45

Sercem e-commerce

jest (LI LG

Rejestracja uczestnikow

Powitanie gosci przez Rade Programowa

Otwarcie konferencji

Keynote speech: ,,Najwieksza historia, ktérej nikt nie opowiada”
Keynote speaker: Jarostaw Dabrowski (Reflex)

Panel otwarcia: ,,Jak skalowac biznes dzieki crossborder i marketplace”
Moderatorki: llona Miziewicz-Groszczyk (Logistyka 360) & Monika Duda-Tulejko
#people_and_operation

Keynote speech: Staffly

Moderatorka panelu: Izabela Kesselring (FIEGE)
#ecommerce_marketplace

Keynote speech: Sente

Moderator panelu: Tomasz Cyrek (VTEX)

#fulfillment_3PL

Keynote speech partnera

Moderatorka panelu: Marta Cudzito (Lukasiewicz-PIT)

F*ck up case study

Moderatorka panelu: llona Miziewicz-Groszczyk (Logistyka 360)

Panel z udziatem konsultantéw Sztuka E-commerce, Diabetyk24, Magna Valor.

&=

narodowe
oznafskie

4-5.06.2025

Harmonogram z dnia 24.04.2025 r. moze ulec zmianie. Aktualizacje dostepne na stronie wydarzenia: www.smartwarehouse.modernlog.pl
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W ramach targéw:

MODERMLOG

DZIEN Il - PROGRAM 5.06 *“

Technologia dla logistyki

10:00 — 10:10 Otwarcie Il dnia konferencji

10:10 - 11:10 , Dokad zmierzasz logistyko?”
Premiera raportu (prezentacja + dyskusja) ManpowerGroup & tukasiewicz-PIT
Moderator panelu: Tomasz Walenczak (ManpowerGroup)

11:10 - 12:25 #Al_lot_digitalization

refle Keynote speech: partner debaty
| Moderator panelu: Artur Olejniczak (Wyzsza Szkota Logistyki w Poznaniu)
12:25 - 13:40 #robotics_futuretechnology
ELEMEMT Keynote speech: Element Logic, AutoStore

::: AutaStare Moderatorka panelu: llona Miziewicz-Groszczyk (Logistyka 360)

13:40 - 14:10

14:10 - 15:25 #warehouse_automation

O Keynote speech: Gebhardt
ET

Moderator panelu: Piotr Sedziak (Orbico Group)

15:25 — 15:40 Case study: Al Sorter, Asseco Group i ILS Logistics

15:40 - 16:40 F*ck up case study

Moderatorka panelu: llona Miziewicz-Groszczyk (Logistyka 360)

Panel z udziatem konsultantéw Cushman & Wakefield, Lubandy, Miebach.

Sercem e-commerce e}gg oo A B 06.2025

jest (LI LG

Harmonogram z dnia 24.04.2025 r. moze ulec zmianie. Aktualizacje dostepne na stronie wydarzenia: www.smartwarehouse.modernlog.pl
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& Al 0T digitalizacja

Kiedy 30 lat temu pierwsze systemy WMS (Warehouse Management System)
zaczynaty pojawiacC sie w magazynach, ich rola przypominata rewolucje
elektrycznoSci w XIX-wiecznych fabrykach — nie byty jeszcze standardem,

a raczej ciekawostka dla odwaznych wizjonerow. Jednak tak jak elektryfikacja
przemystu stata sie nieunikniona, tak dzis WMS to fundament operacji
logistycznych. Ich znaczenie nieustannie roSnie w dobie btyskawicznych
dostaw, rosngcych oczekiwan klientow i gtebokiej cyfrowej transformacji,

w ktorej dane sg nie tylko zapisem przesztosci, lecz kompasem przysztoSci.

WMS jako zrodto predykcji,
nie tylko organizacji

Wspotczesny magazyn to juz nie tylko blaszano-be-
tonowy hangar peten towardw —to ztozony organizm,
w ktérym dane wyznaczaja rytm funkcjonowania. Tra-
dycyjna logistyka, oparta na reaktywnym podejsciu,
nie jest w stanie sprosta¢ wspotczesnym wyzwaniom.
Nowoczesne systemy takie jak m.in. Reflex WMS nie
tylko rejestruja procesy, ale analizuja je w czasie
rzeczywistym, przewidujac kolejne kroki. Dzieki
integracji z czujnikami loT, danymi z mediéw spotecz-
nosciowych, a nawet prognozami pogody mozliwe
jest dynamiczne dostosowanie zasobdw i operacji.
Wyobrazmy sobie scenariusz: nadchodzi fala upatow.
System, bazujac na danych historycznych, przewiduje
wzrost sprzedazy napojow izotonicznych w konkret-
nej lokalizacji. Automatycznie dostosowuje alokacje
zasobow i plan dostaw — zanim jeszcze klient ztozy
zamoéwienie. To nie science fiction —to rzeczywistos¢
dostepna juz dzis. McKinsey szacuje, ze przedsie-
biorstwa wykorzystujace potencjat predykgji dzieki
integracji danych i automatyzacji osiggaja nawet
0 23% szybsze reakcje na zmiany rynkowe —roz-
nice, ktéra moze decydowac o ,byc albo nie byc¢”
na konkurencyjnym rynku.

Chmura - nowa definicja
bezpieczenstwa

Drugim filarem nowoczesnej logistyki jest chmura
obliczeniowa. Cho¢ przez lata postrzegana byta jako
rozwigzanie gtéwnie dla IT, dzis jej rola w logistyce
jest kluczowa. Dzieki chmurze systemy WMS nie s3
juz tylko operacyjnym narzedziem — staja sie kom-
ponentem strategii bezpieczenstwa i odpornosci
taricucha dostaw.

W swiecie, w ktorym, wedtug Gartnera, az 58% cybe-
ratakow celuje w systemy dostaw i operacje magazy-
nowe, tradycyjne podejécie do bezpieczeristwa danych

przestaje wystarcza¢. Chmura nie tylko umozliwia
elastyczne skalowanie operacji, ale takze gwarantuje
nieprzerwang dostepnos¢, automatyczne aktualizacje
zabezpieczen i odpornosc¢ na awarie lokalne.
Mozna to poréwnac do sejfu, ktérego sciany automa-
tycznie grubieja, gdy wzrasta zagrozenie. Przyktad?
Gdy firma zwieksza wolumen transakcji z 10 000
do 100 000 dziennie — bez chmury oznaczatoby
to koniecznos¢ rozbudowy infrastruktury, ryzyko
przestojow i kosztownych migracji danych. Z chmura
—to po prostu suwak skalowania w gore. Reflex WMS
w wersji Saa$S oferuje natychmiastowa dostepnos¢
mocy obliczeniowej, eliminujac bariery technolo-
giczne w rozwoju operacyjnym. W efekcie firmy
zyskuja nie tylko sprawnos¢, ale rowniez pewnosé
— a ta w nieprzewidywalnym Swiecie logistyki jest
walutg bezcenna.

Robotyzacja: cztowiek i maszyna
w harmonii

Trzeci filar — robotyzacja — czesto budzi niepokdj.
Pojawia sie obawa przed ,zastgpieniem cztowieka”.
Tymczasem prawdziwa sita tej technologii ujawnia
sie nie w zastepowaniu, lecz w uzupetnianiu. Maga-
zyn przysztosci to miejsce, gdzie cztowiek i maszyna
tworzg zgrany zesp6t — tandem, w ktérym kazda
strona wnosi unikalna wartos¢.

Autonomiczne roboty mobilne (AMR), takie jak te
uzywane do transportu palet czy kompletacji zamo-
wien, nie eliminuja roli operatora — one j3 redefi-
niuja. Dzieki nim pracownik nie musi traci¢ energii
na zadania monotonne i fizycznie obciazajace. Moze
zamiast tego skupic sie na dziataniach strategicznych:
zarzadzaniu wyjatkami, komunikacji z klientami,
wdrazaniu innowacji. Co wiecej, automatyzacja pro-
cesbOw przyspiesza nie tylko czas realizacji zlecen,
ale rowniez umozliwia elastycznos¢ — nieoceniong
w sytuacjach kryzysowych, takich jak pandemia czy
zaktécenia dostaw.
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To wtasnie ta symbioza - cztowieka, danych i technologii
—sprawig, ze logistyka moze dzi$ zareagowac na sytu-
acje nadzwyczajna w ciggu minut, a nie dni. Jeden
system moze obstuzy¢ kampanie Black Friday, a zaraz
potem wesprzec¢ dostawy lekdw do szpitali. To nie przy-
szto$¢ —to terazniejszos¢ najlepszych graczy na rynku.

Cztowiek jako architekt strategii

Najwazniejsze jednak, by nie zapominac, ze w centrum
tego cyfrowego ekosystemu nadal stoi cztowiek. To
jego decyzje, wizje i umiejetnosci tworza prawdziwg
przewage konkurencyjna. Sztuczna inteligencja moze
sugerowac najlepsza trase, ale to cztowiek zdecyduje,
czy warto z niej skorzystac. Chmura moze chroni¢ dane,
ale tylko cztowiek moze zbudowac zaufanie z part-
nerami. Robot moze przetransportowac palete, ale to
cztowiek zbuduje relacje i zrozumie niuanse sytuacji.
Wtasnie o tej rownowadze miedzy technologia a ludz-
kim geniuszem rozmawialismy podczas konferencji
Smart Warehouse 2025 powered by Reflex Logistics
Solution, ktora odbyta sie 4 czerwca w Poznaniu.
Spotkanie zgromadzito lideréw branzy, praktykéw
i ekspertdw, ktérzy wspdlnie zastanawiali sie nad
tym, jak nie tylko nadazy¢ za zmianami, ale jak je
wspottworzyc.

PrzysztoSc? Tworzymy ja dzis

Magazyn przysztosci nie bedzie miejscem - bedzie
procesem. Zyjacym, dynamicznym ekosystemem,
w ktorym decyzje zapadajg w czasie rzeczywistym,
dane s3 zrodtem przewagi, a technologia — sprzymie-
rzencem cztowieka. Ci, ktorzy inwestuja w te wizje juz
dzis, jutro beda kreowac¢ nowg definicje logistyki. @
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,, Nie czekajmy, az przysztoS¢ do nas przyjdzie.
Tworzmy ja tu i teraz.

o

reflex

Reflex (Hardis Group) to jednostka biznesowa nale-
73ca do Hardis Group, firmy z siedzibg w Grenoble
(Francja), zatrudniajacej 1720 pracownikéw, ktorej
obroty w 2024 r. wyniosty 196,8 mln euro.

Firma Reflex wydaje modutowy pakiet oprogramo-
wania do organizacji, optymalizacji i nadzorowania
sieci logistycznych oraz tworzacych je obiektéw
(punktéw sprzedazy, zaktadéw produkeyjnych, maga-
zynéw i punktow logistyki miejskiej). Rozwigzania te,
zaprojektowane przez ekspertéw ds. logistyki dla
pracownikow sektora logistycznego, maja na celu
uczynienie tancucha dostaw bardziej wydajnym,
opartym na wspotpracy i zrbwnowazonym w zmie-
niajacym sie Swiecie. Wykorzystuja one 30 lat badan
i rozwoju prowadzonych w $cistej wspotpracy z niemal
450 klientami na terenie catego Swiata.

Firma Reflex prowadzi dziatalnos¢ we Francji, w Hisz-
panii, Holandii oraz Polsce, a przy wdrazaniu swo-
ich rozwigzan na catym Swiecie polega na sieci
partneréw-integratorow.

Biuro analityczne Gartnera zaliczyto Hardis Group do
grona wiodacych dostawcow systemow zarzadzania
magazynem WMS w Europie.

www.reflex-logistics.com www.hardis-group.com



. tukasiewicz — Poznanski Instytut Technologiczny

to jednostka realizujgca krajowe i miedzynarodowe projekty
badawczo-rozwojowe dla biznesu. Instytut wyrdzniaja wieloletnie
tradycje siegajace 1945 roku, profesjonalna kadra i know-how.

Na podstawie potaczenia unikalnych kompetencji zostaty stworzone

tukasiewicz
Poznaniski
Instytut
Technologiczny

~

/Centrum Nowoczesnej
Maobilnosci

oferuje innowacyjne rozwigzania
i technologie w obszarze:

¢ taboru kolejowegp,

* maszyn rolniczych i lesnych,

e logistyki,

¢ elektrotechniki, automatyki i robotyki,

« modelowania i badan symulacyjnych.

\_ ' 4
/Centrum Zrc’nwnowaionej\

Gospodarki

zajmuje sie badaniami, rozwojem oraz
wdrazaniem technologii przyjaznych
srodowisku. Oferuje ustugi z zakresu:

* inzynierii materiatowej,
® inzynierii mechanicznej,

¢ technologii chemicznej i ochrony
srodowiska.

\a i

Sie¢ Badawcza t.ukasiewicz - Poznanski Instytut Technologiczny

ul. Estkowskiego 6, 61-755 Poznan, Polska

@ company/lukasiewiczpit @ lukasiewiczpit ® (Clukasiewiczpit

cztery centra badawcze, ktdre realizujg projekty B+R oraz ustugi
komercyjne w zakresie nowoczesnej mobilnosci, zrdwnowazonej
gospodarki i transFormacji cyfrowej. Instytut dysponuje rowniez
akredytowang i nowoczesng bazg laboratoryjna.

\

/Centrum Transformaciji
Cyfrowej

adaptuje oraz wdraza inteligentne technologie
cyfrowe dla optymalizacji procesdw i systemow
biznesowych. W sktad centrum wchodza grupy
badawcze zajmujace sie:

* rozwojem oprogramowania, platform
cyfrowych i sztucznej inteligencji,

e urzadzeniami elektronicznymi,

e transformacja procesow biznesowych.

\_

/Centrum Badan
Laboratoryjnych

wykonuje badania akredytowane zgodnie
z normami branzowymi. Sktada sie z:

A
\

¢ Laboratorium Badan Materiatowych,
* Laboratorium Badan Srodowiskowych,
e Laboratorium Badan Pojazddw Szynowych i EMC,

e Laboratorium Metrologicznego,

e Laboratorium Obrdbki Cieplnej.

%

pit.lukasiewicz.gov.pl
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polskich magazynow to
dynamiczny, choc jeszcz
Wyzwania organizacyj
giczne sg znaczace, je
z wdrozenia nowoczesnych r
- w postaci wiekszej efektyw
redukcji kosztow i poprawy jak
obstugi - sa trudne do przecenienia.

Cyfrowa rewolucja
w polskich magazynach -
T i Al w logistyce magazynowej

acja cyfrowa logistyki magazynowej w Polsce
ologie takie jak internet rzeczy (loT)
encja (Al) przestaja by¢ nowinka
nym narzedziem przewagi konku-
j. Jak'wynika z raportu PwC Polska (2023),
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juz ponad 65% firm logistycznych deklaruje, ze cyfry-
zacja magazynoéw to dla nich strategiczny priorytet,
a 40% z nich rozpoczeto wdrazanie zaawansowanych
technologii w codziennej operacji.

Obecny poziom cyfryzacji

Polskie magazyny s3 dzis w duzej mierze wyposa-
zone w klasyczne systemy WMS (Warehouse Mana-
gement System), ktére obstuguja procesy lokalizacji
towardow, przyjec iwydan, a takze zarzadzania praca
operatoréw. Z danych GS1 Polska (2022) wynika,
ze ponad 70% srednich i duzych magazynéw korzy-
sta z przynajmniej jednego systemu WMS, jednak
tylko 15% z nich integruje go z systemami predyk-
cyjnymi lub inteligentnymi czujnikami.

To pokazuje, ze wiele przedsiebiorstw wcigz znajduje
sie na wczesnym etapie transformacji cyfrowej. Réw-
noczesnie rosnie liczba firm wdrazajgcych rozwigzania
z zakresu loT i Al — czesto w ramach pilotazowych
projektow finansowanych z funduszy unijnych lub
krajowych programéw innowacji.

IoT - magazyn potaczony
Z rzeczywistoscia

Internet rzeczy rewolucjonizuje sposoéb, w jaki
magazyny reaguja na biezace zdarzenia. Inteligentne
czujniki i tagi RFID umozliwiaja staty nadzér nad
potozeniem, warunkami sktadowania i przemiesz-
czaniem sie towardw.

Wedtug szacunkéw IDC Polska (2023) juz co czwarty
nowo wybudowany magazyn w Polsce wyposa-
zony jest w systemy sensoréw srodowiskowych,
3 18% operatoréw logistycznych stosuje techno-
logie RFID do Sledzenia palet i kontenerdw.
Przyktadem s3 inteligentne potki, ktére automatycz-
nie przesytaja informacje do systemu WMS o stanie
zapasow. Wdrozenie takich rozwigzan w jednym
z magazyno6w operatora InPost pozwolito zredukowac
liczbe btedow inwentaryzacyjnych o ponad 30%.

Al - logistyka wspierana przez dane

Sztuczna inteligencja pozwala analizowad dane
z czujnikow, systemdéw WMS i ERP w celu optyma-
lizacji procesow. W praktyce oznacza to szybsze
i doktadniejsze planowanie rozmieszczenia towaréw,
przewidywanie zapotrzebowania oraz optymalizacje
$ciezek kompletacyjnych.

Raport McKinsey (2022) wskazuje, ze zastosowanie
Al w centrach logistycznych moze zwiekszy¢ ich
wydajnosc nawet o0 15-20%, a czas kompletacji

& Al 0T digitalizacja

zamoéwien skroci¢ o 25-30%. W Polsce z takich roz-
wigzan korzystaja m.in. centra dystrybucyjne Allegro
oraz Frisco.pl, ktére wdrazaja uczenie maszynowe do
predykcji popytu i optymalizacji zapasow.

Warto wspomniec réwniez o rosnacej roli computer
vision — technologii wykorzystywanej m.in. do auto-
matycznej kontroli jakosci lub identyfikacji produktéw
bez uzycia kodéw kreskowych. Cho¢ jej wdrozenia
53 jeszcze niszowe (ok. 5-8% duzych magazynéw),
ich znaczenie bedzie rosto wraz z popularyzacja
automatycznych bramek i robotéw wizyjnych.

Bariery i wyzwania

Pomimo widocznego postepu cyfryzacja wcigz
napotyka na przeszkody. Gtéwne bariery to: wyso-
kie koszty inwestycji (wedtug raportu KPMG 2023,
dla 58% firm jest to gtéwny czynnik opdzniajacy
transformacje), brak wyspecjalizowanej kadry IT
(dotyczy to zwtaszcza MSP) oraz trudnosci w inte-
gracji nowych technologii z istniejacg infrastruktura.
Innym wyzwaniem jest standaryzacja danych oraz
potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa cyberne-
tycznego —szczeg6lnie w kontekscie przetwarzania
duzych wolumendw informacji z wielu urzadzen loT.

Perspektywy na najblizsze lata

Prognozy s3 jednak optymistyczne. Zgodnie
z danymi Statista (2024) wartosc¢ rynku rozwigzan loT
w logistyce w Europie Srodkowo-Wschodniej ma wzro-
sn3¢ do ponad 2,1 mld euro do 2027 r., z czego istotna
czes¢ przypadnie na Polske. Z kolei Al w logistyce ma
zanotowac $redni roczny wzrost na poziomie 22%.
Nie bez znaczenia bedzie rowniez rozwdj 5G, ktére
umozliwi jeszcze bardziej efektywng wymiane danych
miedzy urzadzeniami, szczeg6lnie w duzych obiektach
logistycznych. To otworzy droge do petnych, autono-
micznych magazynow —w ktorych decyzje beda podej-
mowane nie tylko automatycznie, ale i inteligentnie.

Podsumowanie

Polska logistyka znajduje sie dzis na progu kolejnej
fazy transformacji — z cyfryzacji operacyjnej do inte-
ligentnego zarzadzania opartego na danych. loT i Al
stanowia fundamenty tej zmiany, oferujac magazynom
elastycznos¢, skalowalnosc i niezréwnang precyzje.
Choc¢ tempo wdrozen zalezy od wielu czynnikow,
rosnace inwestycje i dobre praktyki najwiekszych
graczy pokazujga, ze kierunek jest jednoznaczny -
w strone w petni potaczonych, inteligentnych maga-
zyndw przysztosci. @
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Jak Teneum WMS optymalizuje prace
magazynu I koszty prowadzenia biznesu,
wykorzystujac sztucznag inteligencje?

Wspotczesny Swiat biznesu stawia przed przedsiebiorstwami z branzy
handlowej coraz wiecej wyzwan. Szybsze dostawy, nieustajgca walka o marze
i koniecznoScC ciggtego poszukiwania 0szczednoSci to codziennoS¢ wtascicieli
firm. W takich warunkach roSnie znaczenie systemow zarzgdzania magazy-
nem, ktore nie tylko usprawniajg operacje logistyczne, ale przede wszystkim
pomadajg w racjonalizacji kosztow. Jednym z takich rozwigzan jest Teneum
WMS - nowoczesne oprogramowanie wspomagane sztuczng inteligencja.

Automatyzacja jako fundament
efektywnosci

Teneum WMS automatyzuje procesy: przyjecia, kom-
pletacje i pakowanie. Za pomoca terminali mobilnych
system prowadzi pracownikéw w taki sposob, by
unikac pustych przebiegdw i pomytek. Fundamentem
jego efektywnosci sg funkcje, takie jak dynamiczne

(

Sciezki kompletacji, multipicking czy inwentaryza-
cja w ruchu. Jednak o jego przewadze swiadczy cos
wiecej —modut sztucznej inteligencji, ktéry nie tylko
dodatkowo wspiera codzienne procesy, ale rowniez
tworzy petng dokumentacje ekranéw i procesow zaraz
po wdrozeniu. System jest w stanie automatycznie
reagowac na wszystkie zdarzenia, bo magazyn jest
zawsze przygotowany na pik sprzedazowy.
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Inteligentni asystenci
na wyciagniecie reki

Jednym z najbardziej innowacyjnych rozwigzan, jakie
zostaty zastosowane w Teneum WMS, jest wykorzy-
stanie inteligentnych asystentéw konwersacyjnych.
System oferuje az trzy takie narzedzia, a kazde z nich
jest przeznaczone do innych zadan.
Pierwszym z nich jest Przewodnik po aplikacji. To
asystent, ktory petni funkcje wsparcia w codzien-
nym uzytkowaniu systemu. Uzytkownik moze zadac
dowolne pytanie w jezyku naturalnym (np. ,jak nada¢
uprawnienia pracownikowi?"), a system natychmiast
wygeneruje link do odpowiedniego miejsca w sys-
temie i wskaze, co nalezy zrobic.
Kolejnym jest Doradca programisty. Zainteresuje on
przede wszystkim dziat IT. Utatwia integracja sys-
temu WMS z innymi rozwigzaniami — np. platforma
e-commerce czy automatyczng sortownia. Dzieki
dostepowi do opiséw API i funkcji integracyjnych
asystent podpowiada, ktére operacje nalezy wywotac
oraz z jakimi parametrami.
Trzeci z nich, Asystent uzytkownika, dziata jak
inteligentny pracownik back-office. Na polecenie
uzytkownika potrafi wykonac¢ w systemie WMS
wszystkie operacje, ktére sg dostepne zgodnie
Z jego uprawnieniami — nie ma dostepu do zadnych
funkcji wykraczajacych poza przypisane role. Moze
m.in. doda¢ nowego pracownika magazynu i przy-
pisa¢ mu odpowiednia strefe, wygenerowac raport
rotacji towarow ustawic priorytety kompletacji czy
El dla wybranych SKU. Wszyst
w Odwqule]-l ]nosc1
polityki bezpleczenstwaéystemu co
yzyko btedow iznaczaco usprawnia
e uzytkownika... -
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W trakcie Targow #MODERLONG na stanowisku
Sente, korzystajac z wersji demo, mozesz spraw-
dzi¢, jak w praktyce dziataja asystenci - znajdziesz
nas w pawilonie 8 na stoisku 36.

Realne oszczednosSci
i szybki zwrot z inwestycji

Automatyzacja zadan i asystenci konwersacyjni
Teneum WMS zmniejszajg liczbe zapytan do wsparcia
technicznego, przyspieszajg szkolenie pracownikoéw
i pomagajg obnizy¢ koszty operacyjne. To szczegblnie
wazne w firmach handlowych, ktére musza radzic
sobie z sezonowymi wzrostami sprzedazy.

Jak to wyglada w praktyce? System tatwo moze zostac
zintegrowany z innymi narzedziami, np. aplikacjami
pogodowymi, co pozwala dynamicznie dostosowac
dziatania magazynowe do warunkéw atmosferycz-
nych. Dzieki integracji z narzedziami analitycznymi
moze tez przewidywac zmiany popytu na podstawie
danych sprzedazowych i trendéw, co pomaga unik-
nac opoznien i zapewnia sprawng obstuge nawet
W szczycie sezonu.

Wdrozenie bez ryzyka

Teneum WMS nie jest kolejnym systemem zarzadzania
magazynem — to kompleksowe, wspomagane przez
Al narzedzie, ktére pomaga firmom osiggac lepsze
wyniki bez zwiekszania naktadéw pracy. Automatyzacja
procesow, inteligentni asystenci i interaktywna baza
wiedzy przektadaja sie na wymierne oszczednosci
1 wyzsza jakos¢ obstugi klienta. Dla firm handlowych
to realna szansa na poprawe efe tyw noscii zyskanie
przewagi n.ad konkurencia juz dzis. @ = w
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& Automatyzacja magazynu

Automatyzacja intralogistyki z udziatem
robotow mobilnych AGV i AMR przestaje byC nowinka,
N a Staje sie koniecznoScig w nowoczesnym przemysle.
B CzeSC przedsiebiorstw wykorzystuje je juz na co dzien,

inne dopiero planujg inwestycje. Szybki rozwdj technologii,
potrzeba optymalizacji i wyzwania kadrowe sprawiaja, ze

pytanie ,dokad zmierzajg roboty?” nie jest juz tylko filozoficzne

— to kluczowy temat dla strategii wielu firm na najblizsze lata.

Stan obecny — miedzy rutyna a niepewnoscia

Rynek robotéw mobilnych do transportu wewnetrznego rozwija
sie dynamicznie, ale nieréwnomiernie. Z jednej strony mamy
przedsiebiorstwa, dla ktérych AGV i AMR to chleb powszedni -
dziatajace floty, integracja z WMS i zaawansowane zarzadzanie
zadaniami. Z drugiej strony, dla wielu organizacji robotyzacja
wciaz znajduje sie na etapie rozwazan, testéw lub pojedyn-
czych pilotazy.

Zgodnie z raportem STIQ 2023, cho¢ 52% firm uznato rok za udany,
wielu uczestnikdéw rynku wskazuje na spowolnienie wzrostu
wzgledem rekordowego 2022 r. Powodem s3 m.in. wieksze
wymogi ROI, trudniejszy dostep do kapitatu oraz rosnaca liczba
dostawcow, ktéra wprowadza chaos w decyzjach zakupowych.
Co ciekawe, wsréd 100 badanych przypadkéw tylko jeden klient
byt swiadomy, ze skuteczne wdrozenie robotéw wymaga gte-
bokich zmian w procesach.

Brakuje kompetentnych integratoréw, a projekty brownfield
(czyli adaptacje istniejacej infrastruktury) czesto wymagaja
zmudnego przeprojektowania przestrzeni, poprawy nawierzchni
czy reorganizacji tras logistycznych.

Robotyzacja =z kopiowanie 1:1

Jednym z najczestszych btedéw we wdrazaniu systemow
AGV/AMR jest traktowanie ich jako bezposredniego zastepstwa
dla manualnego transportu. Tymczasem wdrozenie automatyzacji
daje szanse na przemyslenie catego procesu —jego uproszczenie,
eliminacje zbednych operacji i poprawe przeptywu informagji.
To nie tylko zmiana sprzetowa, ale réwniez mentalna. System nie
powinien by¢ dodatkiem do istniejacej organizacji pracy, lecz
jej nowym fundamentem. Firmy, ktére odwaznie przeprojekto-
wuja layout zaktadu, punkty buforowe czy sposob zarzadzania
zleceniami, notuja najwieksze korzysci.

Inwestorzy oczekuja coraz czesciej nie tylko gotowego produktu,
ale kompetentnego doradztwa procesowego. Pojawia sie tez trend
projektowania catych ,intralogistycznych systeméw operacyj-
R omiatik nych”, w ktérych AGV/AMR sg tylko jednym z elementéw — obok
Referenz HAMA bramek, systeméw lokalizacji, sortowania czy analityki danych.
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Modele wdrozen - od prostoty
do petnej integracji

Wdrozenia mozna dzi$ sklasyfikowac w trzech gtow-
nych modelach:

Model podstawowy: roboty transportuja tadunki
na wezwanie operatora. Zatadunek i roztadunek
odbywa sie recznie. To najtansza i najszybsza forma
wdrozenia, dobra na start lub dla firm z niskg zmien-
noscig procesow.

Model ,stand-alone”: robot dziata w petni automa-
tycznie — sam podejmuje i odktada tadunki, stero-
wany lokalnymi czujnikami zajetosci lub czasowymi
harmonogramami. Sprawdza sie w statych relacjach
transportowych.

Model zintegrowany: petna automatyzacja z inte-
gracja z systemami nadrzednymi WMS, MES, ERP.
System sam generuje zlecenia, steruje ruchem,
tworzy kolejki zadan i zarzadza priorytetami. To
najbardziej efektywny, ale tez najbardziej ztozony
model wdrozenia.

Kierunki rozwoju oprogramowania
i konstrukcji robotow mobilnych

Najwazniejszym czynnikiem przewagi konkurencyj-
nej w branzy staje sie dzis... oprogramowanie. Jego
rozwoj obserwujemy w kilku obszarach:

* SLAM i VSLAM - systemy nawigacji i lokalizacji
bez fizycznej infrastruktury. Usprawniajg proces
wdrozenia, ograniczaja jego koszty oraz pozwalajq
na wieksza elastycznos¢ i skalowalnos¢ systemu.
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* Interfejsy HMI — interfejs cztowiek maszyna staje
sie coraz prostszy, przystepny i ustandaryzowany.
Dzieki temu obstuga, nadz6r i modyfikacja systemu
przestaja by¢ ekskluzywne dla dostawcow rozwigzania
i specjalistow. Kompetencje w tym zakresie w coraz
wiekszym stopniu moze przejmowac uzytkownik.

* Integracja z Al - wspomaganie decyzji, dynamiczne
planowanie, predykcja kolizji.

Na poziomie konstrukcyjnym dominuje kilka spraw-
dzonych form: roboty typu ,,zé6tw” (platformy wsu-
wajace sie pod palety), wozki wyposazone w widty,
oraz ciggniki. Dodatkowo warty odnotowania jest
dynamicznie rozwijajacy sie rynek pojazdéw do
transportu zewnetrznego oraz niestandardowych
tadunkéw —m.in. dla przemystu ciezkiego, akumula-
torowego czy spozywczego, co jest zdrowym i ocze-
kiwanym dowodem ,dojrzewania” branzy.

Serwis i wsparcie -
klucz do skalowalnosci

Wraz z rosnacg ztozonoscig systeméw roénie tez
znaczenie obstugi posprzedazowej. Dostepnos¢
czesci zamiennych, krétkie czasy reakcji serwisu
i kompetencje inzynieréw to dzis czynniki rownie
wazne jak cena jednostkowa robota.

Firmy czesto oczekuja nie tylko gwarancji technicznej,
ale rowniez umowy SLA (Service Level Agreement),
obejmujacej m.in. dostepnosc¢ inzynieréw, dostep
do monitoringu online, aktualizacje oprogramo-
wania czy zdalnego wsparcia w celu zapewnienia
oczekiwanego i niezbednego dla ciggtosci procesu
poziomu wydajnosci i dostepnosci automatycznego
systemu transportowego.

Wyzwania i bariery -
fragmentacja i ROI

Choc rynek AGV i AMR notuje Srednioroczny wzrost
na poziomie 10-15%, raporty (IFT/STIQ zauwazaja
tez wyrazne bariery rozwoju:

* rozdrobniony rynek (>500 dostawcow!),

* brak doswiadczonych integratorow,

* nieSwiadomos¢ procesowa klientow,

* oczekiwania natychmiastowego zwrotu z inwestycji,
* wysokie koszty niestandardowych integracji.

Dodatkowo, wzrost cen komponentéw i inflacja spo-
wodowaty w ostatnich dwodch latach sredni wzrost
kosztu jednostkowego robota 0 10-30%. Z drugiej
strony, rozwéj rynku i technologii przyczynit sie do
zauwazalnego skrécenia okresu dostawy i wdrozenia.
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Modele finansowania inwestycji -
zakup, wynajem, Raas i dotacje

Rozwdj technologii AGV/AMR to nie tylko wyzwa-
nie techniczne, ale réwniez finansowe. W ostatnich
latach znaczaco poszerzyta sie paleta modeli finan-
sowania inwestycji w roboty mobilne - co pozwala
lepiej dostosowac strategie do mozliwosci i strategii
danego przedsiebiorstwa.

Zakup klasyczny (CAPEX)

To nadal najczesciej stosowany model. Firma kupuje
roboty i system zarzadzania flotg jako majatek trwaty.
Inwestycja obcigza bilans, ale daje petna kontrole
nad zasobami i pozwala na ich integracje z systemami
klienta. Wymaga jednak wiekszego naktadu na start
i dtuzszego czasu zwrotu.

Wynajem operacyjny

Podobnie jak leasing maszyn pozwala korzystac
z robotéw bez ich formalnego posiadania. Comie-
sieczne raty s traktowane jako koszt operacyjny
(OPEX), co moze by¢ korzystne podatkowo. Wynajem
zazwyczaj trwa od 36 do 72 miesiecy i obejmuje
serwis, gwarancje, a czasem takze wymiane robotéw
na nowsze modele.

Robot-as-a-Service (Raa$)

Coraz bardziej popularny model, szczegblnie
wsréd firm technologicznych i startupéw. Optata
zalezy od liczby zadan, przejechanych kilome-
trow, godzin pracy lub tadunkéw. RaasS taczy ela-
stycznos$¢ z minimalnym ryzykiem — firma ptaci
tylko za efekty, a nie za ,sprzet”. Dodatkowo ser-
wis, aktualizacje i wsparcie s3 czesto wliczone
w abonament.

Raa$S zaczyna byc traktowany jako naturalna odpo-
wiedzZ na trudnosci z prognozowaniem ROl oraz
problemy kadrowe, zwtaszcza w sektorze produkgcji
i logistyce kontraktowe;j.

Finansowanie zewnetrzne - fundusze UE i granty
Nie do przecenienia s3 tez zr6dta publiczne — zaréwno
krajowe, jak i unijne. W Polsce programy takie jak
Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki
(FENQ), Polska Strefa Inwestycji czy granty z PARP
i NCBR wspierajq projekty automatyzacji, cyfryzacji
i Przemystu 4.0.

Warto réwniez zwréci¢ uwage na mechanizmy takie
jak ulga na robotyzacje, ktére moga obnizy¢ koszty
podatkowe nawet o 50% naktadéw poniesionych
na zakup i wdrozenie robotéw przemystowych (w tym
mobilnych).

Automatik Referenz
MSK Pharmalogistik

Podsumowanie

Rynek AGV i AMR dojrzewa — nie tylko technologicz-
nie, ale i strategicznie. Firmy, ktére jeszcze niedawno
traktowaty roboty mobilne jako ciekawostke, dzi$
pytaja nie ,czy?”, lecz ,jak szybko iz kim?". Wida¢
coraz lepsze zrozumienie, ze automatyzacja trans-
portu to nie tylko sposéb na ciecie kosztéw, ale row-
niez narzedzie budowania odpornosci operacyjnej
i przewagi konkurencyjnej.

Nowoczesna intralogistyka to juz nie tylko wybor
sprzetu — to decyzja o kulturze pracy, sposobie
zarzadzania i wizji rozwoju firmy. Najwieksi gracze
wchodza w te gre odwaznie, a mniejsi — dzieki ela-
stycznym modelom finansowania i ustugom RaaS
—moga robi¢ to madrze i skalowalnie.

Bo dzis$ nie chodzi o to, czy roboty zastapia cztowieka
- tylko kto szybciej nauczy sie dzieki nim budowac
przewage na rynku. @

Zrédta:
¢ STIQ 2023 AGV & AMR Robotics Report, www.stiq.ltd.
* IFR World Robotics.

Artur Thomas

Menedzer Projektow Systemowych
Jungheinrich Polska Sp.z0.0.

LOGISTYKA 360 - Nr 1 (1) Maj 2025 27



Jak wybrac finansowanie inwestycji
w automatyzacje, ktore zapewni
natychmiastowa przewage konkurencyjna?

d kilku lat firmy produkcyjne borykaja sie
z rosngcymi kosztami pracy oraz brakiem
pracownikéw. Jesli dodamy do tego nadcho-
dzace zatamanie demograficzne i powro6t
obywateli Ukrainy do swoich domow, widac
jak na dtoni, ze czas na podjecie decyzji
0 automatyzacji jest tu i teraz. Czesto z automatyzacja
w parze idg takie benefity, jak zwiekszenie wydajno-
$ci, redukcja kosztow operacyjnych, poprawa jakosci
oraz lepsza kontrola i analiza danych.
Podczas wprowadzania procesu beda pojawiac sie
wyzwania, z ktérymi kazdy inwestor bedzie musiat
sie zmierzyc:
Koszty poczatkowe: inwestycja w sprzet, opro-
gramowanie i szkolenie pracownikow wymagaja
naktadéw finansowych.
Ztozonosc technologiczna: wybér optymalnego
rozwigzania automatyzacji wymaga dogtebnego
przeanalizowania obecnego procesu, aby dobrac
takie ktére bedzie optymalnym balansem pomie-
dzy kosztami i korzysciami
Adaptacja personelu: pracownicy muszg dostoso-
wac sie do nowych technologii, co moze wymagac
intensywnego szkolenia i zmiany dotychczasowych
metod pracy.
Koszty posiadania systemu: systemy automaty-
zacji wymagaja regularnych przegladdw, wymian
czesci zamiennych i szybko zuzywajacych sie..

Z uwagi na fakt, ze przez prawie 20 lat pracowatem
przy sprzedazy i implementacji rozwigzan auto-
matyzacji w zaktadach produkcyjnych i centrach
logistycznych w Polsce i Europie nie raz na swojej
drodze spotykatem sie z sytuacjg, w ktérej klient miat
wstepnie okreslony plan swojego rozwoju i szukat
partnerow do realizacji tego planu.

Nastepnym krokiem byto przeanalizowanie istniejacych
procesow i przygotowanie wstepnej koncepcji na bazie
kktérej powstawata oferta. Jesli catos¢ zgadzata sie
z planowanym budzetem projekt do$¢ gtadko przecho-
dzit do etapu realizacji jednak nie raz okazywato sie,
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ze klient nie miat zabezpieczonych wystarczajacych
srodkéw na cata inwestycje — nie mowimy tu o bra-
kujacych 5%, ale o 20-30% catkowitej wartosci.
W takim przypadku klient szukat tanszych alterna-
tyw jesli byt nieSwiadomy — brak jakosci kosztuje
wielokrotnie wiecej mimo, ze na poczatku wydaje
tansze — lub, jesli byt Swiadomy szukat oszczednosci
zmniejszajac funkcjonalnos¢ oferowanego rozwia-
zania, godzac sie na spowolnienie swojego rozwoju.
Niejednokrotnie po kilku latach miatem rozmowy
z osobami decyzyjnymi ktore mowity, ze gdyby wtedy
znalezli srodki, dzis byliby , duzo dalej".

Do niedawna na rynku dostepne byty rozwigzania
finansowe, ktére pozwalaty na leasing samego sprzetu
i ewentualnie niewielkiego kosztu dostawy i instalacji.
Takie rozwigzania nie byty w stanie wspierac inwesto-
row, poniewaz ztozonos¢ inwestycji w automatyzacje
to nie same urzadzenia to caty proces, w ktérym jest
wiele sktadowych.

DLL wypracowat rozwigzania finansowe, ktére s3
odpowiedzig na potrzeby rynku i sg w stanie pokry¢
koszty kompletnych rozwigzan pod klucz. Uwzgled-
niajg one nie tylko urzadzanig, ale i prace inzynierdw,
managerow projektu, instalacje, system sterowania,
IT, rozruch, testy, az po szkolenia pracownikow.

Finansowanie rozwiazan ped klucz

by Labupsory Lcataws hatsega " Rounuch
ety W i Lyt R r:.- W

promadiere it b i Sate ) ily

Aoty

Rys. 1. Wdrazanie gotowego rozwigzania

Jeszcze korzystniejszg opcja z punktu widzenia inwe-
stora wydaje sie finansowanie rozwigzan pod klucz
wraz z finansowaniem wszystkich przegladow, czesci
zamiennym i szybkozuzywajgcych tzw. wszystkich
kosztéw posiadania systemu (TCO).

Finansowanie catkowitego kosztu inwestycji (TCO)

Rys. 2. Wdrazanie gotowego rozwigzania wraz z serwisem



Pozwala to sfinansowac zakup catego systemu i jego
utrzymania w postaci miesiecznej raty ptaconej
dopiero po jego uruchomieniu.
Dodatkowo DLL jako pierwszy stworzyt globalna
lkomorke intralogistyczna zatrudniajacg osoby
z doswiadczeniem w branzy logistyki i taricucha dostaw
aby wspomagac naszych partneréw w kazdym obszarze.
Jednym z rozwigzan pozwalajacych na finansowanie
systemdw automatyzacji jest leasing operacyjny
bedacy swietnym przyktadem finansowania, ktére
moze zostac sptacone z kosztow operacyjnych (Opex)
Wezmy pod uwage np. inwestycje za 1 100 000 €,
kktérej ROl wynosi okoto trzy lata. W praktyce ozna-
cza to ze inwestycja bedzie przynosita ~30 500 €
oszczednosci miesiecznie w stosunku do obecnych
kosztéw operacyjnych.
Przyjmijmy ze od uruchomienia zamoéwienia do uru-
chomienia systemu minie 6 miesiecy i ze warunki
ptatnosci sg nastepujace:

zaliczka (1 miesiac)

dostawa (5 miesiac)

po uruchomieniu i testach (6 miesiac)
Oto graf pokazujacy zaangazowanie pieniadza
inwestora w przypadku finansowania tej inwestycji
z wtasnych Srodkow:

Zaangaiowanie kapitalu mwestora
przy zakupee inweshycp z whasnych
Srodkcy

— | 0140
Przez pierwsze 6 miesiecy zaangazowanie kapitatu
inwestora wzrosnie do 1 100 000 € i od uruchomienia
inwestycja zacznie sie zwracac po 30 500 € miesiecznie.
W takim przypadku inwestycja zwrdci sie po 40 mie-
sigcach projektu (34 miesiagce po jej uruchomieniu)
i 0od 41. miesiagca bedzie przynosita zysk.

W przypadku finansowania tej samej inwestycji
leasingiem operacyjnym na 48 miesiecy z wyku-
pem 1% wykres zaangazowania kapitatu DLL do
uruchomienia bedzie pokrywat sie z wykresem
zaangazowania srodkéw inwestora, z tym ze trzeba
pamieta¢, ze przez pierwsze 6 miesiecy inwestor nie
ponosi zadnych kosztow. Przy obecnych kosztach
leasingu na 48 miesiecy rata leasingu bedzie wynosita
~23 000 € miesiecznie. Miesieczny zwrot z inwestycji
wynosi 30 000 €, wiec co miesiac inwestycja bedzie
przynosita ~ 7500 € zysku. W praktyce oznacza to,

n

ze inwestycja bedzie ,,na plusie” od pierwszego
miesigca jej sptaty, a w 40 miesiacu, gdzie przy
zaangazowaniu wtasnym dopiero wychodzita na plus,
inwestycja przyniesie juz ~ 250 000 € dochodu.

DLL nie skupia sie tylko na dostarczeniu finanso-
wania. To takze:
zrozumienie okreslonego systemu automatyzadji,
wsparcie przy podejmowaniu decyzji przy wyborze
rozwigzania i dostawcy,
sprawdzenie pod wzgledem prawnym i finan-
sowym podmiotéw uczestniczacych w procesie
automatyzadji,
czynny udziat w harmonogramowaniu.
Na to ktadziemy nacisk, dzieki czemu ryzyko inwe-
stycji znacznie sie zmniejsza.
Finansowanie Opexowe systemdw automatyzacji
przemystowej znajduje coraz wiecej zwolennikow.
Rozwigzania te moga niesc¢ za soba wiele innych
korzysci, takich jak zwiekszona elastycznosé, lep-
sze wskazniki finansowe przy finansowaniu poza-
bilansowym i wiele innych. Chetnie rozwine kazdy
z przedstawionych watkéw w kolejnych artykutach
lub w bezpos$redniej rozmowie.

DLL jest globalng firma finansujaca aktywa w zakre-
sie sprzetu i technologii, z zarzagdzanym portfelem
o wartosci ponad 45 mld EUR. Zatozona w 1969 r.

i obecna w Polsce prawie 30 lat firma DLL dostarcza
rozwigzania finansowe w ponad 25 krajach.

Krzysztof Flak

+48 604-621-630
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DLL (De Lage Landen Leasing Polska S.A.)
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TGW Logistics, globalny lider w dziedzinie automatyzacji magazynowej, otwiera
nowy rozdziat swojej aktywnosci w Europie Wschodniej, koncentrujgc sie na
wzmocnieniu obecnoSci w regionie i dalszym rozwoju biznesu. TGW Logistics
ma juz na koncie liczne wdrozenia na tym rynku, jednak aktualna strategia
zaktada rozbudowe zespotu i struktur, z naciskiem na lokalne relacje, szybki
kontakt i identyfikacje nowych mozliwoSci biznesowych.

a ten etap odpowiada Bartosz Mtynski w roli
Business Development Managera, ktory wnosi
wieloletnie doSwiadczenie w intralogistyce
oraz znajomos$¢ produktow TGW Logistics,
zdobywang poprzez wdrazanie nowych inno-
wacyjnych rozwigzan z portfolio TGW Logi-
stics na rynku globalnym. Jako osoba odpowiedzialna
za rozwoj dziatalnosci w Polsce i regionie Bartosz
ma by¢ nie tylko reprezentantem TGW Logistics, ale
przede wszystkim partnerem dla lokalnych firm szu-
kajacych nowoczesnych rozwiagzan intralogistycznych.
— Chce budowac relacje z ludzmi, ktérzy z pasja
rozwijaja swoje firmy i szukaja realnych usprawnien
poprzez optymalizacje logistyki i automatyzacje.

To wtasnie ludzie stoja za sukcesem kazdego biz-
nesu—amy w TGW jestedmy tu po to, zeby ich w tym
wspierac¢ — podkresla Bartosz Mtynski.

Strategia oparta na relacjach
i technologii

TGW Logistics dziata z mysla o dtugofalowych rela-
cjach. Bartosz skupia sie nie tylko na nawigzywa-
niu nowych kontaktéw biznesowych, ale réwniez
na budowaniu zaufania i tworzeniu wartosciowych
partnerstw. Firma koncentruje sie na sektorach takich
jalk e-commerce, retail czy logistyka 3PL w branzach
fashion, 1&C i grocery.
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Portfolio TGW Logistics to potaczenie sprawdzo-
nych technologii z innowacyjnym podejsciem do
intralogistyki. Od systeméw transportowych jak
energooszczedne przenosniki KingDrive, roboty
mobilne Quba, poprzez urzagdzenia wspierajace
infrastrukture magazynowa jak AR/RS Mini-Load,
do petnych rozwigzan door-to-door. Kluczowa role
odgrywaja tu systemy typu Goods-to-Person, w tym
FlashPick — rozwigzanie oparte na wozkach Stingray
Shuttle, powstate z mysla o wysokowydajnych pro-
cesach kompletacji. Szczegblne miejsce zajmuje
réwniez LivePick — mobilny system oparty na robo-
tach mobilnych, ktéry wyréznia sie elastycznoscia,
skalowalnoscia i adaptacja do wymagan klienta. To
idealne rozwigzanie dla klientéw chcacych zopty-
malizowac procesy bez koniecznosci przebudowy
catej infrastruktury.

@ Stingray Shuttle

Dla sektora grocery TGW Logistics oferuje system
FullPick —wydajne, niezawodne rozwigzanie do auto-
matycznego kompletowania palet i roll kontenerow
z r6znorodnych produktoéw. System zaprojektowano
z mys$la o wymagajacych srodowiskach: ambient,
Swiezych, chtodzonych i mrozniczych. Dzieki temu
pozwala on nie tylko sprostac¢ ztozonym wymaganiom
kompletacyjnym, ale takze zwigkszy¢ efektywnosc
operacyjng i ograniczy¢ koszty.

W obszarze sortowania wyrédznia sie SmartPocket
—inteligentny system pocket sorter nowej genera-
¢ji. Bazuje on na autonomicznych robotach, ktére
poruszaja sie niezaleznie, co umozliwia dynamiczne
skalowanie i rekonfiguracje systemu bez przestojow.
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SmartPocket idealnie wpisuje sie w potrzeby firm
dziatajgcych w modelu omnichannel, ktére szukaja
elastycznosci i gotowosci na zmiany.

Wspotczesna intralogistyka to nie tylko mechatro-
nika —to przede wszystkim inteligentne zarzadzanie
danymi i procesami. TGW Logistics od lat rozwija
swoje kompetencje w zakresie oprogramowania,
oferujac rozwigzania, ktére pozwalaja klientom
w petni wykorzystac potencjat tworzonych dla nich
systemow. Od kompletnej kontroli tancucha dostaw,
przez monitorowanie stanéw magazynowych w czasie
rzeczywistym, az po zarzadzanie zasobami ludzkimi
—oprogramowanie TGW Logistics to realne wsparcie
w codziennej pracy operacyjnej.

Fundamentem portfolio jest wielowarstwowy sys-
tem Warehouse Management Software WERX, ktory
umozliwia kompleksowe zarzadzanie operacjami
fulfillmentu. Uzupetniaja go integracja z SAP EWM
czy PLANCISE — nowoczesny system zarzadzania
personelem magazynowym.

Celem TGW Logistics jest upraszczanie ztozonosci
i uwalnianie potencjatu klientow. Od wdrozenia
po biezgce wsparcie — TGW Logistics idzie ramig
w ramie z partnerami biznesowymi, zapewniajac
im technologie, wiedze i bezpieczenstwo dziatania.

Polska jako brama do regionu

TGW Logistics koncentruje sie na rozwoju w catej
Europie Wschodniej, dostrzegajac w tym regionie
rosnace zapotrzebowanie na nowoczesne i elastyczne
rozwigzania intralogistyczne. Polska stata sie gtow-
nym obszarem dziatan Bartosza Mtynskiego, jednak
jego rola obejmuje réwniez kraje przygraniczne oraz
potudniowa czes¢ regionu — takie jak Czechy, Wegry
czy Rumunia. To rynki o duzym potencjale wzrostu,
gdzie inwestycje w infrastrukture magazynowa
i automatyzacje stajg sie priorytetem.

Dynamiczny rozwoj e-commerce, rosngce wymagania
klientéw koncowych oraz presja na efektywnos¢ ope-
racyjna to czynniki, ktére stwarzajq idealne warunki
do wdrazania rozwigzan TGW Logistics. Firma stawia
na bliskos¢ rynku i lokalne relacje — dlatego kluczo-
wym elementem strategii s3 bezposrednie spotkania
z klientami, szybka reakcja i komunikacja oraz ela-
styczne wsparcie na miejscu. TGW Logistics chce by¢
nie tylko dostawcg technologii czy integratorem, ale
przede wszystkim zaufanym partnerem w rozwoju.
— Europa Wschodnia, w tym Polska, to rynek swia-
domy, zorientowany na rozwdj i otwarty na nowe
technologie. Naszym zadaniem jest odpowiedziec
na te potrzeby — z doSwiadczeniem i partnerska
postawg — dodaje Bartosz Mtynski. @
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Korber tworzy zaawansowane i
technologicznie centrum dystrybucyjne KORBER
dla ROSSMANN w Polsce.

Zrozumiec

potrzeby
klienta

Marcin Albetzki

Branch Manager Poland
w Korber Supply Chain



Dynamiczny rozwoj sieci drogerii ROSSMANN w Polsce wymaga nowoczesnych
i elastycznych rozwigzan logistycznych. Odpowiedzig na te wyzwania jest
projekt realizowany przez firme Korber, ktora — jako generalny wykonawca

- wdraza w Pyskowicach zautomatyzowane centrum dystrybucyjne, oparte
na wielotechnologicznej architekturze. Zakres inwestycji obejmuje zarowno
budowe nowych obiektow, jak i modernizacje juz funkcjonujgcych struktur,

z wykorzystaniem najnowoczeSniejszych technologii automatyzacji.

W centrum nowej koncepcji lezy zrozumienie potrzeb
klienta —to na ich podstawie Kérber zaprojektowat
rozwigzania technologiczne, ktére odpowiadaja
na specyficzne wyzwania logistyczne ROSSMANN. Jak
podkresla Marcin Albetzki, Branch Manager Poland
w Kérber Supply Chain: — W firmie Kérber dazymy
do rozwigzywania ztozonych wyzwan logistycznych
za pomoca innowacyjnych rozwigzan automatyzacyj-
nych. ROSSMANN dynamicznie rozwija swoja obecnos¢
na rynku, a my wspieramy ten rozwoj, dostarczajac
elastyczne i skalowalne centrum dystrybucyjne
w Pyskowicach. Dla mnie kluczem do sukcesu jest
zrozumienie potrzeb klienta i przeksztatcanie ztozo-
nosci w konkretne mozliwosci. Dzieki dostepowi do
globalnej sieci specjalistow i partnerow, jestesmy
gotowi wspierac naszych klientow w osigganiu ich
celéw — niezaleznie od lokalizacji.

Projekt realizowany przez Kérber obejmuje:
magazyn wysokiego sktadowania z oSmioma kory-
tarzami, o takiej samej liczbie uktadnic, mieszczacy
niemal 27 000 miejsc paletowych,
siedmiokorytarzowy magazyn skrzynkowy typu
shuttle z ok. 110 000 lokalizacjami oraz trzypozio-
mowa3 strefa kompletacji,
wysytkowy magazyn shuttle petnigcy funkcje
bufora dla towaréw wychodzacych,
multimodalny system transportowy, obstugu-
jacy rézne nosniki tadunkow — palety, pojemniki
i wozki dolly.

Sercem systemu jest autorskie rozwigzanie softwa-

rowe Korber — K.One.X, ktére integruje wszystkie

technologie oraz zarzadza przeptywem materiatow

w czasie rzeczywistym, gwarantujac wysoka wydaj-

nosc¢ i elastycznosc operacyjng.

System transportowy obejmuje m.in. system monorail
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z wozkami szynowymi (RGV) poruszajacymi sie
na dwoéch poziomach w petli, rozbudowane linie
przenosnikow dla palet i pojemnikdw, taczace 48
stanowisk przepakowywania, oraz specjalistyczne
urzadzenia do automatycznego uktadania wozkow
dolly w stosy.

Pomimo ztozonosci projektu obejmujacego wiele tech-
nologii zaplanowano jego szybkie wdrozenie. Rozpo-
czecie projektu miato miejsce w lutym 2025 r., a petne
uruchomienie systemu zaplanowano na potowe 2027 r.

— Nasza infrastruktura logistyczna to fundament
naszej coraz gestszej sieci sklepédw. Dzieki szybkiej
rozbudowie i modernizacji naszego centrum dystry-
bucyjnego w Pyskowicach bedziemy w stanie nie
tylko precyzyjnie zaspokoi¢ prognozowany popyt
na najblizsze lata. Dzieki zintegrowanemu zestawowi
technologii i elastycznym rozwigzaniom, Kérber
ktadzie rowniez podwaliny pod przyszte skalowanie
i dalszy rozw6j naszej firmy — méwi Jacek Przerwa,
Dyrektor Techniczny i Program Manager, ROSSMANN.
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Zrozumiec€, zanim wdrozysz

Projekt zrealizowany dla ROSSMANN pokazuje, ze sku-
teczna automatyzacja nie zaczyna sie od wyboru
technologii, ale od dialogu z klientem. Tylko gtebokie
zrozumienie potrzeb biznesowych, operacyjnych
i strategicznych pozwala zaprojektowac rozwigzania,
ktére naprawde odpowiadaja na wyzwania i tworzg
wartos¢ dodana.

@ wirtualny Swiat Technologii Kérber supply Chain

— W Swiecie logistyki, w ktérym coraz wiecej procesow
da sie zautomatyzowa(, ludzka zdolnos¢ stuchania
i zrozumienia drugiej strony staje sie tym, co naprawde
wyréznia najlepszych dostawcdw rozwigzan. Korber
pokazuje, ze technologia to potezne narzedzie — ale
tylko wtedy, gdy stuzy dobrze zdefiniowanej potrze-
bie klienta — zaznacza Marcin Albetzki. @

JesteSmy miedzynarodowa grupa
technologiczng zatrudniajaca ok. 13 000 pracowni-
kéw w ponad 100 lokalizacjach na catym Swiecie,
ktorej przyswieca wspoélny cel: przeksztatcamy
przedsiebiorcze myslenie w sukces klienta i ksztat-
tujemy zmiany technologiczne. W obszarach bizne-
sowych Digital, Pharma, Supply Chain i Technologies
oferujemy produkty, rozwigzania i ustugi, ktore
inspiruja. Szybko reagujemy na potrzeby klientow,
ptynnie realizujemy pomysty, a dzieki naszym inno-
wacjom tworzymy wartos¢ dodang dla naszych
klientow. W ten sposéb coraz czesciej budujemy
ekosystemy, ktére rozwigzujg wyzwania dzisiejszego
ijutrzejszego swiata. Kérber AG jest spotka holdin-
gowa Grupy Korber.

tancuchy dostaw z dnia
na dzien staja sie coraz bardziej ztozone. Koérber
w wyjatkowy sposéb zapewnia szeroka game spraw-
dzonych, kompleksowych rozwigzan w zakresie
tancucha dostaw, dopasowanych do kazdej wielkosci
firmy, strategii i apetytu na rozwdj. Nasi klienci
pokonuja ztozonos¢ taricucha dostaw dzieki naszemu
portfolio, ktére obejmuje oprogramowanie, automa-
tyzacje, rozwigzania pocztowe i paczkowe, rozwia-
zania gtosowe, robotyke i obstuge materiatéw, a takze
wiedze specjalistyczng, aby to wszystko potaczyc.
Kérber pomaga zarzadzac tancuchem dostaw jako
przewaga konkurencyjng. Wprawiamy w ruch tan-
cuchy dostaw na catym Swiecie! Obszar biznesowy
Kérber Supply Chain jest czescig globalnej grupy
technologicznej Korber
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Innowacje GEBHARDT. PrzysztoSc¢
logistyki magazynowej juz dzis.

Oggnart

W Swiecie, w ktorym czas stat sie kluczowym wyznacznikiem przewagi
konkurencyjnej, firmy muszg nieustannie optymalizowac swoje procesy
magazynowe. Liczy sie kazda sekunda, a kazdy nieefektywny ruch moze
wptywac na produktywnoScC i ostateczny sukces.

Firma GEBHARDT po raz kolejny potwierdza swojg pozycje technologicznego
lidera w branzy intralogistyki, wprowadzajgc nowe, zaawansowane
rozwigzania kreujac juz dzis przysztoSc logistyki magazynowe;.
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— Nowe rozwigzania GEBHARDT t
rosngce potrzeby rynku i kolejn
wacyjnosc i rozwoj sg wpisane
Tomasz Boruta, Prezes Zarzad




& Automatyzacja magazynu

Dlaczego warto przeczytac ten artykut... odkryj innowacje GEBHARDT:

a GEBHARDT InstaPick® — modutowy system magazynowania nowej generacji,
ktory redefiniuje wydajnoSc i elastycznoS¢ operacji magazynowych,

a GEBHARDT Omnipallet® — innowacyjny system automatycznego sktadowania palet,
zapewniajgcy maksymalng optymalizacje przestrzeni i procesow,

a GEBHARDT Versastore® — nowoczesna przestrzen magazynowa dla zautomatyzowanej

produkcji.

Jeden robot — wiele zadan
magazynowych. PrzysztosSc
logistyki magazynowej juz dzis.

GEBHARDT InstaPick® nie tylko odpowiada na wyzwa-
nia wspotczesnego rynku — na nowo definiuje stan-
dardy efektywnego magazynowania i kompletacji
zamowien.

Sercem systemu GEBHARDT InstaPick® s3 trzy klu-
czowe komponenty: zaawansowane roboty magazy-
nowe, regaty o wysokosci do 12 m oraz modutowe
stacje robocze. Kazdy z tych elementdéw zostat
zaprojektowany z mysl3a o tatwej integracji z istnie-
jacymi operacjami oraz maksymalizacji wydajnosci
i elastycznosci.

Dzieki inteligentnej siatce nawigacyjnej roboty pre-
cyzyjnie przemieszczajg sie w osiach X i Z, bezbted-
nie chwytajac pojemniki i transportujac je do stacji
transferowej. Innowacyjna technologia gwarantuje
ptynny, szybki i bezpieczny przeptyw materiatow
wewnatrz magazynu.

ElastycznoSc i skalowalnoS¢
dla dynamicznego rynku

GEBHARDT InstaPick® oferuje modutowa konstruk-
cje, ktéra umozliwia tatwa rozbudowe w zaleznosci
od potrzeb firmy — od kompaktowych po sredniej
wielkosci systemy magazynowe.

Bezposredni dostep do pojemnikdw, bez koniecznosci
relokacji pojemnikéw, pozwala na btyskawiczna reali-
zacje zamoéwien. Opcjonalne sktadowanie na wielu
gtebokosciach umozliwia jeszcze lepsze wykorzy-
stanie dostepnej przestrzeni.

Inteligentna integracja i niezawod-
noSC na najwyzszym poziomie

Stacje robocze mozna integrowac z wykorzystaniem
sprawdzonych technologii transportowych GEBHARDT
lub mobilnych robotéw z systemu GEBHARDT KARIS®.
Oprogramowanie GEBHARDT Galileo loT® oferuje
funkcje inteligentnego monitorowania stanu urza-
dzen, co jeszcze bardziej zwieksza efektywnosé
i niezawodnos$¢ catego systemu.
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Dzieki zastosowaniu wysokiej jakosci komponentéw
i prostej konstrukcji GEBHARDT InstaPick® jest szybki
w montazu, tatwy w utrzymaniu i zapewnia minimalne
przestoje. System spetnia réwniez najwyzsze stan-
dardy bezpieczenstwa pozarowego, wyznaczajac nowe
normy w dziedzinie bezpiecznego magazynowania.
—W czasach, gdy elastycznosc i skalowalnosé sg klu-
czowe, to rozwigzanie rozwija sie razem z firma i bez-
problemowo dostosowuje sie do zmieniajacych sie
potrzeb dynamicznego rynku —wyjasnia Tomasz Boruta,
Prezes Zarzadu Gebhardt Polska.

GEBHARDT Omnipallet® -
rewolucja w magazynowaniu palet

Rozw@j technologii magazynowej otwiera nowe
mozliwosci w zarzadzaniu przestrzenig i logistyka.
GEBHARDT Omnipallet® to innowacyjny system oparty
na sprawdzonej technologii wozkdw shuttle, zaprojek-
towany specjalnie dla inteligentnego sktadowania palet.

Autonomiczne roboty dla
maksymalnej elastycznosci

W przeciwienstwie do tradycyjnych magazynéw
wysokiego sktadowania GEBHARDT Omnipallet®
wykorzystuje wiele autonomicznych robotoéw, ktére
niezaleznie poruszaja sie w strukturze magazynu.
Brak statego przypisania do korytarzy gwarantuje
niespotykang wczesniej elastycznos¢ operacyjna.
Dzieki dwukierunkowemu ruchowi mozliwe sg réz-
norodne strategie magazynowania — blokowe, bufo-
rowe, kanatowe czy strefy sortujace i konsolidujace.
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Wysoka gestoSc¢ sktadowania
i skalowalnoSc

System GEBHARDT Omnipallet® umozliwia osiggnie-
cie wyjatkowej gestosci sktadowania, optymalnie
wykorzystujac przestrzerh magazynowqa. Modutowa
budowa pozwala na dostosowanie systemu do
dowolnych potrzeb — od kompaktowych magazy-
néw po duze centra dystrybucyjne. Omnipallet®
z powodzeniem obstuguje zaréwno wysokie, jak
i niskie przepustowosci, zapewniajgc maksymalng
wydajnos¢ bez wzgledu na wielkos¢ obiektu.

Wszechstronne zastosowanie

GEBHARDT Omnipallet® doskonale sprawdza sie
w magazynach produkcyjnych oraz w centrach
dystrybucyjnych. System obstuguje duze nosniki
tadunku zgodnie z zasadami FIFO lub LIFO i eliminuje
potrzebe dtugodystansowego przemieszczania sie
wézkéw widtowych, znaczaco zwiekszajac efektyw-
nos$¢ operacyjna.

Inteligentne sterowanie dla
zoptymalizowanego przeptywu

Zaawansowane oprogramowanie sterujace, ktore
umozliwia inteligentne zarzadzanie ruchem robotdw,
wyznaczajac najkrotsze trasy i eliminujac przestoje.
Integracja z systemami WMS umozliwia petng syn-
chronizacje przeptywu towaréw, a funkcja unikania
kolizji i obstugi ruchu dwukierunkowego zwieksza
wydajnos¢ i bezpieczenstwo.



System GEBHARDT Omnipallet® opiera sie na nowo-
czesnej technologii Ultracap, ktéra umozliwia szybkie
tadowanie bez potrzeby przerywania pracy. Dzieki
temu roboty moga pracowac 24/7, a brak koniecz-
nosci stosowania szyn zasilajagcych obniza koszty
instalacji i eksploatacji. Zoptymalizowane zarzg-
dzanie energia przektada sie na wyzszg autonomie
i nizsze zuzycie energii.

- To rozwigzanie wpisuje sie w potrzeby nowoczesnej
logistyki — od matych magazyndw po duze centra
dystrybucyjne, zapewniajac skalowalnos¢, wysoka
wydajnosc i petng automatyzacje przeptywu palet
- méwi Tomasz Boruta.

GEBHARDT Versastore® to nowoczesne, modutowe roz-
wigzanie stworzone z mysl3 o inteligentnych fabrykach
przysztosci. taczy kompaktowe sktadowanie z petna
integracja systemow produkcyjnych i transportowych,
redefiniujac podejscie do zarzadzania przestrzenia
i przeptywem materiatéw w Srodowisku przemystowym.
Zmienna wysoko$¢ sktadowania pozwala zredukowad
puste przestrzenie miedzy poziomami, zwiekszajac
efektywnos$¢ magazynowania nawet o kilkadziesiat
procent w poréwnaniu do tradycyjnych systemow.

Sercem systemu sg inteligentne roboty poruszajace
sie po gesto zabudowanej strukturze blokowej, ktére
obstuguja tace z wyjatkowa precyzja i elastyczno-
$cig. Dzieki temu Versastore® bez trudu obstuguje
zarébwno potprodukty, jak i gotowe detale, sprawdza-
jac sie idealnie w srodowiskach o duzej zmiennosci
produkcji — od seryjnej po jednostkowa.

Unikalng cecha systemu jest mozliwos¢ bezposred-
niego transportu i obrobki tadunkéw na tacy, bez
koniecznosciich przektadania. To znaczaco uprasz-
cza caty proces, redukuje liczbe operacji, zwieksza
doktadnosc¢ i skraca czas cyklu produkcyjnego.
Tace moga by¢ indywidualnie dopasowywane do
ksztattu i ciezaru elementdw, co zapewnia bezpieczne
pozycjonowanie nawet najbardziej wymagajacych
komponentéw. To rozwigzanie szczegblnie cenione
w branzach o wysokich standardach jakosci, takich
jak motoryzacja, elektronika czy przemyst precyzyjny.

Versastore® zostat zaprojektowany z mysla o mak-
symalnej wydajnosci i mozliwosci skalowania:
predkos¢ obstugi: do 3,1 m/s,
tadownos¢: do 50 kg na tace,
Maksymalne wymiary detalu: 550 x 350 x 400 mm,
Wysokos¢ systemu: do 10 m.
Dzieki modutowej budowie system mozna tatwo roz-
budowywac lub konfigurowac zgodnie z aktualnymi
potrzebami zaktadu — zaréwno pod wzgledem liczby
jednostek sktadowania, jak i sposobu ich obstugi.

GEBHARDT Versastore® to znacznie wiecej niz sys-
tem magazynowy - to strategiczny element budowy
elastycznego, zintegrowanego i przysztoSciowego
srodowiska produkcyjnego.

— To rozwigzanie odpowiada na potrzeby nowo-
czesnych fabryk, ktére wymagaja maksymalnej
elastycznosci, skalowalnosci i efektywnego zarza-
dzania przestrzenig w warunkach zmiennej produkgji
—wyjasnia Tomasz Boruta.

Dzieki unikalnej funkcjonalnosci, wysokiej wydaj-
nosci i mozliwosci petnej automatyzacji procesow
Versastore® realnie zwieksza efektywnos¢, skraca
czas produkcji i podnosi jako$¢ operacji. To inwe-
stycja, ktora przektada sie na wymierng przewage
konkurencyjng w erze Przemystu 4.0.

SEDRATd!

Gebhardt Polska nalezy do miedzynarodowej
Grupy GEBHARDT — sprawdzonego partnera
w dziedzinie nowoczesnych i indywidualnie
dopasowanych systemoéw intralogistycznych.
Juz od ponad 70 lat wspieramy naszych klien-
tow na kazdym etapie realizacji projektéw — od
koncepcji, przez projektowanie i produkcje,
az po uruchomienie systemow. Nasze kom-
pleksowe podejscie oraz Scista wspotpraca
z klientami pozwalaja tworzy¢ innowacyjne
rozwiazania logistyki wewnetrznej, ktére odpo-
wiadaja na realne potrzeby biznesu. Dzieki
doswiadczeniu i zaangazowaniu jesteSmy gwa-
rantem efektywnosci, niezawodnosci i sukcesu
intralogistycznych inwestycji.
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Wspolna wizja Coop i SSI Schaefer —

wdrozenie najwiekszego w Szwec;ji
zautomatyzowanego centrum dystrybucyjnego

W pazdzierniku 2020 r. Coop, jeden z wiodacych detalistow spozywczych

w Szwecji, wybrat SSI SCHAFER jako generalnego wykonawce intralogistyki,
aby zapewniC najnowoczesSniejsze, energooszczedne i wysoce zautomatyzo-
wane rozwigzanie logistyczne dla swojego nowego centrum dystrybucyjnego
0 powierzchni 77 000 m2 w Eskilstunie w Szwecji.

owe centrum dystrybucyjne Coop, strategicz-

nie zlokalizowane w sercu Szwecji, zostato

zaprojektowane do obstugi dystrybucji towa-

row do ponad 800 sklepow Coop w catym

kraju. Wiekszo$¢ przeptywu materiatow jest

przetwarzana przez wysoce zautomatyzo-
wane zrobotyzowane systemy kompletacji opakowan
w dwdch strefach temperaturowych ,chilled” oraz
~ambient”. Nowa inwestycja stanowi istotny element
strategii Coop w zakresie zwiekszania efektywnosci
operacyjnej i ograniczania wptywu na srodowisko,
wyznaczajac nowe standardy zrbwnowazonej logi-
styki w branzy detalicznej, umozliwiajac realizacje
600 000 zamoéwien opakowaniowych dziennie.
Mats Tornard, kierownik projektu ds. strategicznego
tancucha dostaw w Coop, opowiada o genezie tego
przedsiewziecia, jego celach i przysztosci. Wspomina,
ze decyzja 0 odejsciu od recznej obstugi magazynowej
byta naturalng odpowiedzig na zmiany zachodzace
w branzy. — Widzielismy wyrazny trend w kierunku
automatyzacji. Poziomy wydajnosci, jakie zapewniaja
zautomatyzowane systemy, s3 nieosiggalne przy
tradycyjnej, recznej obstudze towaréw — podkresla
Tornard.

@ Coop Automation Terminal

Fot.: Coop Sverige AB

Z mysla o poprawie warunkéw pracy, dtugotermi-
nowej efektywnosci oraz zrbwnowazonym rozwoju
Coop zdecydowat sie na inwestycje w nowoczesne,
zautomatyzowane centrum logistyczne.

Jak dziata nowe centrum dystrybucyjne
Coop o powierzchni 77 000 m??

Juz na etapie planowania projektu Coop jasno zde-
finiowat swoje wartosci i cele — kluczowe byty tro-
ska o pracownikow oraz dziatania proekologiczne.
Firma dazyta do tego, by decyzje projektowe nie
wymagaty kompromiséw w tych obszarach. Jed-
nym z przyktadéw proekologicznego podejscia
jestintegracja z ogblnokrajowa siecia kolejowa, co
pozwala znaczaco ograniczyc transport samocho-
dowy i zmniejszy¢ emisje CO2. Wiekszos¢ towarow
trafia do centrum pociaggami i jest roztadowywana
bezposrednio przy strefie przyjec. Strefa ta wypo-
sazona jest w zautomatyzowana linie przenosnikéw
oraz stanowiska kontroli jakosci —w tym stacje NOK
(Not OK) i stacje kontroli palet. Sprawdzane sa takie
elementy, jak jako$¢ owiniecia, stabilnos¢ tadunku
i jako$¢ nosnikdw (palet). Po akceptacji towary tra-
fiaja do magazynu wysokiego sktadowania, gdzie sg
przechowywane do momentu realizacji zamowienia.
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Woéwczas palety s transportowane do stacji auto-
matycznej depaletyzacji, gdzie roboty przemystowe
depaletyzuja je na pojedyncze jednostki i umiesz-
€zaja w pojemnikach. Te s3 nastepnie magazynowane
i przygotowywane do kompletacji zamoéwien klientow.
Zastosowane przez firme SSI SCHAFER rozwiaza-
nie 3D-Matrix Solution®, ktore klient okresla jako
.magazyn kompletacyjny"” dla ponad 700 000
pojemnikéw, petni funkcje bufora pojemnikowego.
Lokalizacje magazynowe s3 obstugiwane przez
system shuttle SSI Flexi, odpowiedzialny za zata-
dunek i pobieranie pojemnikdéw. Oprogramowanie
logistyczne WAMAS®, opracowane i dostarczone
przez SSI SCHAFER, realizuje proces automatycznego
sekwencjonowania i kontroli wydawania produktow
z magazynu kompletacyjnego na podstawie zawarto-
$ci zamowien, uwzgledniajac mozliwosc¢ i kolejnos¢
paletyzacji poszczegblnych produktow w obrebie
poszczegolnej warstwy, jak i jednostki paletowej,
zachowujac stabilnos¢ tadunku oraz optymalizujac
wymiary catego tadunku logistycznego. Nastepnie
SSI Flexi dostarczaja pojemniki z produktami do stacji
paletyzacji, gdzie 32 roboty paletyzujace realizujg

procesy paletyzacji, tj sktadania zamowier do wysytki
na palecie logistycznej.

Gotowe palety s3 dostarczane do bufora wysytko-
wego, gdzie wszystkie tadunki przychodzace do
jednego klienta lub lokalizacji s3 konsolidowane
w oczekiwaniu na odjazd. Na koniec przyjezdzaja cie-
zaréwki i palety s3 pobierane w kolejnosci zatadunku
do dokow wysytkowych. — Czasami skomplikowane
rzeczy staja sie proste, jestem zdania, ze wspblnie
udato nam sie stworzy¢ niesamowite rozwigzanie —
moéwi Mats Tornard.

Korzysci i przekonanie
0 stusznosSci wyboru

—To wspaniate, ze obie firmy postrzegaja te wspot-
prace jako dtugoterminowe partnerstwo. Cieszymy sie,
ze SSI SCHAFER jest zawsze zaangazowany w przed-
stawianie nowych rozwigzan, ktdre nie byty dostepne
wczesniej na etapie koncepdji i projektowania. To proak-
tywne i innowacyjne myslenie zdecydowanie pomo-
gto nam wykorzysta¢ maksymalny potencjat naszego
centrum dystrybucyjnego — méwi Mats Tornard.
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Nowe centrum dystrybucyjne Coop -
wieksza wydajnosc, ergonomia
i zZrownowazony rozwaoj

Nowy obiekt logistyczny znaczgco zwigksza efek-
tywnosc tancucha dostaw Coop. Firma odnotowuje
zauwazalny wzrost liczby codziennie realizowanych
zamoOwien oraz usprawnienie transportu — dzieki lep-
szej integracji z siecig kolejowa dostawy sg bardziej
punktualne i zoptymalizowane.

Gtownym celem Coop byto skrécenie czasu roztadunku
w sklepach poprzez wprowadzenie ,,przyjaznych
dla klienta” palet oraz zautomatyzowanie procesu
paletyzacji przy uzyciu systemu SSI Case Picking.
Zastosowanie robotéw znaczaco poprawia jakos¢
i szybkos¢ uktadania palet, a jednoczesnie zmniejsza
obcigzenie fizyczne pracownikow.

Lepsze warunki pracy — automatyza-
Cja zamiast recznych procesow

Jednym z kluczowych atutéw nowego rozwigzania
jest zapewnienie bezpieczniejszego i bardziej ergono-
micznego srodowiska pracy. W poprzednim magazynie
wiekszos¢ operacji wykonywano recznie — obejmowato
to m.in. podnoszenie i przenoszenie ciezkich tadun-
lkéw, rozcigganie i owijanie folig. Dzi$ te wymagajace
fizycznej sity zadania realizujg maszyny, a pracownicy
petnig gtéwnie funkcje nadzorcze i kontrolne. Dzieki
temu Coop moze koncentrowac sie nie tylko na popra-
wie zdrowia i bezpieczeristwa pracownikow, ale takze
na dalszym doskonaleniu proceséw logistycznych.

PrzysztoSc zrownowazonego
rozwoju tuz za rogiem

- Zréwnowazony rozwdj to jedna z kluczowych war-
tosci Coop — podkresla Mats Tornard.

Firma od dawna stawia na ekologiczne rozwigzania.
Juz 30 lat temu Coop jako pierwsza sie¢ spozyw-
cza w Szwecji wprowadzita na rynek wtasng marke
ekologiczna — Anglamark, ktéra do dzi$ symbolizuje
odpowiedzialno$¢ srodowiskowa. Marka ta zostata
uznana za najbardziej zrbwnowazong w kraju wedtug
rankingu Sustainable Brand Index — W tym roku
kolejny raz z rzedu nagroda trafita do Coop.

— Zawsze bierzemy pod uwage aspekty srodowi-
skowe i ekologiczne przed rozpoczeciem nowego
projektu — kontynuuje Mats Tornard.

Nowe rozwigzanie przynosi réwniez firmie wiecej
zréwnowazonych korzysci. Przenoszac strefy prze-
chowywania w niskiej i wysokiej temperaturze do
jednego obiektu, pozwolito ograniczy¢ transport
i zmniejszy¢ emisje COa.

Coop od kilku lat korzysta z pociggdébw do odbioru
towarbw, poniewaz jest to bardziej przyjazne dla $rodo-
wiska. W przypadku nowego centrum dystrybucyjnego
pojemnos¢ strefy roztadunku pociagdw zwiekszono
dwukrotnie w stosunku do 2020 r. Dwa zestawy torow
kolejowych biegna tuz obok magazynu, aby zapewnic
ptynny i szybki roztadunek. Pociagi zostaty powiek-
szone do maksymalnej dopuszczalnej dtugosci. Dzieki
temu rozwigzaniu Coop jest w stanie obstuzy¢ nad-
chodzace rosnace zapotrzebowanie bez koniecznosci
korzystania z innych pojazddéw, np. ciezarowek.




WSPOLNA WIZJA - COOP | SSI SCHAFER

- Coop to firma, ktéra wyr6znia sie indywidualnym
podejSciem, zaangazowaniem w zrownowazony
rozwa@j oraz troska o swoich pracownikOw. Te same
wartosci przySwiecaja firmie SSI SCHAFER, co prze-
ktada sie na efektywna i harmonijng wspotprace
miedzy obiema stronami — mowi Robert Jastrzebski
Head of Sales Poland & Baltic states

Grupa SSI SCHAFER to grupa spotek dziatajaca
na catym swiecie i wiodacy dostawca rozwigzan
w zakresie modutowych systeméw magazynowych
i logistycznych na Swiecie, dla wszystkich obszaréw
intralogistyki.

Od ponad 30 lat SSI SCHAFER Polska wspiera firmy
w catym kraju, dostarczajac nowoczesne i dopasowane
rozwigzania magazynowe. Gtéwna siedziba firmy
znajduje sie w Warszawie, a oddziaty w Poznaniu
i Gdyni zapewniaja bliskos¢ i szybki kontakt z klien-
tami w réznych regionach Polski.

— Nasz zespét liczacy ponad 120 specjalistow two-
rzy lokalne centrum kompetencji, ktére obejmuje
sprzedaz, projektowanie systemoéw, zarzadzanie
projektami, wsparcie IT oraz opieke po sprzedazy.
To kompleksowe podejscie pozwala firmie dziatac
elastycznie i skutecznie — od pierwszego kontaktu
z klientem az po wdrozenie i dtugofalowe wsparcie
operacyjne — kontynuuje Robert Jastrzebski.

AUTOR

Robert Jastrzebski

Head of Sales
Poland & Baltic states
SSISCHAFER

W5r6d kluczowych obszaréw dziatalnosci SSI SCHAFER
Polska znajduja sie zintegrowane systemy intralo-
gistyczne — od rozwiazan recznych i p6tautoma-
tycznych, po w petni zautomatyzowane magazyny
sterowane, przez zaawansowane oprogramowanie
logistyczne WAMAS®. Lokalni inzynierowie $cisle
wspotpracuja z klientami, tworzac indywidualnie
dopasowane projekty maksymalizujgce wydajnos¢
i efektywnos$¢ operacyjng. Dzieki wtasnym zespo-
tom montazowym i serwisowym firma gwarantuje
sprawna instalacje oraz catodobowe wsparcie tech-
niczne, zgodne z najwyzszymi standardami jakosci,
bezpieczenstwa i ochrony srodowiska.

Potgczenie globalnego know-how SSI SCHAFER,
lokalnego doswiadczonego zespotu inzynieryjnego
oraz innowacyjnych technologii wraz z oprogramowa-
niem SSI SCHAFER umozliwia klientom zwiekszenie
wydajnosci i zréwnowazony rozwoju proceséw maga-
zynowania, kompletacji i transportu oraz ksztattuje
przysztos¢ intralogistyki — zgodnie z mottem firmy
.Think Tomorrow".
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Automatyzacja magazynow -

koniecznosSc¢, nie wybor

ELEMENT

LOGIC

W obliczu dynamicznego rozwoju rynku dostaw oraz rosnacych oczekiwan
klientow automatyzacja procesOw magazynowych staje sie nieodzownym
elementem strategii operacyjnej. Z pomoca przychodzi technologia pozwa-
lajgca zwiekszyC efektywnoScC i precyzje, ale i zoptymalizowac koszty i prze-
strzen. Eksperci Element Logic analizujg sytuacje rynkowa i podpowiadaja,
na co zwroci€ uwage, podejmujgac sie automatyzacji.

artos¢ globalnego rynku automatyzadiji
logistyki osiggneta w 2023 r. 32,7 mld
dol., a wedtug prognoz Markets and
Markets do 2028 r. wzroénie do 51,2 mld*.
Wzrost ten napedzany jest m.in. przez
rozwoj sztucznej inteligencji oraz

zmiane standardow zarzadzania przestrzenig maga-
zynowa. Oznacza to, ze coraz wiecej firm dostrzega
potencjat tych technologii i widzi w nich sposéb
na rozwdj biznesu.

Zrodto: Element Logic

W Polsce proces ten rowniez nabiera tempa—w 2023 .
pracowato u nas juz niemal 25 tys. robotow przemy-
stowych, co oznacza wzrost 0 9-12% rok do roku?.
Cho¢ poziom robotyzacji (78 robotéw na 10 tys. pra-
cownikdw) jest nadal nizszy niz $rednia europejska,
obserwujemy systematyczny postep — szczegélnie
w sektorze logistycznym i e-commerce, gdzie az 43%
duzych organizacji wdraza petna lub czesciowa
automatyzacje.
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1 https://pitd.org.pl/news/roboty-automatyzacja-i-ai-w-magazynach-krok-w-strone-logistyki-4-0/
2 https://polskiprzemysl.com.pl/raporty-relacje-analizy-komentarze/robotyzacja-w-polsce-i-na-swiecie/
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—Rosnaca presja na efektywnos¢ operacyjna i ogra-
niczanie kosztéw sprawia, ze automatyzacja nie jest
juz opcja, a koniecznoscia. To inwestycja o korzy-
$ciach dtugoterminowych — méwi Anna Wisniewska,
Managing Director Element Logic.

Odpowiedz na wyzwania rynku

Jednym z gtéwnych problemoéw, z ktérymi borykaja
sie firmy, jest niedobér sity roboczej — zaréwno
w obszarze pracownikéw magazynowych, jak i w catym
tancuchu dostaw. Jednoczesnie roSnie potrzeba
skrocenia czasu realizacji zamoéwien, zwiekszenia
ich doktadnosci oraz dostosowania sie do rosnga-
cych oczekiwan klientoéw, dla ktérych dostawa tego
samego dnia staje sie coraz czesciej standardem.
Automatyzacja to skuteczna odpowiedz na te wyzwa-
nia. Pozwala na znaczna redukcje bteddw, wzrost
wydajnosci i stabilno$¢ operacyjng nawet w okresach
wzmozonego popytu. Prognozy Miedzynarodowej
Federacji Robotyki (IFR) sugeruja, Ze rynek robotyki
bedzie rozwijac sie w tempie 5-10% rocznie do
2027 r.3, co oznacza tez wigksza dostepnos¢ tych
rozwigzan dla firm sredniej i duzej wielkosci. Te
z coraz wiekszym zainteresowaniem przygladaja sie
zaawansowanym systemom dla logistyki i magazy-
nowania, w tym réwniez AutoStore.

@ Roboty i technologie przysztoSci

Technologia zmieniajaca reguty gry

AutoStore to innowacyjny system magazynowy oparty
na koncepcji przechowywania produktow w gesto
upakowanych pojemnikach, obstugiwanych przez
roboty poruszajace sie po aluminiowej siatce. Jego
najwieksza zaleta jest oszczedno$¢ miejsca — nawet
do 80% w poréwnaniu z tradycyjnymi regatami — oraz
niezawodnos$¢ i modutowosé, umozliwiajgca tatwa
rozbudowe w miare rozwoju firmy. System pracuje
24/7, jest energooszczedny i szybki, a kompletacja
zamdwien odbywa sie z minimalnym udziatem czto-
wieka. Technologie te wspieraja inteligentne narze-
dzia, takie jak eLogiq, umozliwiajacy analize danych
operacyjnych w czasie rzeczywistym i jeszcze lepsze
zarzadzanie ruchem towaréw.

- Firmy decydujace sie na wdrozenie AutoStore
0siggaja znaczace rezultaty — w wielu przypadkach
wydajnos¢ magazynu wzrasta nawet o 100%, a zwrot
z inwestycji (ROI) mozliwy jest do osiggniecia w ciggu
dwoch-trzech lat— przekonuje Michat Korcyl, Account
Manager z Element Logic, najwiekszego partnera
technologicznego AutoStore na Swiecie.

Element Logic jest najwiekszym partnerem AutoStore
na Swiecie, ktory wspiera firmy w kompleksowej
automatyzacji magazynow.

* https://zrobotyzowany.pl/informacje/publikacje/5206/raport-miedzynarodowej-federacji-robotyki-world-robotics-2024
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System AutoStore wyrdznia sie wysoka niezawodnoscia, energooszczednoscia oraz modutowoscia,
pozwalajaca na jego tatwa rozbudowe.

Wdrozenie: na co zwrocic uwage?

Branza e-commerce, fashion, medyczna, dystrybuto-
rzy czesci zamiennych czy firmy 3PL. Ich wyzwania
i oczekiwania potrafia sie diametralnie réznic: od
koniecznosci szybkiej realizacji duzej liczby zamé-
wien (i zwrotéw), po kompletacje wielu réznigcych
sie od siebie produktéw. Wdrozenie automatyzacji
to decyzja strategiczna, ktéra moze uksztattowac
droge przedsiebiorstwa na kolejne lata. Pierwszym
krokiem do niej jest wiec skuteczna analiza potrzeb,
wykonana z zaufanym partnerem, jak obecny na rynku
od ponad 40 lat Element Logic. Cho¢ AutoStore sta-
nowi kluczowy element oferty firmy, ta oferuje takze
specjalne oprogramowanie do zarzadzania i kontroli
pracy systemu, autorskie roboty, projektowanie zin-
tegrowanych systemoéw przenosnikowych, a przede
wszystkim — podejscie konsultingowe i projektowanie
rozwigzan pod konkretnego klienta.

— Na procesy magazynowe patrzymy holistycznie.
Szukamy problemoéw, ktére mozna usprawnic — nie
przychodzimy z gotowym produktem, ale z rozwig-
zaniem. AutoStore jest wynikiem tej analizy, a nie
celem samym w sobie — méwi Anna Wisniewska.
Klienci moga liczy¢ na nasze petne wsparcie — od
fazy projektowania, przez edukacje i wdrozenie,
az po serwis i obstuge posprzedazowa. Nie jeste-
smy tylko wdrozeniowcem. Jestesmy doradca
i partnerem w tej kluczowej dla organizacji zmianie
— podkresla.

46 Nr1(1) Maj 2025 - LOGISTYKA 360

DoSwiadczenie w Polsce i na Swiecie

Element Logic dziata od 1985 r. Firma jest obecna
na 13 rynkach w Europie oraz 8 w obu Amerykach.
W Polsce dziata réwnie aktywnie: na swoim koncie
ma juz 15 wdrozen AutoStore. Globalnie — ponad 500.
Wsréd jej realizacji w Polsce warto wymieni¢ wspot-
prace z DHL, gdzie zainstalowano pierwszy system
AutoStore dla DHL Supply Chain w Europie Srodko-
wo-Wschodniej. Inny wazny projekt to instalacja
dla Hultafors Group — debiut Element Logic w Pol-
sce, ktory zapoczatkowat lokalng obecnos¢ firmy.
Z kolei w centrum dystrybucyjnym firmy ASAJ, dzieki
automatyzacji, czas kompletacji zamowien zostat
skrocony az czterokrotnie, co doskonale ilustruje
potencjat operacyjny wynikajacy z wdrozenia tech-
nologii AutoStore. Kazda z tych firm osiggneta kon-
kretne cele: od zwiekszenia pojemnosci magazynu
i efektywnosci kompletacji, przez skrécenie czasu
realizacji zamowien, po petng integracje AutoStore
z procesami produkcyjnymi.

—Zmiennosc rynku, potrzeba szybszych dostaw, braki
lkadrowe — to wszystko sprawia, ze firmy szukaja stabil-
nych, skalowalnych rozwiazan. Jestesmy przekonani,
ze droga rozwoju wiedzie wtasnie przez automatyzacje
procesow. Kluczowe jest, by wejs¢ na nig pewnym
krokiem - ze wsparciem partneréw majacych doswiad-
czenie oparte na wdrozeniach i ekspercka wiedze,
kktérych to wsparcie nie konczy sie w dniu zakoncze-
nia instalacji — podsumowuje Anna Wisniewska. @



@ Roboty i technologie przysztoSci

WYWIAD

Specjalisci ds. magazynowania musza nadgzac za trendami technologicz-
nymi i odpowiednio opracowywac strategie. Aby pozostac elastycznym,
nalezy wyposazyC magazyn w zaawansowane zautomatyzowane systemy.
Chociaz wszyscy mozemy sie zgodzic, ze technologia zawsze bedzie
napedzac futurystyczne magazyny, nadal chcielibySmy wiedziec:

Jak wptynie ona na operacje magazynowe i pracujgcych tu ludzi.

Dorota Richards, Autostore, ekspertka od innowacyjnych technologii,
w rozmowie z redaktorka naczelna ,Logistyki 360", llong Miziewicz-Groszczyk,
MOwi 0 terazniejszosSci i przysztoSci procesdw magazynowych.

Dorota Richards, AutoStore:

Boom
na roboty
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Ilona Miziewicz-Groszczylk: Mamy boom na roboty.
0d kiedy obserwujesz zainteresowanie robotyzacja
proceséw magazynowych na swiecie?

Dorota Richards: Pierwsze systemy typu ASRS, takie
jak AutoStore, pojawity sie w latach 60., wspierajac
przemyst motoryzacyjny i ciezka produkcje. Z naszych
doswiadczen, ale tez ze zrédet naukowych i branzowych
wynika, ze pierwszy znaczgcy wzrost zainteresowa-
nia robotyzacja nastapit na poczatku XXI w. Wtasnie
w tym czasie, bo w 2002 r., powstat prototyp Auto-
Store, zbudowany w magazynie Hatteland Logistics.
Dwa lata pdzniej uruchomilismy pierwsze wdrozenie
w Norwegii, ktére z duma podkreslam, ze dziata do dzis.

I. M-G: Co spowodowato, ze rowniez w Polsce jest
dzis potencjat na biznes robotyczny? Jak wyglada
to z perspektywy producenta robotéw?

D.R.: Pomimo tego, ze AutoStore prawie od poczat-
koéw swojego istnienia posiadat zaktad produkcyijny
wtasnie w Polsce, w Koszalinie, to zwazajac na fakt,
ze jeszcze przed kilkoma laty w Polsce mielismy dos¢
niskie koszty prowadzenia dziatalnosci i stosunkowo
tatwy dostep do wykwalifikowanych pracownikéw,
potencjat sprzedazy systemow, jak AutoStore,przez
firme byt oceniany nisko.

Jednak ostatnie lata charakteryzuja sie dynamicz-
nym wzrostem kosztéw zatrudnienia, energii oraz
powierzchni magazynowych, co zwieksza optacalnosc
automatyzacji. Firmy zaczynaja myslec o redukgji
kosztoéw w czasie i zarzadzaniu perspektywicznym.

I. M-G: Na czym polega technologia robotéw Auto-
Store? W jakich procesach magazynowych sprawdza
sie najlepiej i dlaczego?

oll_Ht

.

D.R.: Latwiej odpowiedzie¢ na pytanie, gdzie Auto-
Store nie ma zastosowania! System sprawdza sie
w magazynach i zaktadach produkcyjnych, wszedzie
tam, gdzie mamy do czynienia z matymi produktami
mieszczacymi sie w pojemniku 600x400 mm. Przy-
ktadem uniwersalnosci naszej technologii jest FBI,
ktére wykorzystuje AutoStore do zarzadzania tajna
dokumentacja. W tym przypadku kluczowe jest
bezpieczenstwo towaru, a nie przepustowos¢. Auto-
Store rejestruje wszystko, co wchodzi i wychodzi
z systemu. Poza tym nietuzinkowym zastosowaniem
mamy ponad 1700 wdrozen w branzach e-commerce,
przemystowej, motoryzacyjnej, farmaceutycznej,
luksusowej i wielu innych.

I. M-G: Kto na Swiecie uzywa AutoStore?

D.R.: Wspotpracujemy z operatorami logistycznymi,
takimi jak DHL, DSV, Rhenus, Fiege, z ktérymi mamy
wdrozenia w wielu krajach. Wéréd klientéw prze-
mystowych sa Siemens, Bosch, Panasonic, Oninnen
i Lufthansa. W branzy fashion i luksusowej warto
wspomnie¢ Pume i Gucci. Instalacje posiadamy
takze w samym AutoStore w Koszalinie, gdzie roboty
kompletujg zamdwienia produkcyjne potrzebne do
wyprodukowania nowych robotéw.

I. M-G: Jaka jest przewaga konkurencyjna nowo-
czesnych technologii vs tradycyjna automatyka?
Co jest wyzwaniem i gtéwna bariera dla zroboty-
zowanych wdrozen?

D.R.: Mam nadzieje, ze w tym pytaniu zaliczasz
AutoStore do nowych technologii! Pionierskim roz-
wigzaniem bylismy 20 lat temu. Dzis$, kiedy wiele
firm w Europie i Azji prébuje nas kopiowac, naszym




& Roboty i technologie przysztosci

—~—

o lnt D Sl LA

{

e

know-how jest nie hardware, lecz software. Od
powstania pierwszego prototypu w 2002 r. firma caty
czas rozwija oprogramowanie bedace sercem Auto-
Store. System jest projektowany tak, aby praktycznie
nigdy nie stawat. Sredni czas dostepnosci systemu
na $wiecie wynosi 99,8%, a w Polsce 99,9% (fak-
tyczny, pomierzony czas). Przewaga nad klasycznymi
rozwigzaniamijest niski koszt utrzymania systemu.
AutoStore nie wymaga retrofitu, a stare roboty moga
wspoétpracowad z nowymi (jak we wspomnianym
pierwszym komercyjnym systemie z 2004 r.) i obstu-
giwac kazdy port oraz WMS.

I. M-G: W jakim kierunku idzie dalszy rozwéj Waszych
rozwigzan?

D.R.: Ciesze sie, ze o to zapytatas. Wiosna tego roku
ogtosilismy nasza nowos¢, Carousel Al —ramie robo-
tyczne do portu Carousel. W Polsce wielu klientow
wciaz taczy ASRS taki jak AutoStore z cztowiekiem,
ale za kilka lat coraz czesciej bedzie to robotyczne
ramie. Nasze ramie moze by¢ zintegrowane z ist-
niejgcymi juz portami AutoStore. To kolejny klocek
uktadanki, jak w Lego.

Mato kto wie o tym, ze AutoStore moze pracowac
zarbwno w temperaturze pokojowej, jak i w chtodni.
Rozwigzanie to od wielu lat sprawdza sie w branzy
farmaceutycznej i spozywczej. A juz zupetng nowoscia

jest AutoStore z modutem mrozniczym zintegrowa-
nym z instalacja chtodnicza AutoStore. Pracownik
z takiego systemu AutoStore, tzw. Multitemperature
Grid, kompletuje zamoéwienia z chtodni i z mrozni,
znajdujac sie w temperaturze kilku stopni na plusie.
Jest to duza zaleta dla komfortu pracy pracownikéw,
ktérzy juz nie musza pobierac towaru z gtebokiej
mrozni i temperatur rzedu -25 / -27 stopni.
Najwiecej zmian dokonujemy w warstwie software-
owej, ale to temat na osobny artykut.

I.M-G: Czy zgadzasz sie ze zdaniem, ze ,logistyka
dzis to fabryka”? Jaka jest w tym kontekscie rola
serwisu i nowych kompetencji?

D.R.: Zdecydowanie sie zgadzam. Kiedy$ towar byt
umieszczany na sktadzie, fizycznie pobierany, pako-
wany, etykietowany i wysytany z pomoca ludzkich
miesni i rak. Dzi$ magazyny s3 tak zautomatyzo-
wane, ze cztowiek w standardowej procedurze nie
dotyka towaru (poza QC czy na zwrotach). Procesy s3
zoptymalizowane pod katem czasu, kosztéw i jako-
éci, jak w fabrykach motoryzacyjnych. Dodajmy do
tego 24-godzinng operacje przez 7 dni w tygodniu,
z powtarzalnoscig procesow i eliminacja btedow,
aby wszystko byto ,.just in time”.

I. M-G: Serdecznie dziekuje za wywiad. @
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@ Movu atlas close up

SkalowalnoSc i kompaktowosc:
Instalacja systemu shuttle firmy Movu
dla wydajnej automatyzacji magazynow

Movu Robotics, nalezgce do Grupy Stow, w krotkim czasie ugruntowato
SW0jg pozycje jako miedzynarodowy lider w dziedzinie automatyzacji
magazynowej. Firma specjalizuje sie w skalowalnych i fatwo dostepnych
rozwigzaniach z zakresu automatyki i robotyki. W ofercie Movu znajduje sie
szeroki wachlarz technologii — od systemu Movu Atlas 2D do automatycznego
gesto i gtebokokanatowego sktadowania palet, przez Movu Escala trojwy-
miarowy shuttle do pojemnikow, oraz autonomiczne roboty mobilne (AMR)
do wspotpracy z operatorami przy kompletacji i transporcie palet, az po
zintegrowane ramie kompletujgce Movu Eligo. Systemy Movu wyrodzniaja

Sie prostota, co pozwala na wdrozenie automatyzacji niemal w kazdym
magazynie, niezaleznie od jego specyfiki. JednoczeSnie oferujg kompaktowa
skalowalnoS¢ — potgczenie inteligentnej robotyki z niezawodnym sprzetem

I nowoczesnym oprogramowaniem.

[Novu
rzyktadem udanego wdrozenia rozwigzan opakowaniowych, dziatajgcego w 19 krajach. Dzieki
Movu, ktore zwiekszaja efektywnosc i ela- podejsciu ,,Compact Scalability” firma Raja mogta
stycznos$¢ procesdw magazynowych, jest zoptymalizowad swoj3 przestrzeh magazynowa bez
projekt zrealizowany dla firmy Raja — wio- koniecznosci wprowadzania kosztownych zmian

dacego w Europie dystrybutora rozwigzan infrastrukturalnych.
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Wyzwanie: wieksza pojemnosc
bez rozbudowy powierzchni

Raja staneta przed koniecznoscig zwiekszenia pojem-
nosci swojego magazynu o powierzchni 48 500 m2
w Paryzu Pétnocnym — bez mozliwosci jego fizycznej
rozbudowy. Firma potrzebowata rozwigzania, ktére
zoptymalizuje wykorzystanie przestrzeni, zwiekszy
wydajnos¢ operacyjng i pozwoli utrzymac najwyzszy
poziom ustug i terminowosci dostaw.

Zakres projektu i realizacja

Aby osiggnac te ambitne cele, Raja nawiazata wspot-
prace z Movu Robotics i firmg Ceratec. Wspélnie
wdrozono system Movu Atlas 2D ASRS — wysokowy-
dajne, zautomatyzowane rozwigzanie do sktadowania
palet. W ramach projektu osiggnieto:
* 14 800 miejsc paletowych i wzrost pojemnosci
magazynowej o 85%.
* 12 autonomicznych shuttli pracujacych na szesciu
poziomach, zapewniajgcych ciggtos¢ operacji.
* 160 ruchéw paletowych na godzine (in/out), co
znaczaco zwiekszyto wydajnos¢ systemu.
System Movu Atlas 2D ASRS to modutowe, ekono-
miczne rozwigzanie automatyzujace magazynowanie
palet z mozliwoscia tatwej rozbudowy. Sprawdza
sie w temperaturach od -25°C do +40°C, co czyni je
idealnym dla gestego sktadowania i skalowalnego
przeptywu materiatow.

Maksymalne wykorzystanie
przestrzeni i zwiekszona efektywnosc

Jako system o wysokiej gestosci do automatycznego
sktadowania i pobierania palet, Movu Atlas 2D optyma-
lizuje kazde dostepne miejsce, poprawia doktadnos¢
kompletacji oraz zapewnia zrownowazong i efektywna
kosztowo logistyke. System oferuje do pieciu razy
wiekszg efektywnos¢ energetyczng w poréwna-
niu z tradycyjnymi automatycznymi rozwigzaniami
magazynowymi. Dzieki eliminacji recznych operacji
zredukowano liczbe bteddéw, zwiekszajac precyzje.

@ Raja_Movu atlas_inbound_lift

& Roboty i technologie przysztosci

Ptynna integracja z systemem WCS firmy Raja umoz-
liwia zoptymalizowane zarzadzanie operacjami.
Opcjonalna integracja z wprzenosnikami pionowymi
pozwala skalowac system do dynamicznego, trojwy-
miarowego magazynu, zwiekszajac przepustowosc
i 0szczedzajac cenng powierzchnie podtogi.

Pokonane wyzwania -
85% wiecej miejsca w magazynie

Pomimo globalnych brakdéw materiatowych i ztozonych
procesOw zarzadzania zmiang, dzieki strategicznemu
planowaniu, projekt zrealizowano ptynnie.

Najwazniejsze rezultaty:

* 85% wzrost pojemnosci magazynowej, eliminujacy
potrzebe korzystania z zewnetrznych powierzchni
magazynowych.

* Zwiekszona doktadno$¢ stanéw magazynowych, reduk-
cja btedéw i optymalizacja przeptywu materiatow.

* Zwiekszona efektywnos¢ operacyjna, wspierajaca
zobowigzanie Raja do realizacji dostaw w 24-48
godzin.

* Wymierne korzysci srodowiskowe: redukcja emisji CO2
i optymalizacja zuzycia energii.

Wspotpraca z globalnym zasiegiem

Movu Robotics realizuje projekty na catym Swiecie,
$cisle wspotpracujac z firma Stow, swoja spotka
siostrzang. Dzieki temu oferuje globalne standardy
jakosci, niezawodna realizacje projektéw oraz kom-
pleksowa obstuge w zakresie integracji technologii
regatowej i automatyzacyjnej.

Wiecej informacji:
www.movu-robotics.com

Dane kontaktowe:
Przemyslaw Switacz

Regional Sales Director Poland
M: +48 724 707 509

@: przemyslaw.switacz@movu-robotics.com
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arketplace'y odgrywaja coraz wiekszg
role w strukturze sprzedazy online.
W 2021 r. odpowiadaty za ok. 45%
rynku, a prognozy na 2025 r. zaktadaja
wzrost ich udziatu do ponad 55%.
Na poziomie globalnym wartos¢ sprze-
dazy e-commerce osiaggneta w 2024 r. 6,3 bln dol.,
a udziat sprzedazy online w handlu detalicznym wzrést
7219,4% w 2023 r. do 20,7% w 2024 r. Szacuje sie,
ze do 2027 r. globalny udziat e-commerce siegnie
ponad 22,5%, a wartos¢ rynku przekroczy 8 bln dol.
Rozwoj marketplace'éw horyzontalnych (szerokich)
takich jak Allegro oraz wertykalnych (waskich) takich
jak InpostFresh i rosnace oczekiwania konsumentéw
stawiaja przed branz3 nowe wyzwania, ale takze
otwieraj3 liczne mozliwosci.

Klienci oczekujg dostaw tego samego lub nastep-
nego dnia oraz elastycznej polityki zwrotdéw. Zwroty
w e-commerce moga siega¢ 30% zamoéwien (w poréw-
naniu do 10% w handlu tradycyjnym), generujac
wysokie koszty logistyki zwrotnej (ok. 20% warto-
$ci towaru). To wywiera presje na logistyke, gdzie
standardem staje sie darmowa dostawa i elastyczne
zwroty (nawet do 90 dni).

Z kolei dywersyfikacja kanatdéw sprzedazy umoz-
liwia dotarcie do 22 mln klientéw miesiecznie bez
konieczno$ci budowania wtasnego e-sklepu. Market-
place'y utatwiaja takze ekspansje zagraniczng dzieki
gotowym rozwigzaniom logistycznym i ptatniczym.
Polska, jako hub logistyczny Europy Srodkowo-Wschod-
niej, oferuje atrakcyjne koszty najmu magazynéw
i dostep do terendéw inwestycyjnych, co sprzyja
rozwojowi cross-border e-commerce. Jednoczes$nie
wspotpraca z miedzynarodowymi operatorami logi-
stycznymi i platformami (np. Amazon, eBay) utatwia
eksport.

Polski rynek e-commerce, napedzany przez marketpla-
ce'y iinnowacje logistyczne, stoi przed wyzwaniami
zwigzanymi z rosngcymi oczekiwaniami klientow, kosz-
tami logistyki i intensywng konkurencja. Jednak takie
mozliwosci, jak automatyzacja, ptynny przeptyw danych
miedzy systemami ERP, WMS i OMS pozwalaja firmom
budowac przewage konkurencyjnga. Kluczem do suk-
cesu jest wybor odpowiedniej technologii / platformy.

Rola technologii takich jak VTEX
W rozwoju biznesu e-commerce

Technologie takie jak VTEX odgrywaja kluczowa role
w transformacji cyfrowej e-commerce, umozliwiajac
firmom skalowanie, optymalizacje proceséw i obstuge
wielu modeli biznesowych: B2C, B2B, Omnichannel,
Franczyzy, Q-commerce itp. VTEX to nowoczesna

@ E-commerce i marketplace

platforma oparta na architekturze composable com-
merce i standardzie MACH (Microservices, API-first,
Cloud-native, Headless), ktéra ma sporo gotowych
do wykorzystania funkcjonalnosci.

W VTEX

s 'S

Kluczowe funkcje VTEX
i ich wptyw na e-commerce

1. Elastycznosc i skalowalnos¢:

* Composable commerce: VTEX pozwala firmom
budowac niestandardowe rozwigzania, integrujac
potrzebne komponenty (np. systemy ptatnosci, WMS,
ERP). Duza ilo$¢ wbudowanych modutéw (wyszu-
kwiarka Al, OMS, Headless CMS, MDM itp.) wptywa
na znacznie nizszy TCO (total cost of ownership)
w stosunku do konkurencyjnych platform.

* Chmura: Architektura cloud-native zapewnia ska-
lowalnos$¢ podczas szczytéw sprzedazy (np. Black
Friday), obstugujac nawet 10-krotny wzrost ruchu
bez przestojow. VTEX obstuguje ponad 3,4 tys.
sklepéw online w 43 krajach.

* Szybkie wdrozenia: to co na pewno mocno wyréznia
VTEX to mozliwos¢ szybkiej migracji i startu dzia-
tania (po go-live). Krétki Time-To-Market to jedna
z najwiekszych zalet tej platformy.

2. Omnichanneli unified commerce:

* VTEX integruje kanaty sprzedazy (e-commerce,
sklepy stacjonarne, marketplace'y, aplikacje mobilne,
handlowcy) ze Zrédtami fullfimentu (magazyny,
sklepy stacjonarne, dropshipperzy, franczyzo-
biorcy) w jeden ekosystem dzieki zaawansowa-
nemu systemowi OMS (Order Management System).
To zapewnia spojnos¢ stanéw magazynowych,
automatyzacje, lepsza wydajnos¢ operacyjna.
Co najwazniejsze, OMS jest dostepny natywnie
w platformie VTEX.

* Przyktad: New Balance podwoito wskazniki konwersji
po wdrozeniu VTEX, dzieki integracji omnichannel
i personalizacji doswiadczen zakupowych.
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3. Wtasny marketplace

* VTEX umozliwia start wtasnych marketplace'dw bez
zewnetrznych rozwigzan, co pozwala firmom posze-
rzac oferte bez inwestycji w zapasy oraz zwieksze-
nie powierzchni magazynowej. Na przyktad firmy
moga onboardowac zewnetrznych sprzedawcow,
zwiekszajac asortyment o setki procent.

* Przyktady: Firmy takie jak OBl.de oraz Inpost uru-
chomity wtasne marketplace'y na platformie VTEX
(InPost Fresh).

4. Personalizacja i analityka:

* VTEX oferuje wbudowang inteligentng wyszukiwarke
oraz reguty merchandisingowe, co moze zwiekszy¢
konwersje nawet o kilkadziesiat procent.

* Poprawna analiza danych pozwala $ledzi¢ kluczowe
metryki (np. LTV, CAC),

5. Integracje i ekosystem:

* VTEX integruje sie z setkami partnerow, takich
jak PayU, InPost, SAP, DHL, Baselinker, Edrone czy
SALESmanago, co usprawnia ptatnosci, logistyke i mar-
keting. Na przyktad integracja z SALESmanago zwiek-
sza sprzedaz dzieki personalizowanym kampaniom.

* Przyktad: Firma CHA osiggneta 20-krotny wzrost
przychodow z kanatu e=commerce w ciggu szesciu
lat na platformie VTEX.

6. Bezpieczenstwo i zgodnos¢:

* VTEX spetnia standardy SOC 1, SOC 2, SOC 3i PCl,
zapewniajac bezpieczenstwo danych i zgodnosc
z regulacjami (np. RODO). To kluczowe dla 86%
klientoéw, ktérzy priorytetowo traktuja bezpieczen-
stwo transakdji.

Najlepsze praktyki VTEX -
korzysci dla e-commerce

1. Zwiekszenie przychodow

¢ Funkcje takie jak zaawansowany silnik promo-
¢ji, kupony oraz checkout z opcja wyboru daty
i godziny dostawy (np. zintegrowany z Blik, Apple
Pay) to idealne narzedzia do wdrozenia unikalnego
Customer Experience.

* Mozliwos¢ sprzedazy produktow i ustug w modelu
subskrypcyjnym zwieksza lojalno$¢ i LTV klientéw.

2. Redukcja kosztéw operacyjnychiIT

* Architektura composable, podejscie Pragmatic Com-
posability i low-code (VTEX |0) skraca czas wdrozen
nawet o 50% oraz znacznie redukuja koszty IT.

* Centralne zarzgdzanie wieloma markami i kra-
jami z jednego panelu obniza koszty operacyjne
nawet o0 30%
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+ Gotowe integracje (ERP, PSP, logistyka) minimalizuja
potrzebe kosztownych integracji..

* Nizsze TCO dzieki brakowi optat za wiele integracii,
aktualizacje systemu i brak koniecznosci utrzymania
wtasnej infrastruktury.

3. Szybka reakcja na zmiany rynkowe
* VTEX umozliwia wdrazanie nowych modeli (np. live
shopping, g-commerce) w ciggu tygodni, a nie miesiecy.

* Motorola uruchomita 5 sklepow w 90 dni dzieki
elastycznosci platformy.

* Mozliwos¢ szybkiego testowania MVP i rolloutu
funkcji dzieki srodowisku VTEX 10.

* Elastyczne zarzadzanie promocjami i kampaniami
marketingowymi w czasie rzeczywistym.

4. Ekspansja miedzynarodowa

* VTEX wspiera sprzedaz w 43 krajach, z obstuga
wielu jezykow, walut i modeli podatkowych.

* Whirlpool, Mazda i Sony skalujg biznes globalnie
dzieki jednej platformie.

* Obstuga lokalnych metod ptatnosci i dostaw w kaz-
dym kraju zwieksza konwersje.

* Wsparcie dla cross-border marketplace pozwala
agregowac oferty z réznych regionéw w jednym
miejscu.

5. Efektywniejsza logistyka i fulfillment

* Integracja z operatorami logistycznymi i syste-
mami WMS pozwala stworzyc efektywny system
do Omnichannel lub Unified Commerce.

* Modut OMS umozliwia dynamiczne przypisywanie
zamoéwien do najblizszego sklepu lub magazynu.

* Mozliwos¢ zarzadzania zwrotami i wymianami
z poziomu jednej platformy zmniejsza obcigzenie
dziatu obstugi klienta.

Rola VTEX w konteksScie
marketplace'ow i fulfillmentu

Marketplace'y:

* VTEX umozliwia firmom uruchomienie wtasnych
marketplace'dw dzieki natywnemu modutowsi,
ktéry pozwala tatwo onboardowad zewnetrznych
sprzedawcow. To rozwigzanie umozliwia szybkie
rozszerzanie asortymentu bez koniecznosci inwe-
stowania w dodatkowe stany magazynowe.

* Przyktad: OBl.de wykorzystato VTEX w celu wpro-
wadzenia w zycie swojej ambitnej strategii, ktora
zawierata: migracje na skalowalng i rozszerzalng
platforme z mozliwosciami Omnichannel oraz
przeksztatci¢ brand OBI na Marketplace.



Fulfillment:

* VTEX oferuje gotowe integracje z operatorami
logistycznymi 3PL oraz platformami fulfillmento-
wymi, o znaczaco utatwia zarzadzanie realizacja
zamowien.

* Przyktad: Panasonic, po migracji na VTEX w ciggu
30 dni, usprawnit procesy realizacji zamowien,
skracajac czas dostaw i poprawiajac efektywnosc
operacyjna.

Przykiady sukcesu

* Moda: C&A osiggneto 20-krotny wzrost przychodow
z kanatu Ecommerce w ciggu szesciu lat po migracji
na VTEX

* Elektronika: Motorola przeniosta piec¢ sklepéw
na VTEX w 90 dni, a Panasonic w 30 dni—co umoz-
liwito ekspansje regionalng i wzrost sprzedazy.

* FMCG: InPost uruchomit marketplace InPost Fresh,
Carrefour w Brazylii wykorzystuje VTEX jako plat-
forme do wielu modeli biznesowych.

7

Jestem doswiadczonym managerem z obszaru Ecommerce
z 18-letnim doswiadczeniem w budowaniu i skalowaniu
miedzynarodowych kanatow sprzedazy. Jestem réwniez
bytem founderem dwéch startupéw z obszaru Ecommerce
(branze: produkty dla zwierzat oraz Home&Deco). Bytem
odpowiedzialny za Ecommerce na 24 rynkach w Europie,
3 w moim business unicie sprzedawalismy posrednio
i bezposrednio na okoto 80% marketplace'éw (m.in. Otto,
Kaufland, Wayfair, Cdiscount, Manomano, Fnac, Vivre,
Emag, Mall, Pigu, Allegro, Empik). Od 2024 roku objatem
role Country Managera firmy VTEX, ktéra jest producen-
tem platformy handlu cyfrowego, z ktérej korzystajg m.in.:
Inpost Fresh, OBI, Adidas, Carrefour, Decathlon, Auchan,
Sony, Whirlpool. VTEX to platforma o funkcjonalnosciach
Ecommerce B2B/B2C, OMS (Omnichannel) oraz systemem
do tworzenia wtasnego Marketplace'u.

Posiadam doswiadczenie w zakresie E-commerce i sprze-
dazy (operacyjne, organizacyjne, strategiczne). Wdrozytem
wiele mechanizmow i platform Ecommerce, odnoszac suk-
cesy w optymalizacji i wzrostu. Jestem dumny, ze mogtem
uczestniczy¢ w rozwijaniu takich marek jak FOTOJOKER,
CEWE, Artgeist, Bimago, Zooplaneta, Ergonode, Divante,
Cloudflight oraz VTEX.

Tomasz Cyrek

@ E-commerce i marketplace

* Sport & Retail: Decathlon w Brazylii uruchomit
marketplace B2C na VTEX, co pozwolito na wta-
czenie zewnetrznych sprzedawcédw i zwiekszenie
dostepnosci oferty online.

* Grocery: Auchan w Rumunii zbudowat na VTEX nowo-
czesna platforme Omnichannel, umozliwiajaca zakupy
spozywcze i non-food w jednym miejscu, z integra-
Cja dostaw, click & collect oraz promocji lokalnych.

Marketplace'y i fulfillment napedzaja wzrost e-com-
merce w Polsce, z rocznymi wzrostami na poziomie
10-12% dla marketplace'éw i 10-15% dla ustug
fulfillment w 2024 r. Warto podkresli¢, ze efektywna
logistyka jest tutaj jednym z gtéwnych filarow zaréwno
w modelu wtasnej sprzedazy (kontrola, elastycznos¢,
branding), jak i zewnetrznym, na marketplace'ach
(niski prog wejscia, globalny zasieg).

Technologia VTEX rewolucjonizuje e-commerce dzieki
elastycznosci, skalowalnosci i wsparciu dla omni-
channel oraz wtasnych marketplace'éw. Umozliwia
firmom zwiekszenie konwersji i szybka ekspansje
miedzynarodowa. Integracja z logistyka (np. InPost,
DHL) i narzedziami marketingowymi (np. SALESma-
nago) wzmacnia pozycje VTEX jako lidera platform
handlu cyfrowego. @

The Composable
and Complete
Commerce Platform

NV VTEX

Pracujac w agencji IT skupiajacej sie na branzy Ecommerce
oraz w firmie VTEX.com, pomagam klientom w nastepu-
jacych obszarach:

* Composable Commerce: pomagam we wdrazaniu strategii
composable commerce, umozliwiajac firmom tworzenie
elastycznych rozwigzan Ecommerce, dostosowanych do
ich specyficznych potrzeb.

* Systemy PIM / MDM: pomagam zrozumiec jak system
PIM lub MDM wptywa na biznes i jakie daje przewagi
konkurencyjne

* Systemy lojalnosciowe: Wyjasniam jak systemy lojalno-
Sciowe wptywaja na retencje klientow, wzrost sprzedazy
i wskaznik LTV.

* Tworzenie wtasnego Marketplace’u: to unikalna funk-
cjonalnosci VTEX. Wdrozenie takiego modelu bizneso-
wego do niedawna byto mozliwe tylko przez najwieksze
firmy —my to zmieniamy.
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& Fulfillment i logistyka 3PL

Czy efektywnoSc w logistyce
musi 0znaczac presje i rotacje?

Czy nowoczesne centrum dystrybucyjne moze dziataC jak zgrany zespot,

a nie bezosobowa maszyna? FIEGE udowadnia, ze tak — i ze to sie zwyczajnie
optaca! Logistyka zaczyna sie od cztowieka. Dlatego w FIEGE inwestujemy
tam, gdzie inni czesto oszczedzajg — w relacje, rozw0j i zaufanie.

Swiecie logistyki licza sie sekundy
i precyzja. Ale za kazdym zrealizowa-
nym zleceniem stoja ludzie —ito od
ich zaangazowania, energii i poczu-
cia sensu zalezy, czy firma dziata jak
dobrze naoliwiona maszyna, czy jak
system gaszenia pozaréw.

FIEGE - jedna z najwiekszych firm logistycznych
w Europie — od ponad 150 lat pokazuje, ze strate-
gia oparta na zrbwnowazonym rozwoju, ludziach,
otwartej kulturze i dobrym przywo6dztwie przynosi
wymierne efekty operacyjne.

Centrum dystrybucyjne w Gardnie -
od zera do kultury z sensem

Centrum dystrybucyjne FIEGE w Gardnie to przy-
ktad inwestycji typu greenfield, ktéra data szanse
zbudowania od podstaw nie tylko infrastruktury,
ale i kultury opartej na szacunku, transparentnosci
i odpowiedzialnosci.

—Niemal osiem lat temu zaczelismy projekt od pustej
hali i kilku oséb na poktadzie, dzisiaj w tej lokali-
zacji pracuje ok. 2500 oséb —wspomina Grzegorz
Szubartowski, Dyrektor centrum dystrybucyjnego
w Gardnie.

Stworzenie dobrego miejsca pracy obarczone jest
ogromnym ryzykiem, szczeg6lnie w obszarze rekru-
tacji. Mimo posiadania rozwigzan automatycznych
magazyn bez ludzi nie mogtby funkcjonowac. FIEGE
od poczatku stawiato na uczciwos¢ w procesie
rekrutacji, transparentna polityke zatrudniania, od
rekrutacji przez onboarding, az po proces wdrozenia
pracownika. Klarowne zasady wynagradzania, jed-
nolity system bonusowy i benefity, ktére wspieraja
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pracownikow, a zbudowane s3 z czesci standardowej
oraz kafeteryjnej, réwniez tworza wartos¢ dodana
i unikatowg oferte firmy.

U podstaw strategii Employer Brandingowej lezy
wellbeing, w tym polityka prozdrowotna. W trakcie
licznych kampanii EB pracownicy maja mozliwos¢
wykonania np. badan genetycznych, mammografii,
poziomu witamin czy skorzystania ze szczepien,
wsparcia dietetykow i fizjoterapeutdéw. Na wszyst-
kich zmianach obecny jest ratownik medyczny oraz
karetka, ktéra w nagtych sytuacjach moze zostac
wykorzystana.

Juz na etapie rekrutacji firma méwi wprost o warun-
kach i oczekiwaniach — bo zaufanie zaczyna sie od
pierwszej rozmowy. Kazdy nowy pracownik przecho-
dzi kompleksowy onboarding i otrzymuje mentora.
Btedy s3 czescig procesu uczenia sig, a nie powodem
do napietnowania.

Lider jako latarnia, a jezyk
komunikacji jako narzedzie

Liderzy w Gardnie to nie ,nadzorcy” —to partnerzy.
Prowadza codzienne briefingi, s3 obecni na podczas
zmian, rozmawiaja z zespotem. Cyklicznie spotykaja
sie catym zespotem, aby omo6wic najwazniejsze kwe-
stie. Kierownicy Operacyjni, Dyrektor CD dostepni s3
dla swoich zespotoéw na indywidualnych dyzurach.
Ale najwiecej dzieje sie w codziennym kontakcie, on
jest najistotniejszy.

Nie chodzi tylko o to, co sie méwi, ale jak sie mowi.
Jezyk nie moze rani¢. W Gardnie uczymy sie byc¢
liderami takze poprzez sposéb komunikacji. ,,Masz
zrobi¢” zamieniamy na komunikacje, ktéra jasno
okresla odpowiedzialnos¢, ale nie odbiera godnosci.
U nas prosimy, wyjasniamy, ttumaczymy — bo szacu-
nek nie wyklucza efektywnosci.
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,Kazdy w FIEGE ma prawo do dobrego
przywodztwa" - Jens Fiege

To nie tylko deklaracja — to stowa, ktére zapoczat-
kowaty wazny proces kulturowy w catej organizacji.
Zinspiracji pigtego pokolenia wtascicieli FIEGE w Niem-
czech powstat Kompas FIEGE — kluczowy projekt,
wspierany przez zarzad, majacy na celu budowanie
wspolnych standardow wspotpracy i przywodztwa
we wszystkich jednostkach firmy.

Kompas FIEGE to nie dokument na pétce —to codzienna
praktyka. Zostat stworzony na podstawie sugestii
pracownikéw z réznych krajow i poziomoéw stanowisk.
To wspolny drogowskaz, ktory przypoming, ze sza-
cunek, otwartos¢ i odpowiedzialnos¢ to wartosci,
ktore przektadaja sie na efektywnos¢, a nie jg ogra-
niczaja. W FIEGE wierzymy, ze dobre przywodztwo
i wspOtpraca muszg iS¢ ze soba w parze —to nasza
wspdélna odpowiedzialnosc.

Aleksandra Marczuk, Operations Manager:
,, — Zanim zapytam, dlaczego wynik nie jest
w celu, pytam: jak sie masz. Czasem to wszystko
zmienia i daje mi zupetnie nowga perspektywe.

System, ktory wzmacnia,
nie ocenia - bez wyjatkow

W FIEGE rozwdj to nie przywilej —to proces, do kto-
rego kazdy chetny ma dostep. Niezaleznie od wieku,
ptci, orientacji seksualnej, poziomu wyksztatcenia czy
sprawnosci kazdy ma mozliwos¢ podniesienia kwa-
lifikacji podczas szkolen, skorzystania z mentoringu
i udziatu w programach rozwoju, a w konsekwencji
otrzymania szansy awansu.

, Joanna Frackowiak, HR manager, mowi: Uwaz-
nos¢ na cztowieka to nie hasto —to codzienna
praktyka. Realizujemy jg poprzez szereg dzia-

tan, min.:

* dwa razy w roku badamy satysfakcje z pracy w naszym
zespole,

e prowadzimy cykliczne rozmowy rozwojowe
z pracownikami,

* oferujemy szkolenia i programy rozwoju dopaso-
wane do stanowisk,

* mamy aktywne kanaty komunikacji, w tym linie
poufnego zgtaszania wnioskéw czy nieprawidto-
wosci, i zbudowang strukture reprezentantow
pracownikow,

* pracownicy otrzymuja anonimowe wsparcie Konsul-
tanta ds. Spotecznych, tzw. zony zaufania, w sytu-
acjach trudnych, nie tylko zawodowo;

e wspieramy rownos¢ i roznorodnos¢, bo one s3 dla
nas fundamentem szerszej perspektywy.

Do tego:

* zapewniamy wysokie standardy BHP i ergonomii,

* oferujemy benefity wspierajace podstawowe i roz-
wojowe potrzeby (transport, stotdéwka z kuchnia
na miejscu, zdrowie, kultura),

* organizujemy akgcje profilaktyki zdrowia (darmowe
badania dla pracownikéw w czasie ich pracy),

* wspieramy akcje charytatywne i wydarzenia spo-
teczne wazne dla naszych pracownikéw,

* oferujemy dodatkowy dzier wolny na wolontariat
pracowniczy,

e tworzymy struktury compliance, ktére dbajg o wyso-
kie standardy proceséw, zapewniaja odpowiednie
procedury i zgodnos¢ z obowigzujgcym prawem.

FIEGE tworzy Srodowisko pracy, w ktérym kazdy -
réwniez osoby z ograniczong sprawnoscig — moze
czuc sie bezpiecznie, komfortowo i godnie. Takie
podejscie to element szerszej filozofii DEI - r6zno-
rodnosci, rownosci i inkluzywnosci — trwale wpisanej
w strategie biznesowa firmy.
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DEI w praktyce: FIEGE Equality Power

Program FIEGE Equality Power dziata w trzech klu-

czowych wymiarach:

1. Przycigganie i rekrutacja: FIEGE d3azy do przycia-
gania réznorodnych talentéw poprzez kampanie
rekrutacyjne uwzgledniajgce réznorodnos¢ oraz
stosowanie neutralnego jezyka w ogtoszeniach
0 prace.

2. Rozwdj i utrzymanie pracownikéw: firma oferuje
programy rozwojowe, takie jak FIEGE Academy, oraz
wspiera inicjatywy majace na celu awans kobiet
na stanowiska kierownicze, czy zasady zwigzane
z inkluzywno$cig w miejscu pracy.

3. Zmiana myslenia i transparentnos¢: Wprowa-
dzane s3 szkolenia antybiasowe dla kadry zarza-
dzajacej, pracownikéw liniowych oraz dziatania
majace na celu eliminacje uprzedzen i promowanie
otwartosci w organizacji.

To nie tylko realizacja popularnych tresci — to stra-

tegie wzmacniajgce zaangazowanie 0sob, ktore

wczesniej mogty nie miec szans na rozwéj: kobiet

w operacjach, os6b neuroatypowych czy cztonkéw

spotecznosci LGBTQ+.
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People & Culture Index -
mierzymy to, co wazne

FIEGE stworzyto wtasne narzedzie do mierzenia
kultury organizacyjnej: People & Culture Index.
Oceniamy nasze dziatania w czterech obszarach:
WIN: przycigganie i rekrutacja talentow; KEEP: utrzy-
manie pracownikow; DEVELOP: rozwdj pracownikow;
CULTURE: ksztattowanie kultury organizacyjnej.
Na podstawie wynikéw wprowadzamy konkretne
zmiany: nowe szkolenia, kampanie edukacyjne,
usprawnienia w komunikacji.

To podejécie oparte na danych, ale zakorzenione
w wartosciach. | dziata.

Wyniki? Niska rotacja, wysoka
satysfakcja, silna marka

W logistyce rotacja miesieczna powyzej 5, 10 czy 15%
to norma. W Gardnie utrzymuje sie od lat na stabilnym
poziomie 2,5-3%. Wskaznik retencji pracownikow row-
niez ma sie Swietnie — ponad 48% zespotu pracuje tu
juz piec lat lub dtuzej. Wewnetrzne badania satysfakdji
pokazuja wynik 4,4/6 w pytaniu: ,Jestem zadowolony
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z mojego miejsca pracy”. Firma zostata po raz drugi
wyrédzniona tytutem Friendly Workplace.

To wyniki, ktore pozwalaja stabilnie planowac i reali-
zowac procesy operacyjne — takze w momentach
kryzysowych. Podczas pandemii COVID-19 to wta-
$nie nasi pracownicy magazynowi, niewidoczni dla
odbiorcy koricowego, zapewnili ciggto$¢ dostaw i bez-
pieczenstwo tancuchéw dostaw. Ich praca, pozornie
LZwykta”, okazata sie kluczowa dla funkcjonowania
codziennego zycia.

Anna Tarka, mentorka: — Czuje sie tu dobrze,

, bo mam Swietny zesp6t, na ktérym moge
polegac¢, a moj lider zawsze jest obok, kiedy
go potrzebuje — nie tylko w pracy.

Z perspektywy Employer Brandingu to ogromny
kapitat — FIEGE przyciaga nie tylko talenty, ale tez
ludzi, ktérzy zostaja na dtuzej. A z takim zespotem
mozna planowac dtugofalowe strategie — nawet
w niestabilnych czasach.

W Gardnie nie mamy recepty na wszystko. Ale od
poczatku szukalismy lepszej drogi. Takiej, w ktérej
cztowiek nie jest dodatkiem do systemu, ale jego
centrum. Mozna osiggac¢ wyniki. Ale o wiele tatwej
osiggac go z ludzmi, ktérzy widzg sens w tym, co robig,

v |

i czujg odpowiedzialno$¢ za swoje miejsce pracy —
mowi Ilona Sawicka, Employer Branding Manager.

wnioski: Ludzie to najlepsza
inwestycja w logistyce

FIEGE udowadnia, ze mozna potaczyc logistyczna
precyzje z ludzkim podejsciem. Kluczem jest zrozu-
mienie, ze kultura organizacyjna nie jest dodatkiem
do operacji —ona je wspottworzy. Kompas FIEGE,
dziatania DEI, niskie bariery rozwoju, otwartosc¢ lide-
row —to wszystko sktada sie na srodowisko, w ktérym
ludzie chcg nie tylko pracowad, ale wspottworzyc
cos wiekszego.

- W Swiecie logistyki, ktory nieustannie sie zmienia,
wymaga elastycznosci i czesto nieszablonowych
rozwigzan, pomimo licznych inwestycji w technolo-
gie, ktora zastepuje cztowieka lub sprawia, ze jego
praca jest lzejsza, to wtasnie firmy, ktére stawiajq
na cztowieka, beda lepiej przygotowane na wyzwania
przysztosci — ttumaczy lzabela Kesselring, Employee
Relations Manager. @

www.fiege.com/pl

llona Sawicka i Izabela Kesselring
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Zautomatyzowany fulfillment i outsourcing
logistyki — strategiczna decyzja dla e-commerce

W Swiecie e-commerce, gdzie liczg sie szybkoSc¢, niezawodnoSC i pozytywne
doSwiadczenie klienta, logistyka staje sie jednym z kluczowych obszarow
przewagi konkurencyjnej. Coraz wiecej firm dziatajacych online decyduje
sie na outsourcing procesow logistycznych. Gdy dodatkowo w gre wchodzi
automatyzacja magazynow, korzysci biznesowe stajg sie jeszcze bardziej

wymierne.

ulfillment w Polsce rozwija sie w dynamicz-

nym tempie, co wynika zaréwno z rosnacej

popularnosci zakupow online, jak i zwieksza-

jacych sie oczekiwan konsumentow w zakresie

szybkosci i jakosci obstugi. Gtowne wyzwania

na najblizsze lata to dalsza optymalizacja
kosztdéw operacyjnych przy jednoczesnym spetnianiu
coraz bardziej restrykcyjnych norm ekologicznych
i jakoSciowych.

Logistyka poza firma =
wieksza elastycznoSc

Dla wielu sklepow internetowych utrzymanie wtasnej
infrastruktury logistycznej to ogromne wyzwanie —
zar6wno organizacyjne, jak i finansowe. Outsourcing
logistyki do zewnetrznego operatora fulfillment
oznacza m.in.:

* brak koniecznosci inwestowania w magazyn, sprzet
i pracownikdw,

e skalowalnos¢ operacji — mozliwos¢ dostosowania
mocy operacyjnych do sezonowosci lub nagtego
wzrostu sprzedazy,

* dostep do specjalistycznego know-how i technologii,

* mozliwos¢ koncentracji na kluczowych aspektach
biznesu: rozwoju produktéw, marketingu

i obstudze klienta. ¥ -2
Korzysci s3 jeszcze wieksze, jesli _gEEEE
operator fulfillment dysponuje -:ﬁﬁ: : :
nowoczesnym, zautomatyzo- - hg ;

wanym centrum logistycznym.

Systemy automatycznego

sktadowania, kompletacji
i pakowania skracajg czas
realizacji zaméwien i mini-

malizuja ryzyko btedoéw.
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— Automatyzacja w logistyce to nie tylko trend, ale
koniecznos¢ dla firm e-commerce, ktére chca spro-
stac rosngcym oczekiwaniom klientéw i dynamicz-
nie zmieniajgcemu sie rynkowi. W praktyce oznacza
to wyzsza punktualnos¢ dostaw, mniej reklamacji
i lepsze doswiadczenie zakupowe klienta — a to dzis
bezposrednio przektada sie na sprzedaz — moéwi
Piotr Streker, Dyrektor Fulfillment w 3LP S.A.
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Automatyzacja magazynu -
nowy standard w fulfillment

Outsourcing logistyki znaczaco zwigksza efektyw-
nos¢ i elastycznosc operacyjng, zwtaszcza w szybko
rozwijajacym sie sektorze e-commerce. Kluczowe
stajg sie: krotki czas realizacji zamoéwien, optymali-
zacja kosztéw i mozliwos¢ dynamicznego skalowania.

Firmy wspotpracujace z wyspecjalizowanymi opera-

torami fulfillment moga w petni skoncentrowac sie

na strategii zamiast zajmowac sie logistyka ostatniej

mili czy zarzadzaniem zasobami magazynowymi.

Przyktadem skutecznego potgczenia automatyzacji

z wysoka jakoscig ustug logistycznych jest 3LP S.A.

(Wirth Group Member). Firma wdraza zaawansowane

rozwigzania technologiczne wspierajace procesy

fulfillment, m.in.:

e antresole wielopoziomowe — umozliwiajgce mak-
symalne wykorzystanie powierzchni magazynowej,

* szafy Lean-Lift — automatyzujace sktadowanie
i kompletacje, poprawiajace ergonomie pracy,

e systemy Shuttle i stacje pobierania G2P (goods-
-to-person) lub PTT (pick-to-tote) — usprawniajace
zarzadzanie zapasami i skracajgce czas realizadji,

— uktadnice kablowe — wspierajace obstuge maga-
zynow wysokiego sktadowania,

* przenosniki teleskopowe — umozliwiajace zatadu-
nek bez palet i lepsze wykorzystanie przestrzeni
transportowej,

—wozki VNA (Very Narrow Aisle) — pozwalajace
na efektywne sktadowanie w waskich alejkach,
zwiekszajace pojemnos¢ magazynu.

Dodatkowo, w zakresie pakowania:

* maszyny fit-to-size od Packsize — dopasowujace
opakowania do rozmiaru produktéw, redukujace
objetos¢ przesytek nawet 0 25%,

* automaty pakujace (np. Cut'it!™ EVO, Form'it!™
Case) — przyspieszajace przygotowanie wysytek,
ograniczajace zuzycie materiatow i koszty operacyijne.

Zintegrowane rozwigzania wspierajg sprawng obstuge
wysokich wolumendw zamowien, szczegblnie w okre-
sach wzmozonego ruchu, takich jak Black Friday czy
sezon $wigteczny. Jednoczesnie dajg elastycznosé
w skalowaniu dziatalnosci — zaréwno lokalnie, jak
i na rynkach zagranicznych.

Fulfillment z wartoScia dodana

Outsourcing logistyki w modelu fulfillment, wspie-
rany automatyzacja, zwieksza efektywnos¢, redu-
kuje koszty i pozwala firmom skupi¢ sie na tym, co
najwazniejsze — rozwoju.

Dzieki technologiom wykorzystywanym w 3LP
przedsiebiorstwa moga nie tylko podnosi¢ jakos¢
obstugi zaméwien, ale takze dziatac bardziej zréwno-
wazenie — minimalizujac $lad weglowy i efektywnie
zarzadzajac zasobami.

Outsourcing logistyki pozwala réwniez na integracje
z platformami sprzedazowymi, elastyczne zarzadza-
nie zapasami, uproszczong obstuge zwrotdw i dostep
do danych operacyjnych w czasie rzeczywistym.

- Outsourcing logistyki do zautomatyzowanego cen-
trum fulfillment pozwala firmom skupi¢ sie na swojej
podstawowej dziatalnosci, jednoczesnie zapewnia-
jac najwyzszy poziom obstugi klienta — podkresla
P. Streker z 3LP.

Logistyka to inwestycja

Cho¢ outsourcing logistyki bywa postrzegany jako
dodatkowy koszt, w rzeczywistosci czesto okazuje
sie tanszym, szybszym i mniej ryzykownym rozwia-
zaniem niz budowa wtasnej logistyki od zera.
Ajesli partner oferuje zautomatyzowang infrastruk-
ture, korzysci rosna skokowo: od jakosci ustug, przez
elastycznos¢, az po kontrole kosztow.

Dlatego dzié outsourcing logistyki to nie tylko ope-
racyjne utatwienie. To strategiczna decyzja o roz-
woju biznesu w spos6b skalowalny, zwinny i gotowy
na wyzwania jutra. @
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Monika Duda-Tulejko,
Fundacja #Sowe

Razem

mozemy
wiece]j.

, prezes fundacji #Sowe,
O w DHL Supply Chain
redaktor naczelna

Monika Duda-T
w latach 2020
w Polsce w rozmo
Logistyka360, llong Miziewicz-Groszczyk

odkrywa misje noweg jektu. Fundacja
#Sowe powstata z osobistych doSwiadczen
zaioZycieI}f i gtebokiego przekonania,

Ze razem mozemy wiecej. Misja Fundacji
jest promocja r6znorodnoS¢ W miejscu
pracy oraz niesienie wsparcla osobom,
ktore dcﬁ\dczaja nekania'i represiji.

A
:
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Moniko, zatozylas
niedawno fundacje #SoWe, ktéra ma promowac
réznorodnos¢ w miejscu pracy i dawac wsparcie
osobom, ktore doswiadczajg nekania i represji np.
w zwigzku ze swojq rola sygnalisty (whistleblower).
Mozesz opowiedzie¢, jaka byta geneza tej decyzji?

Decyzja o zatozeniu funda-
Cji wyrosta z osobistych doswiadczen i gtebokiego
przekonania, ze razem mozemy wiecej. Gdy sama
zostatam poddana nekaniu, mobbingowi, oczernia-
niu i presji grupy, odczutam, jak potrzebne jest mi
wsparcie innych ludzi.
Osoby doswiadczajace nekania, wykluczenia czy
innych form presji spotecznej tracg poczucie wtasnej
wartosci, odczuwajg wstyd i boja sie ujawniac takie
sytuacje. Ja sie odwazytam. Postanowitam, ze wsty-
dzi¢ powinni sie ci, ktérzy ,mocni i odwazni” s3 tylko
w grupie i gdy maja nad nami wtadze.

Gdy publicznie ogtositam na LinkedIn, ze zamierzam

z tym walczy€, pozytywne reakcje ludzi mnie zupetnie

zaskoczyty. Moj post miat prawie 270 tysiecy odston,
otrzymatam tak liczne wiadomosci od 0s6b, ktore

W przesztosci zmagaty sie z podobnymi wyzwaniami.

Okazuje sie, ze skala problemu jest ogromna.

Zrozumiatam, ze istnieje ogromna potrzeba, zeby
kwestie mobbingu czy nekania, zamiatania pod dywan
przestaty by¢ tematem tabu. Nie mogtam pozostac
obojetna — postanowitam dziatac.

Co to jest wtasciwie r6znorodno$c¢ w miej-
scu pracy? Czy nie jest tak, ze wiekszos¢ duzych
korporacji, przynajmniej w Europie, uporata sie juz
z problemem dyskryminacji i mobbingu, wprowa-
dzajac rézne procedury i plany dziatan?

R6znorodnos¢ to nie zréwnanie, choc te poje-
cia bywaja czesto mylone. R6znorodnosc¢ to uznanie,
ze sie réznimy. Inkluzywna kultura to juz plan gry
— zaktada planowe dziatanie w celu wytworzenia
srodowiska, w ktérym stwarza sie réwne szanse do
rozwoju i awansu i uznanie réznic.

Widzisz, duzo sie méwi o rownouprawnieniu kobiet.
Dane Eurostatu potwierdzajg, ze kobiety stanowia
juz prawie potowe zatrudnionych. To juz sukces. Ale
z reguty to nie kobiety zarzadzaja firmami i ich udziat
na stanowiskach menedzerskich jest duzo nizszy.
Z mojego doswiadczenia to jest ponizej 25%. Kobiety
w logistyce pracuja na pierwszej linii, w magazynach,
aim wyzej w hierarchii, tym mniejszy udziat kobiet.

Badania wykazujg, ze nie ma znaczacej roznicy pomie-
dzy efektywnoscia zarzadzania kobiet i mezczyzn.
Ale twierdzenie, ze style zarzadzania i komunikacji
mezczyzn i kobiet sie nie r6znia, bytoby nieprawda.
Kobiety r6znia sie w wielu aspektach od mezczyzn.
Statystycznie tworzg bardziej demokratyczne zespoty,
s3 bardziej ostrozne, jezeli chodzi o podejmowanie
ryzyka iich styl komunikacji jest odmienny.
Niestety, w naszych firmach stereotypy, nawet nie-
uswiadomione, nadal funkcjonuja. Od kobiet szeféw
oczekuje sie, ze beda sie zachowywac jak faceci. Sama
tego doswiadczytam. M6j szef zarzucat mi, ze okazuje
emocje. To zaprzeczenie idei réznorodnosci i brak
Swiadomosci r6znic miedzy ptciami.

Inny powdd, dla ktérego kobiet moze by¢ mniej
w zespotach zarzadzajacych, jest taki, ze mezczyzni
nie maja opordw, by aplikowac na stanowiska, nawet
jesli nie spetniaja ich wymagan w 100%. A kobiety nie
wysla swojej aplikacji, jesli stwierdzg, ze nie spetniaja
WSZYSTKICH kryteriéw. To zostato potwierdzone
i opisane przez stynny przypadek Hewlett-Packard,
a poézniej LinkedIn. Moje doSwiadczenia w pracy
w korporacjach potwierdzaja to.

Dlatego wtasnie potrzebne s3 planowane dziatania. Ale
nawet najlepsza strategia nie tworzy automatycznie
inkluzywnego Srodowiska pracy. W jednym z badan
Deloitte az 25% pracownikdw pierwszej linii stwierdza,
ze ich pracodawca tworzy tylko pozory, a oficjalne
strategie nakierowane s3 na polepszenie wizerunku
firmy, a nie na realne, praktyczne dziatania. Tylko
38% jest zdania, ze inicjatywy DEl nie s3 ,$ciema”.

No tak, ale czy cate to zamieszanie z DEI
(diversity, equality, inclusion) ma w ogéle sens
ekonomiczny? Firmy dziataja dla zysku, a nie po to,
by zbawiac Swiat....

Badania pokazuja wyraznie, ze firmy o kul-
turze inkluzywnej, promujace ré6znorodne zespoty
zarzadzajace, podejmuja lepsze, trafniejsze decyzje
i 0siggaja lepsze rezultaty finansowe. Miaty 0 25%
wieksze prawdopodobiernstwo osiggniecia ponad-
przecietnej rentownosci (McKinsey ‘Diversity Twins'
czy interesujace badanie Cloverpop). Ale nie trzeba
siegac do badan, zeby z praktyki wiedzie¢, ze np.
transparentne, uczciwe zasady przy awansach daja
ten efekt, ze pracownicy darzg swoja firme zaufaniem.
To przektada sie na zaangazowanie i motywacje oraz
lepsze rezultaty. R6znorodne zespoty s3 bardziej
innowacyjne. Polityka zero tolerancji wysyta sygnaty
do organizacji, ze niewtasciwe zachowania beda
pietnowane. To buduje reputacje firmy na rynku,
pomaga pozyskac talenty i je zatrzymad w firmie.
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Etyczny biznes to bardzo praktyczny
sposOb na lepsze wyniki finansowe.

Podam przyktad Zalando, ktére zaimponowato mi,
poniewaz jest to jedyna znana mi firma, ktora w kontr-
akcie narzuca standardy socjalne w odniesieniu do
pracownikéw zatrudnianych przez operatora logi-
stycznego. Wiemy przeciez wszyscy, gdzie szuka
sie oszczednosci w pierwszej kolejnosci.

Jaka jest rola lidera? Czy liderzy nizszego
szczebla maj3 wptyw na to, czy inkluzywna kultura
dziata w praktyce? Czy zalezy to tylko od polityki
firmy i strategii wysokiego szczebla?

Odpowiedzialnos¢ liderow jest ogromna.
Zadna strategia nie bedzie dziata¢, jesli przywodztwo
zawodzi. Reakcje lideréw —a w réwnej mierze ich brak
—wysytaja sygnaty do organizacji. Liderzy s3 pilnie
obserwowani. Jesli toleruja zachowania nieetyczne,
nie majg odwagi wkroczy¢ i zdecydowanie dusic tok-
syczne sytuacje w zarodku, jesli pozostawiaja sprawy
sami sobie, liczac, ze ,jakos sie same rozwigzg"” —to
wszystko prowadzi do erozji organizacji.
Nie polegajmy tylko na kaskadowaniu informacji w dét.
Stuchajmy tego, co pracownicy na nizszych szcze-
blach maja do powiedzenia. Musimy stac sie dla nich
dostepni, widoczni, obecni na naradach operacyjnych.
Przejscia przez magazyn dostarczaja okazji do niefor-
malnych rozméw. Nasi pracownicy powinni nas znac.
Kluczowe jest tez stwarzanie warunkéw, aby pracow-
nicy mogli zgtaszac skargi bez obaw represji. Liderzy
powinni zapewniac bezpieczenstwo i ochrone przed
odwetem. Prawo polskie i unijne chroni sygnalistow.
Osoby zgtaszajace nieprawidtowosci (np. mobbing,
korupcje, naruszenia prawa) nie moga by¢ zwolnione
ani dyskryminowane z tego powodu. W praktyce jed-
nak wiele os6b po prostu nie wierzy w te ochrone.
Sama doswiadczytam odwetu i represji. Wiem, o czym
moéwie. To takze powdd, dla ktérego organizujemy
Fundacje #5oWe.

Jak zamierzacie realizowac misje Fundacji?
Jakie konkretnie dziatania bedziecie podejmowac?

Bedziemy oferowac bezpoSrednie wsparcie:
poradnictwo (prawne, psychologiczne),
grupy wsparcia.

Na poczatku, gdy ludzie znajda sie w takiej
sytuacji jako ofiara, po prostu zupetnie nie wiedza,
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jak sobie z tym poradzi¢, co robi¢, nie majg tez sity
podejmowac racjonalnych dziatan i decyzji. Chcemy
juz na tym etapie ich wspierac.

W kolejnym kroku bedziemy podejmowac interwencje
i mediacje. Niezalezny mediator moze bardzo poméc
w rozwigzaniu konfliktu. Potrzebne takze moze oka-
zac sie angazowanie instytucji panstwowych, ale tez
publikacje w mediach, social mediach itd. Chcemy
prowadzi¢ monitoring przypadkdéw mobbingu, zastra-
szania w firmach. Chcemy, by firmy, ktére lekcewaza
sygnaty o istniejacych patologiach, musiaty liczy¢ sie
z tym, ze sprawy te beda ujawniane. Ale i odwrot-
nie — chcemy promowac firmy, ktére nie tylko maja
standardy, ale rzeczywiscie realizuja je w praktyce.
Do tego dochodza dziatania prewencyjne i eduka-
cyjne: szkolenia dla pracownikéw i pracodawcow,
kampanie informacyjne i spoteczne.

Pracy jest duzo, dlatego zapraszamy do
kontaktu wszystkich, ktérzy czujg misje
i chcieliby sie zaangazowac w prace fundacji.

Kropla drazy skate, a zmiana zaczyna sie od nas samych.
Gteboko wierze w sens etycznego biznesu, ktory
pozwala wszystkim, bez wzgledu na pte¢, wiek, srodo-
wisko, z ktérego pochodzimy, i inne réznice, na reali-
zacje naszego wtasnego potencjatu. Tak na 100%.

Dziekuje za szczerg rozmowe i trzymam
kciuki za rozwéj Fundacji.

Le #Sowe

Monika
Duda-Tulejko

Prezes fundacji #SoWe. W latach 2020-2023 CEO w DHL
Supply Chain w Polsce. Od niemal 20 lat zwigzana z logi-
styka i rynkiem nieruchomosci logistycznych. W DHL
Supply Chain zarzadzata organizacja zatrudniajaca
ok. 10 000 pracownikéw w ponad 20 lokalizacjach, z obro-
tami na poziomie 1 mld zt. Od 2015 do 2020 r. zwigzana
z rynkiem inwestycyjnym, petnigc funkcje zarzadcze
w firmie doradczej Cushman & Wakefield oraz M4 Real
Estate. Przez trzy lata petnita funkcje cztonka zarzadu
PSML (Polskiego Stowarzyszenia Menedzerdw Logistyki).
W trakcie swojej pracy w Kuehne + Nagel, Grupie CAT
i 1D Logistics byta zaangazowana w projekty logistyczne
dla wielu miedzynarodowych firm z branzy FMCG, handlu
detalicznego i e-commerce.



Pracownik w logistyce:
wyzwania prawne

w obliczu
nadchodzacych
Zmian

W Swiecie logistyki, jak w kazdej
innej branzy, automatyzacja staje
sie jednym z kluczowych trendow.
Choc jednak coraz wiecej procesow
jest zautomatyzowanych - roboty,
sztuczna inteligencja i nowoczesne
systemy zarzgdzania w magazynach
utatwiajg prace — nadal nie mozemy
zapominac o jednym: ludziach.
Mimo ogromnych postepow
technologicznych to wtasSnie
cztowiek wcigz odgrywa
kluczowa role w logistyce.

Mirostawa Zytkowska

adwokat, partner zarzadzajacy BWHS
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Praca cztowieka w branzy logistycznej jest i bedzie
niezbedna w wielu aspektach, poczawszy od obstugi
klienta, przez prace w transporcie, az po zarzadzanie
narzedziami automatycznymii analizy strategiczne.
W tej sytuacji zmiany legislacyjne oraz wzrastajaca
liczba regulacji dotyczacych zatrudniania pracownikow
w tej branzy stajq sie wyzwaniem dla przedsiebiorcéw
i kadrowych. Stabym pocieszeniem jest fakt, ze z licz-
nymi zmianami prawnymi w zakresie prawa pracy
zmagaja sie przedsiebiorcy rowniez z innych branz.
W najblizszym czasie pojawi sie szereg nowych
regulacji, ktére z pewnoscig wptyna na sposéb,
w jaki przedsiebiorcy beda podchodzi¢ do kwestii
zatrudniania pracownikow w logistyce. Wsréd naj-
wazniejszych zmian wyrézni¢ mozna m.in. regulacje
zwigzane z zatrudnianiem cudzoziemcow, jawnoscia
wynagrodzen, Pakietem Mobilnosci czy mobbingiem.

Branza logistyczna w Polsce od lat korzysta z pracy
cudzoziemcdw, zwtaszcza zza wschodniej granicy czy
innych krajow pozaunijnych. Zatrudnianie pracownikéw
zza granicy jest istotnym elementem w utrzymaniu
ciagtosci procesow logistycznych. Dlatego branza
musi mie¢ doktadng wiedze o zmianach w zatrud-
nianiu cudzoziemcow.
Wedtug planéw ustawodawcy juz w 2025 r. zaczna
obowigzywac nowe zasady zatrudniania cudzoziem-
cow. Najwazniejsze zmiany to:
nowe rodzaje zezwolen na prace, zastepujace dotych-
czasowe (tj. na rzecz polskiego podmiotu, w zwigzku
z petnieniem okres$lonej funkcji, w zwigzku z delegowa-
niem przez podmiot zagraniczny, na prace sezonowa);
ograniczenie mozliwosci pracy cudzoziemcow
na podstawie niektérych tytutéw pobytowych (np.
brak mozliwosci pracy, gdy cudzoziemiec bedzie miat
wize wydang przez inne panstwo strefy Schengen);
petna elektronizacja postepowania dotyczacego
zatrudniania cudzoziemcéw (tu oczywiscie organy
administracji beda miaty okreslony czas na przysto-
sowanie swoich systeméw do nowych wymagan);
zaostrzone zasady odmowy wydania zezwolenia
na prace (dojdzie do odmowy, gdy pracodawca
dziata w celu utatwienia cudzoziemcom wjazdu do
Polski, cudzoziemiec ma pracowac na rzecz pod-
miotu innego niz ten, ktéry wystapit o zezwolenie
(chyba Ze to agencja pracy tymczasowej) lub gdy
pracodawca lub podmiot, do ktérego cudzoziemiec
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ma by¢ delegowany, nie prowadzi rzeczywistej
dziatalnos$ci uzasadniajacej zatrudnienie);
pierwszenstwo w rozpatrywaniu wnioskow wizowych
i zezwolen na pobyt dla cudzoziemcédw, ktérzy beda
pracowac dla podmiotdw o istotnym znaczeniu dla
gospodarki narodowej lub w zawodach z niedoborem
kadrowym, przy jednoczesnej likwidacji tzw. testu
rynku pracy (o$wiadczenia polskiego organu admi-
nistracyjnego, ze nie ma mozliwosci zaspokojenia
brakéw kadrowych lokalnymi zasobami);
nowe zasady delegowania cudzoziemcow do
pracy w Polsce przez podmioty zagraniczne (pod-
miot delegujacy bedzie musiat mie¢ powigzania
kapitatowe z polskim podmiotem, cudzoziemiec
jest zatrudniony za granicg i ma swiadczyc¢ ustuge
w Polsce tymczasowo).
W kontekscie logistyki zmiany te beda miaty istotny
wptyw na struktury zatrudnienia, szczeg6lnie w przy-
padku firm transportowych, magazynéw czy centréw
dystrybucyjnych, ktére w duzej mierze polegaja
na pracownikach spoza Polski. Kadrowi beda musieli
przygotowac sie na zmiany administracyjne oraz
dostosowanie polityk zatrudnienia, aby spetniaty
one nowe wymagania prawne.

Pakiet Mobilnosci to zbi6r unijnych przepisow, ktére
wprowadzajg zmiany w zakresie transportu drogowego
i mobilnos$ci pracownikéw w tym sektorze. Zmiany s3
stopniowe, zaczety sie w 2020 r., w sierpniu 2025 r.
wchodzi w zycie kolejna porcja przepisow.

Zmiany nie beda juz tak istotne jak wczesniejsze,
ale poszerzenie obowigzku uzywania tachografow
nowej generacji na pewno przetozy sie na obowia-
zek skrupulatnego przestrzegania przepisow doty-
czacych czasu pracy, odpoczynku i wynagrodzenia
0s0b zatrudnionych w transporcie.

Sejm dostownie kilka dni temu uchwalit zmiane w Kodek-
sie pracy, ktéra moze miec istotny wptyw na proces
rekrutacji. Jesli ustawa ostanie sie w tym ksztatcie
w ciggu dalszych prac, to pracodawca bedzie musiat:
informowac kandydata o wynagrodzeniu, jego
poczatkowej wysokosci lub przedziale —i to z odpo-
wiednim wyprzedzeniem (juz w ogtoszeniu o prace,
przed rozmowag kwalifikacyjna, lub przez zawarciem
umowy, jesli nie byto ogtoszenia o naborze lub nie
przekazano informacji przed rozmowa),



okresla¢ nazwy stanowisk, w tym w ogtoszeniach
o prace, neutralnie wzgledem ptci (w ogtoszeniach poja-
wig sie zatem ,magazynierki” i kierowczynie” — gdyz
tak wg prof. Bralczyka brzmi feminatyw , kierowcy”).
Ta zmiana to niewielki fragment kolejnych rewolucji
w zakresie jawnosci wynagrodzen — a te nadejda
z chwilg implementacji dyrektywy Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (UE) 2023/970 o jawnosci wynagro-
dzen (trwaja prace nad projektem polskiej ustawy).
Najwazniejsze zmiany to:
nowe obowiazki po stronie pracodawcy (informo-
wanie pracownikéw, na ich wniosek, o ich indywi-
dualnym poziomie wynagrodzenia oraz $rednich
poziomach wynagrodzenia w podziale na ptec¢ dla
pracownikéw wykonujacych taka sama prace, infor-
mowanie pracownikéw o mozliwosci wystapienia
w ogble z takim wnioskiem);
wprowadzenie sprawozdawczosci (wobec podmio-
tow zatrudniajacych wiecej niz okreslong liczbe
pracownikéw). Oznaczac¢ to bedzie koniecznos¢
regularnego przedktadania przez pracodawcow
wtasciwemu organowi raportéw w zakresie struktury
wynagrodzen oraz ewentualnych réznic w ptacach
miedzy kobietami a mezczyznami w ich organizacji.

Ujawnienie luki ptacowej bedzie zobowigzywato

pracodawce do jej korekty, pod rygorem zaptaty

odszkodowania lub grzywny;

wprowadzenie formalnego zakazu zobowigzania

pracownika do zachowania wysokosci jego wyna-

grodzenia w poufnosci.
Dla dziatéw HR w branzy logistycznej oznacza to
konieczno$¢ dostosowania procesow rekrutacyjnych
oraz polityki wynagrodzen do nowych wymogow.
Z kolei dla kadrowych zmiany te wigzg sie z wiekszym
naciskiem na réwnosc i sprawiedliwo$¢ w wynagra-
dzaniu pracownikéw, co w kontekscie réznorodnosci
zatrudnionych 0s6b —zaréwno pod wzgledem ptci, jak
i pochodzenia — moze stanowi¢ dodatkowe wyzwanie.
To oczywiscie nie wszystkie zmiany planowane
na 2025 r. Sporo niedawno zmienito sie lub zmieni
sie wkrotce w zakresie zatrudniania senioréw, urlo-
pow zwigzanych z rodzicielstwem oraz w kwestii
przeciwdziatania mobbingowi (tu na pracodawcow
zostanga natozone kolejne obowiazki —np. formalnego
wprowadzenia polityk antymobbingowych).
Warto wiec juz teraz przygotowac sie na te zmiany,
bo w przysztosci moga one wptynac na sukces firmy
w logistyce.

Reklama

TiA s

Centrum Szkolenia
I Organizacji
Systemoéw Jakosci

STUDIA PODYPLOMOWE

Audyt energetyczny oraz ocena energetyczna
budynkéw na potrzeby certyfikacji
Gospodarka odpadami

Systemy CAD i przetwarzanie obrazu
Logistyka i transport drogowy

Logistyka i transport drogowy oraz
procedury celne i podatkowe

KURSY | SZKOLENIA

Akredytacja oraz auditor wewnetrzny w laboratorium wg ISO 17025
Auditor wewnetrzny systemu zarzadzania jakoscig wg normy ISO 9001
Dobre Praktyki Produkcji (GMP) wg normy ISO 22716 '
Kurs ADR dla kierowcéw i doradcéw

Modelowanie i projektowanie 3D w programie SolidWorks

System HACCP - zasady, wdrazanie, auditowanie

Zamoéwienia publiczne

Zarzadzanie bezpieczeristwem i higieng pracy
Zarzadzanie chemikaliami

Zarzadzanie energia

Zarzadzanie jakoscia

Zarzadzanie Srodowiskowe

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Petng oferte sprawdz na:

www.cj.pk.edu.pl

f @centrumjakosci

{. 12 628 34 47
571216 782




,<Jechnologie oparte na sztucznej

inteligencji i robotyzacji redefiniuja

rynek pracy, a organizacje musza

aktywnie wspiera¢ pracownikow

w tej transformacji. W raporcie,

. ktorego premiera odbedzie sie

podczas Smart Warehouse, przedsta-
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Logistyka w Polsce przechodzi okres przejsciowy —
z fazy stabilnego wzrostu do etapu wymagajacego
adaptacji do nowych warunkéw. Presja kosztowa,
niedobory kadrowe i rosngce wymagania zréwnowa-
7onego rozwoju wymuszaja efektywnos$¢ operacyjna
oraz transformacje cyfrowa. Automatyzacja to juz nie
opcja —to koniecznos¢. Sukces zalezy od inwestycji
w technologie, ludzi i elastyczne modele dziatania,
a sektor logistyczny stoi dzi$ przed redefinicjg stra-
tegii. W raporcie ManpowerGroup ,,Dokad zmierzasz
logistyko?”, opartym na badaniu przeprowadzonym
wsrod blisko 200 lideréw branzy, pokazujemy klu-
czowe trendy, wyzwania i innowacje, ktére zdecyduja
o przysztej konkurencyjnosci firm.

Fot.: ManpowerGroup

Odpowiadamy w nim m.in. na takie pytania, jak:
Jak firmy oceniaja kondycje sektora logistyki i sto-
sowane modele organizacyjne?

Jakie technologie beda miaty najwiekszy wptyw
na logistyke?
Jak firmy radza sobie z automatyzacja i digitaliza-
Cja procesow?

Fot.: ManpowerGroup

Z jakimi wyzwaniami mierz3 sie organizacje pozy-

skujace nowych pracownikéw?

Jakie kompetencje beda kluczowe dla logistyki

w 2025 r,, a ktére dzi$ sg najtrudniejsze do pozyskania?

Jak firmy planuja przyciggac i zatrzymywac pra-

cownikéw w dobie niedoboru talentow?
Premiera raportu odbedzie sie 5 czerwca podczas
konferencji Smart Warehouse.
Whnioski z raportu beda punktem wyjsécia do inspiru-
jacej dyskusji. W debacie spotkaja sie liderzy rynku,
aby wymieni¢ sie doswiadczeniami i wskazac kierunki,
ktére zdecyduja o przysztosci branzy.
Jakie strategie adaptacyjne sprawdzaj3 sie dzis naj-
lepiej? W ktére technologie warto inwestowac? Czy
automatyzacja i ESG zmienia sposdb prowadzenia
biznesu? Raport ,Dokad zmierzasz logistyko?" to
perspektywa liderdw, ktérzy codziennie podejmuja
kluczowe decyzje i ksztattuja przysztosc branzy.
Publikacja powstata przy wsparciu merytorycznym
tukasiewicz — Poznanski Instytut Technologiczny.
Zapraszamy do pobrania raportu, ktory jest dostepny
na www.manpowergroup.pl.

O'III ManpowerGroup
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Magazyny
w Polsce

Czy europejski e-commerce
poradzi sobie z potentatami z Chin
i jaki wptyw na nasz rynek beda
miaty kolejne decyzje w zakresie
cet po stronie UE, Chin i USA?

ciggu ostatnich lat Polska zyskata
status jednego z kluczowych graczy
na europejskim rynku przemystowym,
co przyciggneto kolejne inwestycje
zagraniczne, ale tez graczy krajowych.
Do jezyka potocznego weszto okresle-
nie ,Polska logistycznym HUB-em Europy”, a wzrost
e-commerce, rozw0j logistyki oraz potrzeba nowocze-
snych przestrzeni produkcyjnych staja sie gtownymi
motorami napedowymi dla tego segmentu rynku.
Przedsiebiorcy przetrwali pandemig, recesje na rynkach
zachodnich, wybuch wojny w Ukrainie i turbulencje
zwigzane z niepewnoscig legislacyjna, a teraz przyszto
im mierzy¢ sie dodatkowo z dramatycznie wysokimi
kosztami energii i niedostatkiem sity roboczej.

Jakby tego byto mato, na naszym rynku, dos¢ agre-
sywnie zaczat sie rozpychac jeden z najwiekszych
naszych dalekowschodnich partneréw handlowych
i gdy wydawato sie, ze ze wzgledu na Zielony tad
i wysokie zapotrzebowanie na pojazdy elektryczne
oraz zielone technologie, baterie i magazyny ener-
gil wspotpraca obu krajow bedzie sie zaciesSniata -
Unia Europejska zaproponowata wprowadzenie cet
na produkty chinskie, czego efektem byto wycofa-
nie sie inwestoréw z kilku mocno zaawansowanych
rozméw i wstrzymanie inwestycji majacych na celu
powstanie nowych zaktadéw produkcyjnych m.in.
na Dolnym Slasku i w woj. opolskim.

Z drugiej strony, wysokie cta na produkty wytwa-
rzane poza Stanami Zjednoczonymi zapowiedziat
prezydent USA, co z kolei spowodowato ozywione
zainteresowanie kolejnych producentow obiektami
gotowymi, w ktérych mozliwe jest szybkie dostoso-
wanie pod produkgje.

Dane z raportdw z pewnoscig odzwierciedlaja ztozo-
nos¢ i dynamike, ktore towarzysza temu sektorowi.
Jak wptyna na nasz rynek dalsze rozmowy UE z Chi-
nami? Z niecierpliwoscig czekamy na ich efekty.

Przeglad polskiego rynku
magazynowego

Jak wynika z raportu Polskiej Izby Nieruchomosci
Komercyjnych (PINK), na koniec marca 2025 r. rynek
nowoczesnej powierzchni magazynowo-przemy-
stowej osiggnat prawie 35,3 mln m?i prognozujemy,
ze do konca 2025 r. moze osiggnac poziom nawet
37 mln-m?2.

Magazyn klasy A
Fot.: Sylwia Jagodka



Pustostany pozostajg na stabilnym poziomie srednio

ok. 8%, cho¢ w niektérych regionach, jak lubuskie

i dolnoslaskie przekroczyty 20%. Warto w tym miejscu

zaznaczy¢, ze wskazany poziom tworza konkretne

nieruchomosci: z oczekiwanym dtuzszym okresem

najmu, stabszymi mozliwosciami podziatu, starsze

lub zwyczajnie — drozsze. Produkty zapewniajgce

elastycznos¢ rozchodza sie w tym samym czasie

na tym samym rynku niemal od reki.

Popyt brutto osiggnat 1,11 mln m? i zrealizowany

zostat przede wszystkim w trzech wojewo6dztwach:

mazowieckim (267 tys. m?), slaskim (228 tys. m?)

itodzkim (152 tys. m?).

Budujemy obiekty nowoczesne, proekologiczne,

wysoko certyfikowane w standardzie BREEAM.

Standardem staje sie:

* magazyn wysoki na 12 m netto (zamiast dotych-
czasowych 10 m netto),

* 7z podwyzszona nosnoscig posadzki,

* przygotowany pod indukcje (grubos¢ posadzki),

* z podwyzszonym doswietleniem Swiattem dzien-
nym (12,5% zamiast standardowych 2%),

* wykorzystujacy energie ze stonca lub wiatru,

e czesto wyposazony lub przygotowany pod pompy
ciepta,

* wyposazony w stacje tadowania samochoddéw
elektrycznych.

Dbamy o komfort pracownikéw i kierowcow, o zielone

otoczenie, budujemy strefy wypoczynku, zacienienia.

® Strefa developera

“Fot.: Sylwia Jagodka

@ GLP magazyn Wroctaw

-

Podaz a zapotrzebowanie rynku

Po dtugim okresie wyczekiwania pierwsze firmy
decyduja sie na rozbudowe swoich obiektow, gdy
w tym samym czasie inna cze$¢ zgtasza nadwyzki
powierzchni. Uzytkownicy zbyt duzych magazynow,
zwtaszcza i, ktorzy urosli w okresie pandemii, staja
sie potencjalnie konkurencja dla wtascicieli nierucho-
mosci, ktérych celem jest komercjalizacja wszystkich
dostarczonych na rynek nieruchomosci.
Stosunkowo wysoka nadpodaz hal magazynowych
(w niektérych regionach kraju siegajaca chwilowo od
kilkunastu do nawet do 20% zasobéw) nie wptywa
pozytywnie na decyzyjnos¢ najemcédw, ktorzy podej-
muja dtuzsze negocjacje, obserwuja i wstrzymuja sie
z podjeciem decyzji o najmie. Mimo optymistycznych
prognoz rynek ten wciagz boryka sie wiec z wieloma
wyzwaniami, a analizy na podstawie danych Excela
odgrywaja jeszcze wieksza role niz kiedykolwiek
wczesniej. Co wazne, warto nie tylko czytac je z uwaga,
ale tez odpowiednio zestawia¢ w poréwnaniach.
Wobec rosnacych kosztéw zatrudnienia przy ograni-
czonych zasobach osobowych na znaczeniu zyskuje
automatyzacja i robotyzacja, dla ktérych to uspraw-
nien kluczowe moga by¢ takie czynniki. jak m.in.:

* wysoko$¢ magazynu,

* nosnosc i grubos¢ posadzki,

* layout powierzchni,

* mozliwosci podziatu i ekspansji.
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Dodatkowo, ze wzgledu na wymogi prawne i ocze-
kiwania odbiorcéw, a takze ostatecznych uzytkow-
nikéw wszelkich produktéw, dla ktérych istotny
jest zrbwnowazony rozwdj, przedsiebiorcy musza
dostosowywac swoje strategie i obiekty do wymo-
gbéw dotyczacych efektywnosci energetycznej oraz
ochrony srodowiska. To przekonuje uzytkownikow
do wyboru nowoczesnych budynkéw, certyfiko-
wanych w standardzie BREEAM, a deweloperow
do dostarczania nowych obiekté6w mimo tymcza-
sowej nadpodazy.

Czynsze

Czynsze bazowe pozostajg na stabilnym poziomie
3.80-6.80 EUR/m? w zaleznosci od regionu i wiel-
lkosci modutu.

W pierwszym kwartale 2025 r. zauwazalne byty
wahania stawek efektywnych, ktére w niektérych
regionach Polski osiaggnety rekordowe poziomy,
podczas gdy w innych obserwowalismy wysoka
elastycznos¢ Wynajmujacych i tendencje spadkowe.
W przypadku duzych powierzchni dla klientow pre-
mium, poszukujacych powierzchni na dtuzszy okres
i rokujacych dtugoterminowa wspotprace, mozliwe
byto uzyskanie stawek nawet ponizej 3.00 EUR/m?2.
Wysokie koszty utrzymania budynkéw starszych,
o0 nizszej efektywnosci energetycznej i koniecznosci
pokrywania kosztow napraw i serwisoéw po zakonczeniu
okreséw gwarancji sa rekompensowane zwiekszong
iloscig zachet lub obnizong stawka czynszu bazo-
wego. Wynajmujacy niewykazujacy elastycznosci

w tym zakresie musza liczy¢ sie z koniecznoscia
poszukiwania Najemcy przez dtuzszy okres.

Takie rozwarstwienie rynku wymaga od inwestorow
po kazdej stronie szczeg6towej analizy lokalnych
uwarunkowan, co sprawia, ze dane i analizy w Excelu,
mimo ze kluczowe, staja sie niewystarczajacymi
narzedziami w podejmowaniu decyzji. Swiadomi
uczestnicy rynku coraz chetniej i na coraz wczesniej-
szym etapie podejmujg wspotprace z doswiadczo-
nymi doradcami i ekspertami réznych branz, ktérzy
dostarczaja informacji z pierwszej reki, usprawniaja
proces przygotowania short listy i posiadajac wie-
dze na temat rynkow lokalnych, wskazuja, co warto
uwzgledni¢ w danej lokalizacji.

Polska Zachodnia

Jednym z najdynamiczniej rozwijajacych sie rynkéw
pozostaje Dolny Slask i Wroctaw — kluczowy punkt
na mapie rynku nieruchomosci przemystowych. Wraz
Z rosnacym zapotrzebowaniem na powierzchnie
magazynowe i produkcyjne, region ten przyciaga
inwestoréw oraz najemcéw z réznych branz.
Wroctaw wyréznia sie korzystnym potozeniem geo-
graficznym, co sprawia, ze jest idealnym miejscem
dla dziatalnosci logistycznej. Bliskos¢ do autostrady
A4 oraz rozwinieta infrastruktura transportowa przy-
ciagaja firmy potrzebujace efektywnych rozwigzan
magazynowych. W ostatnich latach obserwujemy
wzrost liczby inwestycji w nowoczesne obiekty
magazynowe, co potwierdzaja raporty najwiekszych
agencji nieruchomosci przemystowych.

= IEIEPANATTONI
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Ceny wynajmu powierzchni magazynowych na Dol-
nym Slasku sg zréznicowane i w duzej mierze zaleza
od lokalizacji, wielkosci modutu i standardu obiektu.
Srednie stawki wynajmu wahaja sig od 3,8 do 5,5 EUR
za m? miesiecznie, co czyni stolice regionu konku-
rencyjnym rynkiem w poréwnaniu z innymi duzymi
miastami w Polsce.

Wroctaw nieustannie sie rozwija — powstajg nowe
obiekty przemystowe, a to niesie elastycznos¢ w odpo-
wiedzi na zapotrzebowanie najemcéw, poszukujacych
lokalizacji dobrze skomunikowanych z zachodnia
czescig Europy, z dobrg dostepnoscia wykwalifiko-
wanych pracownikéw i menedzerow.

W wyniku checi optymalizacji, ucieczki przed ctami
czy zwiekszenia faktycznych potrzeb w ostatnim
czasie zdecydowanie wzrosta aktywnos¢ podmio-
toéw dziatajgcych w sektorze e-commerce i logistyki.
Spodziewamy sie zamkniecia wkrétce negocjacji
znaczgcych umow najmu, co pozwoli uruchomié
kolejne inwestycje. To réwniez czas rynkéw mniej-
szych, ktore cierpliwie czekaty na zainteresowanych,
przygotowujac w ostatnich latach grunty i poprawia-
jac dostepnosc komunikacyjna.

Wydarzenia istotne dla rynku

Kluczowa role w ksztattowaniu postrzegania polskiego
rynku przez inwestoréw odgrywaja transakcje sprze-
dazy i najmu powierzchni produkcyjnych, ktére nie
tylko potwierdzajg atrakcyjnos¢ lokalizacji, ale tez
Swiadcza o stabilnosci i potencjale rozwoju sektora.
Kiedy na rynku pojawiaja sie informacje o znaczacych
sprzedazach, przyciagaja uwage inwestoréw, ktorzy
poszukujg nowych mozliwosci; moga by¢ sygnatem,
ze dany region staje sie centrum zainteresowania,
co zwieksza zaufanie do inwestycji. Obserwujemy
tzw. efekt kuli $nieznej.

Sylwia Jagodka

Founder & CEO
MAGAZYNY 123

Sylwia Jagodka
LinkedIn

@ Strefa developera

Istotnymi wydarzeniami pod tym wzgledem byty

z pewnoscig w ostatnich miesigcach:

* znaczace transakcje najmu i zapowiedz budowy
nowego centrum logistycznego producenta obuwia,

e wyczekiwane uruchomienie budowy centrum
logistycznego amerykanskiego potentata branzy
e-commerce w Dobromierzu,

* sprzedaz nowoczesnego zaktadu wielkosci 264 000 m?,
produkujacego okna w Kedzierzynie-Kozlu i Wodzista-
wiu Slaskim, w formacie sale & leaseback (najwieksza
transakcja w Europie Centralnej o wartosci 1 mld zt!),

* zapowiedzZ budowy nowego obiektu logistycznego
wielkosci ponad 207 000 m? dla potentata branzy
e-commerce w todzi, w formule BTO (informacja
z Q2 2025).

Réwnie wazne dla catego rynku przemystowego,

a stanowigce duze wsparcie Dolnego Slgska, jest

rozpoczecie budowy nowego zaktadu produkcyjnego

Mercedesa w Jaworze.

Uwadze obserwatoréw z pewnoscig nie umkneto tez

przejecie przez polska spotke rodzinng COLIAN (produ-

centa m.in. wafelkow Grzesdki i oranzady Hellena) udzia-
tow kolejnego zagranicznego producenta Gubor Scho-
koladen i rozbudowa magazynu Coliana w Kostrzynie.

Prognozy

Eksperci prognozujg stabilizacje rynku magazyno-
wego w Polsce w 2025 r. po dynamicznym okresie
wzrostu. Spodziewany jest nieco wolniejszy przyrost
zasobdw, a Inwestorzy prawdopodobnie skoncentruja
sie na projektach z wysokim poziomem przednajmu.
Jak ocenili uczestnicy EEC w Katowicach: w czasach
perturbacji transatlantyckich polski rynek nierucho-
mosci moze by¢ spokojna przystania, bez wahan cet
iinnych czynnikéw, ktére powodujg wzrost ryzyk
inwestycyjnych. - Jt PropertyNews.pl @

Absolwentka studiéw DBA i eMBA oraz zarzadza-
nia przedsiebiorstwem na Akademii Ekonomicznej
i Prawa na Uniwersytecie Wroctawskim — ekspert
rynku nieruchomosci przemystowych.

Od kilkunastu lat doradza przedsiebiorstwom w zakre-
sie wyboru optymalnej powierzchni przemystowej,
zacheca do modernizacji i promuje nowoczesne
technologie w magazynach. Prowadzi konferencje
i debaty z czotowymi przedstawicielami najwiekszych
firm deweloperskich i logistycznych.
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WPIP Construction zbuduje
dia Grupy CCC centrum
dystrybucyjno-magazynowe

w Polkowicach o
WPpip

6 maja 2025 r. WPIP Construction podpisata umowe na realizacje
nowoczesnego obiektu dystrybucyjno-magazynowego w Polkowicach
dla Grupy CCC o powierzchni ok. 26,6 tys. m? oraz czeSci biurowej

0 powierzchni uzytkowej ok. 4,8 tys. m?. Inwestycja ta wspiera
dynamiczny rozwa0j sieci HalfPrice — marki, ktora w rekordowym
tempie zdobywa uznanie klientow w Polsce i za granica.

Kontrakt obejmuje generalne wykonawstwo

w ramach pierwszej fazy realizacji obiektu.




biekt zostanie wybudowany w oparciu
o standardy zréwnowazonego budownictwa
oraz wytyczne unijnej Taksonomii, zgodnie
z dtugofalowym podejsciem Grupy CCC do
odpowiedzialnego rozwoju. Bedzie obejmo-
wac m.in. zautomatyzowana hale wysokiego
sktadowania oraz hale dystrybucyjng z nowoczesnymi
systemami sortowniczymi do ptynnego procesowania
produktow z oferty HalfPrice. WPIP Construction, jako
firma z doswiadczeniem w realizacjach dla sektora
retail, juz wczesniej miata okazje wspodtpracowad
z Grupg CCC - obecna inwestycja to naturalna kon-
tynuacja tej reladji.

—Z duma przyjelismy wiadomos¢, ze to wtasnie WPIP
Construction bedzie realizowac kolejng inwestycje
dla Grupy CCC - centrum dystrybucyjne HalfPrice.
Cieszy nas to szczegblnie, bo takze jesteSmy polska
firma rodzinng, w DNA naszej firmy lezy dtugofalowe
podejscie do strategii, odpowiedzialnos¢ za przyszte
pokolenia, relacyjnos¢ i bezpieczenstwo pracownikdw
—wartosci, ktére znajduja odzwierciedlenie zaréwno
w naszej kulturze organizacyjnej, jak i w podejsciu
do kazdego projektu. Jest nam niezmiernie mito
wspierac Grupe CCC, ktorej ambicjg — z powodze-
niem realizowana — jest stawanie sie najsilniejsza
marka w segmencie obuwia i odziezy w Europie.
HalfPrice rozwija sie w imponujacym tempie, a my
jestesmy dumni, ze mozemy by¢ partnerem w tym
dynamicznym wzroscie — powiedziat Dariusz Stasik,
prezes zarzadu WPIP.

@ Strefa developera

Budowa obiektu w Polkowicach ruszy niebawem,
a jej zakohczenie planowane jest w drugim kwar-
tale 2026 r. Inwestycja przyczyni sie do wzmocnie-
nia infrastruktury logistycznej HalfPrice i dalszego
rozwoju tej innowacyjnej marki, wzmocni potencjat
ekonomiczny regionu Polkowic i Legnickiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej oraz stworzy nowe atrakcyjne
miejsca pracy. @

Grupa CCC jest jedng z najwiekszych
europejskich spotek w segmencie obuwia i odziezy.
Na 23 rynkach Grupa rozwija unikatowy, omnichan-
nelowy model biznesowy, opierajacy sie na ok. 1200
sklepach oraz silnym e-commerce, pod szyldami
CCC, HalfPrice, eobuwie, MODIVO, worldbox
i Boardriders. CCC S.A. wchodzi w sktad indeksu
gietdowego WIG20 i jest notowana na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych w Warszawie od 2004 .
Wiecej informacji dostepnych jest na: LinkedIn oraz
www.corporate.ccc.eu.

WPIP Construction to reno-
mowany generalny wykonawca oraz projektant
z ponad 30-letnim doswiadczeniem w branzy budow-
lanej. Firma specjalizuje sie w budowaniu i wyposa-
zaniu obiektéw zaawansowanych technologicznie,
a takze zrownowazonych, w ktérych stosowane s3
rozwigzania spetniajace wysokie standardy srodo-
wiskowe. Jedna ze spotek nalezgcych do Grupy WPIP.

-
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Panattoni wybuduje gigantyczne
centrum dystrybucyjne dla Media Expert.
WartoSc¢ inwestycji to 500 min zt

Panattoni, najaktywniejszy deweloper nieruchomosci przemystowych na
Swiecie, rozpoczyna jedna z najwiekszych inwestycji na rynku — strategiczny
projekt dla swojego wieloletniego partnera — marki Media Expert. W todzi
powstanie kompleks dwoch hal o tgcznej powierzchni ponad 207 000 m kKw.
w formule BTO (built-to-own). W centrum dystrybucyjnym prace znajdzie

ok. 300 0s0b, a catkowita wartoSC inwestycji wynosi 500 milionow ztotych.

edia Expert jest najwiekszym dystrybu-
torem sprzetu w segmencie RTV i AGD
w Polsce z ponad 600 sklepami stacjo-
narnymi w ok. 470 miastach. To réw-
niez wtasciciel sklepu internetowego
MediaExpert.pl, regularnie notowanego
w czotowce zestawien najpopularniejszych plat-
form e-commerce w naszym kraju. Nowy projekt to
odpowiedz na rozwéj firmy i rosnace potrzeby logi-
styczne zwigzane zaréwno z kanatem e-commerce,
jak i obstuga sieci detalicznej.

- .Konsekwentnie rozwijamy nasze centra dystry-
bucyjne w todzi — lokalizacja w sercu kraju pozwala
nam szybko i skutecznie obstugiwac klientéw w catej
Polsce. Dynamiczny wzrost zaméwien idzie w parze
zrozszerzaniem oferty o nowe kategorie produktowe.
Planowana inwestycja to kolejny krok w realizacji
naszej strategii omnichannel i ugruntowaniu pozy-
¢ji Media Expert jako lidera nowoczesnego handlu”
—mowi Michat Mystkowski, rzecznik prasowy Media
Expert.

il PANATTONI

mediaexpe
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Zt6dzkiego magazynu bedzie prowadzona komplek-
sowa dystrybucja w modelach retail, e-commerce
iomnichannel. Obejmie ona przede wszystkim takie
grupy produktowe, jak AGD, RTV i rowery, ale firma
dywersyfikuje oferte o nowe obszary, m.in. ogréd
czy fitness.

Strategiczna wspoétpraca. Panattoni zrealizowato
dla Media Expert juz ponad 300 000 m kw. w Polsce
Centralnej. Za sprawa najnowszej inwestycji w ciagu
najblizszych dwoch lat ta powierzchnia przekroczy
p6t miliona metréw kwadratowych.

- .Media Expert to od wielu lat jeden z naszych klu-
czowych partneréw. Nowa inwestycja potwierdza
zarébwno ogromne zaufanie, jakim kierownictwo
firmy nas obdarza, jak i skuteczno$¢ naszej kon-
cepdji realizacji szytych na miare obiektéw przemy-
stowych. £6dz pozostaje jednym z najwazniejszych
punktéw na logistycznej mapie Polski, a ten projekt
po raz kolejny umacnia nasza obecnos¢ w regionie”
- komentuje Marek Dobrzycki, Partner w Panattoni.

Dotychczasowa wspotpraca Panattoni i Media Expert
obejmuje szereg strategicznych realizacji, w tym
kompleks trzech obiektow magazynowych o tacznej
powierzchni przekraczajacej 270 000 m kw. w ramach
Central European Logistics Hub (CEL Hub) w todzi.
To wtasdnie tam sie¢ stworzyta swoje centralne cen-
trum dystrybucyjne, z ktérego obstuguje zaréwno
kanat e-commerce, jak i sie¢ sklepdw stacjonarnych
w catym kraju. Nowa inwestycja powstaje w poblizu
tych obiektéw, co gwarantuje synergie operacyjna.
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-, Blisko$¢ i dobra komunikacja pomiedzy naszymi
centrami dystrybucyjnymi w todzi umozliwia realiza-
cje szybkich i skonsolidowanych dostaw. To znaczgco
skraca czas obstugi zaméwien i zwieksza komfort
zakupow. Efektywna logistyka to dzié zasadniczy
element budowania satysfakcjonujacego doswiad-
czenia zakupowego —dlatego tak intensywnie wzmac-
niamy synergie miedzy naszymi obiektami” — dodaje
Michat Mystkowski.

Kompleks powstanie na dziatce o powierzchni ponad
53 hektaréw, w sasiedztwie wezta Ryptutowice (droga
nr 14, obwodnica Pabianic), zaledwie 3 km od trasy
ekspresowej S14, zachodniej obwodnicy todzi, tacza-
cej autostrade A2 i trase ekspresowa S8. Inwestycja
obejmie 203 904 m kw. powierzchni magazynowej
i3 656 m kw. biurowej. Budowa rozpocznie sie w I
kwartale biezgcego roku.

Zréwnowazona inwestycja. Nowe magazyny dla sieci
Media Expert beda spetnia¢ najnowsze standardy
zrbwnowazonego budownictwa — przejda certyfi-
kacje srodowiskowa metoda BREEAM na wysokim
poziomie Excellent. Budynki beda wyposazone
w system zarzadzania (BMS), wspierajacy monito-
ring i optymalizacje zuzycia medidw. Przewidziano
takze instalacje fotowoltaiczng o mocy 700 kWp.
Na terenie powstang stacje tadowania samochodéw
elektrycznych oraz trzy wiaty do parkowania tacznie
80 rowerdw.

W todzi od 20 lat. Panattoni rozwija sie w todzi od
samego poczatku dziatalnosci w Polsce — czyli juz
od 20 lat. Dzieki centralnej lokalizacji i doskonatej
infrastrukturze jest to jeden z kluczowych regio-
néw dla logistyki — firma dostarczyta tu juz ponad
2,3 mln m kw. nowoczesnych powierzchni przemy-
stowych, w tym Central European Logistics Hub —
jeden z najwiekszych komplekséw przemystowych
w Europie. @

Fot.: Panattoni | Lo
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Dlaczego Polska

jest strategicznym
rynkiem dla
Vanderiande? VANDERLANDE

& TOVOTA AUTOMATED LOGISTICS eampady

Vanderlande, globalny lider rozwigzan automatyki dla sektora logistycznego,
od lat konsekwentnie umacnia swojg obecnos¢ w Europie Srodkowo-wschodniej,
a Polska odgrywa w tej strategii role kluczowa. To wtasnie tutaj, w 2024 r.,
firma otworzyta nowe biuro regionalne w todzi, rozbudowujgc zaplecze opera-
cyjne i serwisowe dla klientow z catego regionu. Nowa siedziba petni funkcje
centrum dziatan inzynieryjnych, logistycznych oraz wsparcia technicznego.
Zespoty operacyjne dziatajg rowniez w innych czesSciach kraju, aby byc blisko
klientow i na co dzien wspierac ich w realizacji celow logistycznych.

Shuttle Adapto — kolejny stopien
automatyzacji magazynow

b
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otwarciu tédzkiego biura uczestni-
czyli m.in. Wilco van de Veerdonk,
Executive Director Benelux, Nordics
& Central-Eastern Europe z centrali Van-
derlande w Holandii, oraz Katarzyna
Btaszkiewicz, nowo powotana Business
Development Manager na region Europy Srodkowo-
-Wschodniej. Utworzenie tego stanowiska wyraznie
sygnalizuje, ze Vanderlande postrzega Polske jako
wazny rynek oraz punkt wyjscia do dalszej ekspansji
w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej.

— Automatyzacja to klucz do efektywnej logistyki,
a polski rynek rozwija sie w imponujacym tempie.
Naturalne jest wiec, ze klienci coraz intensywniej
poszukujg innowacyjnych rozwigzan, ktére usprawnia
procesy i pozwolg dotrzymac obietnic sktadanych
swoim odbiorcom — szybkiej i bezbtednej dostawy.
Jako Vanderlande jestesmy gotowi dzieli¢ sie naszym
doswiadczeniem i dostarczac sprawdzone technolo-
gie, ktore zwiekszajg wydajnosc i konkurencyjnosc
firm. Mamy doswiadczenie z wdrozen i wielolet-
nie badania na temat automatyzacji, chetnie nimi
sie podzielimy z polskimi klientami — podkresla
Katarzyna Btaszkiewicz.

Silna obecnosc i zaufanie liderow rynku

Vanderlande w Polsce obstuguje czotowe marki
z branzy modowej, kosmetycznej i ogélno logistycznej
—m.in. H&M, LPP, Rossmann, CCC, Kaufland - oraz
wspbdtpracuje z globalnymi liderami ustug kurierskich,
takimi jak DPD, DHL i FedEx. To dowdd na zaufanie,
jakim darza firme najwieksi gracze rynkowi.

— Polska jest jednym z najwazniejszych rynkéw dla
Vanderlande w Europie. W naszych dtugofalowych
planach zaktadamy pozyskiwanie nowych klientow,
dalsze inwestycje oraz zwiekszenie zatrudnienia
w t6dzkim biurze. Obserwujemy dynamiczny rozwéj
logistyki i jej przyspieszenie — szczegblnie w e-com-
merce — dla ktérego nasze rozwigzania znaczaco
zwiekszajg efektywnos¢ operacyjna. W dtuzszej per-
spektywie wiekszosc magazyndw manualnych bedzie
chciata i potrzebowata siegnac
po automatyzacje. Wzrost
kosztow pracy, niedo-
bér sity roboczej oraz
rosngce wymagania
rynku sprawiajga, ze
automatyzacja staje
sie naturalnym kie-
runkiem rozwoju firm
—zaznacza Wilco van
de Veerdonk.

Polska to dla Vanderlande
strategiczny rynek z wielu
powodow —zaréwno
geograficznych, jak

i gospodarczych:

& Invest in Poland

Katarzyna Btaszkiewicz, Business Development
Manager CEE i Wilco van de Veerdonk, Executive
Director Benelux, Nordics & Central-Eastern Europe

Potozenie geograficzne — jako centralny punkt

Europy Srodkowo-Wschodniej Polska stanowi
naturalne zaplecze logistyczne miedzy Wschodem
a Zachodem.

Powierzchnia magazynowa: Polska posiada

ponad 32 mln m2? nowoczesnej powierzchni
magazynowej, co stanowi ok. 45% catkowitych
zasobow w regionie CEE-13.

Rozkwit e-commerce — szybki rozwéj han-

dlu internetowego zwieksza zapotrzebowanie
na zaawansowane rozwigzania intralogistyczne, w tym
systemy do dostaw ,next day”. Méwimy tu o wyso-
kim sktadowaniu, magazynowaniu w mix-kartony
i kuwety w postaci shuttle czy instalacji miniload,
szybkie kompletowanie zamo6wier na stacjach Good
to Person oraz wysokowydajne sortery. Dla przyktadu,
u holenderskiego klienta De Bondt BV, hurtowni
pasmanterii i wtdczki na cata Europe, system FASTPICK
zapewnia gestos¢ sktadowania na poziomie ponad
20000 lokalizacji, umozliwiajac osiggniecie wydajnosci
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kompletacji do 1200 przedmiotéw na godzine w wyso- bezposrednich inwestycji zagranicznych (FDI)
kim sezonie. U szweckiego klienta Lyko, internetowego wynoszacy 3,8% PKB przy $redniej europejskiej
sklepu z kosmetykami i perfumami, system FASTPICK wynoszacej 0,2%.

z 216 shuttle'ami ADAPTO bedzie obstugiwat ponad
152 000 lokalizacji produktowych na 27 poziomach
i 40 alejkach, umozliwiajac realizacje 45 000 zam6-
wien dziennie. Marka Lyko weszta rowniez ze swoj3 A8
oferta do Polski, co wzbogacito internetowg oferte
branzy beauty.

Stabilna gospodarka — jako szdsta

gospodarka UE Polska przyciaga
miedzynarodowe inwestycje w sek-
torach przemystowym, techno-
logicznym i logistycznym.
W ostatnich trzech latach
Polska zanotowata .
$redni naptyw oo

@

FASTPICK Vanderlande to skalowalny,
zautomatyzowany system kompletacji

zamoOwien oparty na technologii shuttle ADAPTO,
zapewniajacy wysoka wydajnosc i gestosc sktadowania.
Umozliwia kompletacje catego zamowiefn nawet w 10 minut.

Nowoczesna infrastruktura logistyczna — roz-

winieta sie¢ transportowa i infrastruktura pacz-
komatowa wspierajg wdrazanie zautomatyzowa-
nych rozwigzan takich jak wysoko wydajne sortery
sortujgce implementowane i integrowane przez
Vanderlande, np.:

* POSISORTER - sorter slizgowy obstuguje ponad
10 000 kartonéw na godzine, zapewniajac wysoka
przepustowos¢ przy jednoczesnym delikatnym
traktowaniu produktow.

* CROSSORTER 12001 1500: Te sortery taSmowe 0si3-
gaja predkos¢ do 3 m na sek., co pozwala na obstuge
do 18 000 nosnikéw na godzine. S3 one zdolne do
sortowania szerokiej gamy produktéw, od bardzo
matych paczek czy kopert po wieksze przedmioty
o wymiarach do 1500x800 mm.

©

System zainstalowany w magazynie firmy BONFIX
obejmuje 34 shuttle’'y ADAPTO, ktore obstuguja

34 poziomy w 6 alejach, zapewniajac dostep do

21352 miejsc sktadowania. Dodatkowo zainstalowano
trzy ergonomiczne stanowiska typu goods-to-person (GtP),
a takze zautomatyzowane urzadzenia do sktadania,
zamykania i etykietowania kartonow.
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Rosnjace zapotrzebowanie na automatyzacje -

coraz wiecej firm poszukuje sposobdw na opty-
malizacje procesow. Vanderlande ma gotowe i skalo-
walne rozwigzania dopasowane do réznych potrzeb.
Vanderlande ma silne predyspozycje do obstugi rynku
polskiego dzieki ponad 70-letniemu doswiadczeniu
w realizacji projektéw automatyzacji oraz rosnacej
obecnosci w Europie Srodkowo-Wschodniej. Firma
oferuje nowoczesne, skalowalne systemy takie jak
FASTPICK adresowane do e-commerce, sortery takie
jalkk POSISORTER czy CROSSORTER oraz ADAPTO,
ktory zapewnia optymalng gestosc sktadowania.
Te technologie idealnie odpowiadaja na potrzeby
dynamicznie rozwijajacego sie sektora e-commerce
i logistyki w Polsce. Vanderlande taczy indywidu-
alne podejscie do klienta z zaawansowanga analizg
danych, zapewniajac kompleksowe wsparcie — od
projektowania rozwigzania, przez instalacje, po dtu-
goterminowe serwisowanie i optymalizacje.

Stacja Good to Person Vanderlande @

- system Pick and Pack -
kompletacja zaméwienia
prosto do kartonu

wysytkowego.

ObecnoSc na
konferencji

KONFEREMCIA

Zaangazowanie Vanderlande w rozwoj rynku pol-
skiego podkresla réwniez udziat firmy w branzo-
wych wydarzeniach. Vanderlande jest srebrnym
partnerem konferencji Smart Warehouse, ktora
odbedzie sie 4-5 czerwca 2025 r. w Poznaniu (MTP).
W panelu ,Warehouse Automation” wystapi Katarzyna
Btaszkiewicz, dzielac sie doswiadczeniem firmy

Automatyczny proces paletyzacji i depaletyzacji oraz najnowszymi trendami w zakresie automaty-
w projektach Vanderlande. zacji logistyki. @
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£0dz stawia na
reindustralizacje

INVEST IN £tODZ

Dlaczego wtasSnie tutaj powstajg nowe strefy produkcyjno-logistyczne?

6dz od kilku lat konsekwentnie rewiduje
swoj wizerunek —z miasta o wtdkienniczej
tradycji i akademickiej energii przeobraza sie
w hub nowoczesnego przemystu. W raporcie
.Potencjat rynku produkcyjno-logistycznego
w regionie todzi”, przygotowanym przez
CBRE i Randstad, wskazano trzy filary tej transforma-
¢ji: reindustrializacje w skali kraju, aktywna polityke
planistyczng magistratu oraz strategiczng lokalizacje
w sercu sieci transportowej Polski. Ten tekst otwiera
cykl artykutow, w ktérych bedziemy przygladad sie
poszczegblnym przewagom todzi — dzis skupiamy
sie na dwoch najwazniejszych czynnikach: nowym
podejsciu do rozwoju sektora produkcyjnego i miej-
skich planach miejscowych, ktére de facto tworza
zupetnie nowe strefy przemystowe w granicach miasta.
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£6dz — nowe perspektywy
dla reindustrializacji i rozwoju
stref przemystowych

Rynek magazynowo-przemystowy w todzi odnotowuje
intensywny rozwoj, wpisujac sie w ogélnopolskie

trendy wzrostu sektora logistycznego. Wedtug danych
za Il kwartat 2024 r. catkowita powierzchnia maga-
zynowa w woj. tédzkim osiggneta 4,61 mln m2,
z dodatkowym 322 tys. m2 pozostajacymi w fazie
budowy. Wysoki popyt na nowoczesne powierzchnie
magazynowe, wynoszacy 234,2 tys. m2, przewyzszyt
wolumen nowo oddanej powierzchni (123,9 tys. m?),
co potwierdza rosnace zainteresowanie najemcow.
Mimo to wskaznik powierzchni niewynajetej wzrost
do 10,8%, zapewniajac potencjalnym inwestorom
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wiekszy wybor dostepnych lokalizacji. £6dZ i region
toédzki, z odpowiednio niska stopa bezrobocia (4,6%
w todzii 5,6% w wojewddztwie), oferuja takze kon-
kurencyjne koszty najmu — stawki za powierzchnie
magazynowe wahaja sie od 3,6 do 4,5 EUR/m2/miesiac,
a optaty eksploatacyjne od 5,5 do 7,0 PLN/m?2/miesiac.
Czynsze za powierzchnie biurowe w obiektach magazy-
nowych ksztattujg sie w przedziale 10,5-12,5 EUR/m?
/miesiac, co dodatkowo podkresla atrakcyjnosc loka-
lizacji dla inwestoréw i operatordw logistycznych.

Ostatnia dekada przyniosta gwattowny wzrost nakta-
déw na automatyzacje, magazynowanie i produkcje
w Polsce. Powdd? Przenoszenie tancuchow dostaw
blizej rynkéw zbytu (reshoring, nearshoring) oraz
rosnaca rola europejskiego ,,hub-and-spoke” miedzy
Wschodem a Zachodem. Warszawa, Poznan czy Wro-
ctaw szybko zagospodarowaty swoje strefy, podczas
gdy £6dz — dysponujaca rozlegtymi terenami poprzemy-
stowymi i centralnym weztem drogowym — pozostawata
w rezerwie. Gdy w latach 2020-2024 reindustriali-
zacja przyspieszyta (wartos¢ inwestycji przemysto-
wych w Polsce wzrosta wedtug GUS o ponad 40%),
tédz zaczeta wykorzystywad skumulowane atuty.

Fot.: Lodz.pl

Reindustrializacja
i nowoczesny Przemyst 4.0

£6dz przechodzi od mitu ,fabrycznej przesztosci” do

ambitnej wizji przysztosci opartej na Przemysle 4.0.

W ciggu ostatnich 15 lat zmienita sie nie tylko zabu-

dowa poprzemystowa (rewitalizacja EC1, Manufaktury,

Monopolis), lecz takze profil gospodarczy. Kluczowe

czynniki przyciagajace zagranicznych i krajowych

inwestorow to:

* centralna lokalizacja na skrzyzowaniu autostrad
A1i1A2orazdrog S81514;

* dostep do wykwalifikowanej kadry dzieki silnej
bazie akademickiej (Pt, Ut, ASP);

* konkurencyjne koszty pracy i zycia (Srednia ptaca
brutto w | kw. 2024: 7 648 PLN);

e wsparcie finansowe w ramach t6dzkiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej (ulgi PIT/ CIT do 40% kosz-
téw kwalifikowanych duzych przedsiebiorstw, co
stanowi jedna z najwyzszych ulg w kraju).

Nowe strefy przemystowe powstaja w ramach granic
administracyjnych, m.in.:

Lokalizacja Powierzchnia Gtowne Dostep
(dzielnica) MPZP (ha) przeznaczenie do drog

Olechow 0k. 154 Logistyka, lekka produkcja Autostrada 0,3-3 km
Chocianowice 0k. 185 Logistyka, lekki przemyst Autostrada 0,3 km
Nowy Jozefow 0k. 200 Logistyka, lekki przemyst Autostrada 0,3 km
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£6dz staje sie wiec jednym z nielicznych duzych miast
w Polsce, w ktérym inwestor moze ulokowac fabryke
w granicach administracyjnych miasta, zachowujac
korzysci komunikacyjne (A1, A2, S8, S14, lotnisko)
i bliskos¢ kadry, a zarazem unikna¢ dtugotrwatych
procedur planistycznych. £6dZ jest miastem co roku
wyrdznianym przez Polski Zwigzek Firm Deweloper-
skich za najsprawniej wydawane w Polsce decyzje
administracyjne:
* Sredni czas wydania dec. o warunkach zabudowy
i zagospodarowania terenu w marcu br. — 94 dni
* Sredni czas wydania dec o pozwoleniu na budowe
w marcu br.— 36 dni
Inwestorzy coraz czesciej lokuja tu nie tylko linie
produkcyjne, ale rowniez centra R&D czy centra
kompetencyijne, co $wiadczy o rosnacej dojrzatosci
tédzkiego ekosystemu przemystowego.

Kompleksowe wsparcie
inwestorow w todzi

Rozwoj rynku przemystowo-logistycznego w todzi
nie bytby mozliwy bez aktywnego wsparcia inwesto-
row przez wtadze miejskie. Kluczowa role odgrywa
tu Biuro Rozwoju Gospodarczego i Wspotpracy
Miedzynarodowej Urzedu Miasta todzi (Invest in
Lodz), ktére oferuje kompleksowa pomoc na kazdym
etapie procesu inwestycyjnego. Wsparcie obejmuje
dostarczanie szczegbtowych informacji o warunkach
prowadzenia dziatalnosci oraz o dostepnych terenach
inwestycyjnych i nieruchomosciach komercyjnych.
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Biuro Rozwoju Gospodarczego
i Wspotpracy Miedzynarodowej
ul. Piotrkowska 1043, 90-926 t6dz
tel.: +48 (42) 638-59-39
email: invest.lodz@uml.lodz.pl
www.invest.lodz.pl

Tiln

Biuro pomaga réwniez w procesie uzyskiwania
pozwolen administracyjnych, koordynujac kontakty
z lokalnymi instytucjami i urzedami. Dodatkowo
aktywnie promuje £édz jako atrakcyjne miejsce do
inwestowania, organizujac udziat w targach, wyda-
rzeniach oraz publikujac materiaty promocyjne. Co
wazne, dziatania nie konczg sie po zakonczeniu
inwestycji — Invest in Lodz wspiera nowych inwesto-
row w integracji ze srodowiskiem biznesowym oraz
w rekrutacji pracownikéw we wspotpracy z uczel-
niami i lokalnymi agencjami HR. Tak kompleksowe
podejscie znaczgco podnosi konkurencyjnos¢ todzi
na mapie przemystowej Polski.

Podsumowanie

Reindustrializacja Polski otworzyta nowy rozdziat
dla todzi. Miasto odpowiedziato kompleksowym
programem planistycznym, dzieki ktéremu w bty-
skawicznym tempie powstaja strefy produkcyjno-
-logistyczne w granicach aglomeracji. Potozenie
na przecieciu gtéwnych korytarzy transportowych,
zaplecze akademickie i wyprzedzajace MPZP sprawiaja,
ze £6dz staje sie jednym z najatrakcyjniejszych kie-
runkéw dla inwestoréw przemystowych szukajgcych
rébwnowagi miedzy kosztem a potencjatem. Kolejne
czesci naszego cyklu przybliza przyktady udanych
lokalizacji, wyzwania kadrowe i trendy w automa-
tyzacji tutejszych fabryk — bo £6dz to dzis nie tylko
centrum Polski, ale i centrum nowych mozliwosci
dla przemystu. @
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Gdy zielony harmonogram
nie wystarcza: historia
nieudanego wdrozenia
systemu WMS

Statystyki
nie sg wcale
optymistyczne



Wdrazanie systemow zarzgdzania magazynem (WMS) to jeden z najbardziej
ztozonych i ryzykownych projektow transformacyjnych w logistyce. Statystyki
sg bezlitosne: ponad 30% takich inicjatyw konczy sie niepowodzeniem -
Czy to przez porzucenie projektu, czy przez brak osiggniecia zaktadanych
celow. Az 56% wdrozen przekracza zatozone terminy, a tylko 42% mieSci

sie w planowanym budzecie. Najczesciej winne sg problemy z integracja
systemOw oraz zbyt optymistyczne zatozenia co do gotowoSci organizacji.
Co wiecej, 60% firm doSwiadcza powaznych zaktocen wtasnie na styku
nowego systemu z juz funkcjonujgcymi rozwigzaniami IT, @ niemal potowa
wskazuje trudnosSci integracyjne jako g¢tdwng przyczyne opoznien i wzrostu
kosztow. Te liczby pokazujg, jak duze ryzyko wigze sie z wdrozeniem WMS
—ijakistotne jest odpowiednie przygotowanie, testowanie i zarzadzanie
zmiana. W niniejszym artykule opowiadamy historie jednej z firm, ktora
mimo perfekcyjnie ,zielonego” harmonogramu doSwiadczyta petzajgcej
katastrofy podczas uruchomienia nowego systemu.

Pewna polska firma dziatajgca w modelu omnichannel
zarzadzata zré6znicowanymi kanatami sprzedazy: od
detalicznej, przez hurtows, az po sprzedaz w modelu
franczyzowym i dynamicznie rozwijajace sie sklepy
internetowe. Codzienna obstuga setek punktow sprze-
dazy oraz zamoéwien online wymagata perfekcyjnie
dziatajacego tancucha dostaw i logistyki.

Z uwagi na rosnaca skale operacyjna firma zdecydowata
sie wdrozy¢ nowoczesny system zarzadzania magazy-
nem (WMS), ktéry miat usprawnic¢ obstuge zamowien,
ograniczy¢ btedy i poprawic kontrole nad zapasami.

Projekt wdrozenia systemu WMS rozpoczeto z duza
starannoscia. Zespo6t projektowy stworzyt harmono-
gram bazowy zawierajacy ponad 100 krytycznych
czynnosci — od analizy procesdw, przez integracje
systemowe, az po szkolenia i testy akceptacyjne.
Catos¢ prowadzono zgodnie z klasyczna metodyka
projektows, z precyzyjnym podziatem zadan i har-
monogramem kontrolnym.

Po stronie klienta zaangazowano szeroki zesp6t: od
logistyki, przez IT, az po operacje terenowe i wsparcie
sklepow. Setki godzin pracy poswiecono na mapowanie
procesdw, migracje danych, dopracowanie formatow
komunikatéw i konfiguracje urzadzen mobilnych.
Testy UAT przebiegaty bez zastrzezen, integracja
z systemami ERP i e-commerce dziatata zgodnie
z zatozeniami, a caty harmonogram az do momentu
uruchomienia operacyjnego Swiecit sie ,,na zielono”.

WDROZENIE WMS
e

P

Fot.: Grafika wygenerowana za pomoca
narzedzia Al (ChatGPT), autor: Piotr Skobato

Cho¢ ostatnie testy wykazywaty poprawne dziata-
nie systemu, wdrozenie produkcyjne od pierwszych
godzin ujawnito powazne problemy. System dziatat
niestabilnie: kompletacje byty btedne, a adresacje
dostaw losowe — do tego stopnia, ze towary ozna-
czone jako produkt A trafiaty w rzeczywistosci do
zupetnie innego miasta jako produkt B.
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Firma wpadta w tryb ,gaszenia pozaru”. Detaliczne
punkty sprzedazy, ktére otrzymywaty btedne prze-
sytki, recznie raportowaty stany dostaw i niezgod-
nosci. Kazdy transport musiat by¢ fizycznie weryfi-
kowany przez ludzi, co znaczaco opdzniato operacje.
Sytuacja byta o tyle krytyczna, ze model operacyjny
firmy zaktadat codzienne, skonsolidowane dostawy
do sklepow i klientow koricowych.

Trzeciego dnia wdrozenia dostawca systemu przestat
oficjalng informacje: ,nie jesteSmy w stanie zagwa-
rantowac stabilnosci funkcjonowania systemu w ciggu
kolejnych miesiecy”. Firma staneta na krawedzi paralizu.

Awaryjny powrot do starego systemu

W ciggu dwdch godzin zesp6t klienta podjat decyzje
o przetaczeniu sie na poprzedni system WMS, ktory
funkcjonowat w poprzednim centrum dystrybucyj-
nym. Cho¢ awaryjna migracja byta skomplikowana,
firma byta na to przygotowana z petng swiadomo-
$cig i dzieki temu udato sie przywréci¢ podstawowa
ciggtosc operacyjna. Dzieki dosSwiadczeniu zespotu
i determinacji logistyki towary zndw trafiaty na czas
do klientow.

Méwimy oczywiscie o procesie podstawowym, bez
ztozonych systemoéw wsparcia czy aplikacji dodat-
kowych, ktére utatwiaja codzienng prace. Powr6t do
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bazowej wydajnosci zajat jednak wiele miesiecy. Firma
musiata przywrocic¢ zaufanie punktéw sprzedazy,
odbudowac stabilnos¢ proceséw i zoptymalizowad
operacje manualne, ktére miaty zostac catkowicie
wyeliminowane.

wnioski i dobre praktyki

Z tej historii ptynie szereg waznych wnioskoéw, ktére
warto zestawic z najlepszymi Swiatowymi praktykami,
obserwowanymi przy udanych wdrozeniach WMS:

1. Testuj wiecej, niz Ci sie wydaje, ze trzeba
Dobre wdrozenia zaktadaja nie tylko standardowe
testy UAT i SAT, ale réwniez testy ekstremalnych
scenariuszy: awarii, przecigzenia systemu, btednych
danych wejsciowych i przypadkéw brzegowych.
Symulacje ,na zywym organizmie” sg czesto tym,
co odro6znia sukces od porazki.

2. .Keep it simple” - zaczynaj od podstaw
Najbardziej udane wdrozenia koncentruja sie na pod-
stawowych procesach: przyjecie, sktadowanie, kom-
pletacja, wysytka. Funkcje takie jak cross-docking,
VAS (value-added services), konsolidacje miedzy-
kanatowe s3 uruchamiane dopiero po osiggnieciu
stabilnosci w podstawach.



Szkolenie to nie dodatek - to fundament
Pracownicy operacyjni muszg znac system nie tylko
.Na sucho”, ale w realnym srodowisku pracy. Wdrazajace
firmy prowadza czesto szkolenia nocne, symulowane
zmiany oraz certyfikacje przed dopuszczeniem pracow-
nikéw do pracy z systemem. Jezeli myslisz, ze budzet
szkoleniowy jest napompowany... dodaj jeszcze 20%...

Komunikacja ponad wszystko
W udanych projektach zespoty integracyijne, logi-
styka, operacje i IT prowadzg codzienne statusy,
wspoétdzielg dashboardy i w czasie rzeczywistym
eskaluja nieprawidtowosci. Kluczowa jest tez otwarta
relacja z dostawca — transparentnos¢ to warunek
szybkiego rozwigzywania problemow.

Dobra umowa to silnik ochronny projektu
Kluczowe s3 zapisy dotyczace SLA, kar umownych,
scenariuszy fallback oraz struktury odpowiedzialnosci.
W opisywanym przypadku dokumentacja projektowa
miata trzy segregatory —ito ona uratowata pozycje firmy
w procesie roszczeniowym na kilka milionéw ztotych.

- '
:-*' y
\

Menadzer z ponad dwudziestoletnim doSwiadczeniem
w obszarze miedzynarodowej logistyki, zarzadzania tan-
cuchem dostaw oraz obstugi klienta. Zdobywat doswiad-
czenie w roznych sektorach gospodarki, obejmujgcych
produkcje, handel detaliczny, e-commerce oraz ustugi
logistyczne.

Przez wiele lat odpowiadat za kompleksowe zarzadzanie
funkcjq tancucha dostaw — od opracowania strategii po jej
efektywna realizacje —w przedsiebiorstwach o przycho-
dach liczonych w miliardach, takich jak Whirlpool, Cer-
sanit, Neonet, Rhenus Logistics, a takze w dynamicznie
rozwijajacych sie firmach, takich jak Selsey.

EICE %ﬂq
El% faf

Wizyty referencyjne — nie daj sie pokierowac
Nie odwiedzajcie tylko tych klientow, ktorych wska-
zuje dostawca. Szukajcie firm o zblizonym modelu
operacyjnym, podobnej skali, z podobnymi proce-
sami. Pytajcie o porazki, nie tylko o sukcesy. Dobrzy
referenci nie majg nic do ukrycia.

Zacznij od prostego MVP (Minimum Viable Process)
Wiele sukcesow bierze sie z wdrozen etapowych.
System uruchamiany jest najpierw na jednej loka-
lizacji, z minimalnym zakresem funkcji, a dopiero
po walidacji wydajnosci i stabilnosci skalowany
na kolejne obszary. To pozwala wczesnie wykryc
btedy i uczyc sie na mniejszej skali.

Ta historia uczy, ze cyfrowa transformacja magazynu
to nie tylko kwestia technologii. To ztozony, wielo-
etapowy proces, ktdéry wymaga pokory, konsekwencji
i gotowosci na nieprzewidziane. Dobrze zaplano-
wane wdrozenie WMS potrafi zrewolucjonizowac
firme —ale zle przygotowane moze j3 na dtugi czas
sparalizowac.

Piotr Skobato

Zarzadzat budzetami o wartosci setek milionéw ztotych,
prowadzgac projekty rozwoju i optymalizacji, ktére przy-
czynity sie do znaczgcego wzrostu wynikéw operacyjnych
oraz EBITDA. Obecnie petni funkcje Wiceprezesa regionu
Europa w organizacji Tompkins Ventures, jest Ambasadorem
Gartner Peer Community, wyktadowcga na studiach MBA
w Akademii Leona Kozmiriskiego oraz WSB Merito. Dodat-
kowo, jest cztonkiem Stowarzyszenia Ekspertéw Logistyki
E-Commerce oraz prowadzi podcast ,,Rozmowy Logistykow"”.

Petni rowniez funkcje Partnera Zarzadzajacego w firmie

Magna Valor, specjalizujacej sie w doradztwie w zakresie
logistyki oraz zarzadzania taricuchami dostaw.
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Pierwsze spotkanie z nowym klientem rozpoczynamy od stwierdzenia:
,gwarantuje, ze beda problemy!”. Dlaczego to robimy? Bo taka jest
rzeczywistoSC w naszej branzy, inna, niz obiecuja to katalogi dostawcow
i wiele prezentacji typu ,success story”. Przyczynag jest fakt powstawania
kazdego projektu od podstaw przy duzej iloSci niewiadomych i zatozen,
ktore zaleza od bardzo wielu uczestnikow projektu. Tutaj nie ma rutyny

i niezawodnych sposobow unikniecia potkniecC i problemow.

Jak im zapobiegaC? Sprobujemy to wyjasniC w tym tekscie.

Jak zapobiegac btedom w projektach i jakie sg ich przyczyny podczas planowania

i wdrazania automatyzacji magazynowej

Co to jest masterplani jak w jego ramach planowac przyszte dziatania magazynu

Jak wygladajg kluczowe etapy przetargu, realizacji i odbioru oraz jak je przeprowadzic?

Dekalog dobrych praktyk przygotowania i wdrozenia projektu automatyzacji

magazynowej.

Zanim odpowiemy na to pytanie, wprowadzimy pewng
uproszczonag hierarchie dziatan w kazdym projekcie,
ktérego celem jest wybudowanie i uruchomienie
magazynu wyposazonego w systemy mechanizacjit
i automatyzacjiZ.

W klasycznym uktadzie budowy magazynu, gdzie
na poczatku stoja zatozenia budowlane, a dopiero
pdzniej wymagania technologiczne®, mamy do czy-
nienia z zaleznoscig od pomystu (lub doswiadcze-
nia architektéw przy budowie tego typu obiektéw)
na wykorzystanie dziatki budowlanej i kilka utrwa-
lonych (niestety) standardéw planowania budowla-
nego. Naleza do nich m.in.:

Obcigzenie robocze na posadzke —w praktyce zbyt
mate dla wielu nowoczesnych rozwigzan magazyno-
wych lub niewiele méwigce o mozliwosci posado-
wienia specjalistycznych elementéw automatyzacji
sktadowania towaru.

Wysokos¢ hali, gdzie istotna role przy realizacji
projektu odgrywa. ,wysokos¢ w Swietle”, czyli
dostepna wysokos¢ zabudowy systemami.
Odlegtosci pomiedzy stupami hali ewentualnie
wartosci ich odksztatcenia w wyniku dziatania
wiatru lub $niegu.

Wielkos¢ i liczba bram obstugujacych hale ma-
gazynowa.

Potozenie bram wjazdowych wzgledem bram
wyjazdowych, co wptynie na zastosowana technike
sktadowania i przemieszczen towaru.

1 W praktyce przemystowej przejawia sie wykorzystaniem mechanizméw i urzagdzen do wykonania przez nie okreslonego przemieszczenia lub zbioru

przemieszczen w celu transportu, obrébki lub montazu.

2 W rozumieniu podstawowym to szereg dziatan polegajacych na zastgpieniu pracy ludzkiej w catosci lub czeSciowo poprzez dziatania maszyniurza-
dzen. W sensie procesowym méwimy jednak o automatyzacji takze woéwczas, gdy procesy przebiegajgce dotychczas przy wspoétudziale cztowieka,
takie jak planowanie i przewidywanie, zostaty zastapione algorytmem wykonujacym szereg dziatan matematycznych, ktérych wyniki zostaty przed-

stawione w formie graficznej lub liczbowej.

uztentr ostepowania grozi sporym ryzykiem ow planistycznych —w Polsce metoda budowy hali magazynowej pod specjalistyczne potrze
* Juz yb postep ia grozi sporym ryzykiem btedow planistycznych —w Pol da budowy hali magazy j pod specjalistyczne p by

procesu jeszcze sie nie upowszechnita.
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Juz tych kilka punktéw przeciecia sie kompetendji

w planowaniu obiektéw magazynowych jest przyczyng

powtarzajacych sie btedéw lub problemoéw podczas

realizacji. W praktyce najczesciej spotykane z nich to:

* brak wystarczajacej nosnosci posadzki w przypadku
posadowienia antresoli lub uktaddw regatowych,
gdzie dochodzi do obcigzen dynamicznych poza
sktadowymi statycznymi, np. uktady satelitarne
dla palet lub pojemnikéw;

* koncentracja obcigzen wynikajacych z posadowie-
nia regatdw i obstugujacych ich wézkéw widtowych,
co prowadzi do uszkodzen posadzki w punktach
wolkot stupa regatu;

* w zaleznosci od konstrukcji nosnej poszycia dacho-
wego zroznicowane strzatki ugiecia konstrukcji, co
wptywa na ograniczenie zabudowy systemu auto-
matyzacji lub ewentualnie moze wptynaé nawet
na jej uszkodzenie;

° konieczno$¢ dopasowania uktadu regatowego
lub przebiegu ciggdw transportowych ze wzgledu
na rozmieszczenie stupdw, gdzie reguta s3 odle-
gtosci dopasowane do niektérych typow regatow
paletowych;

* wprowadzanie dodatkowych usztywnier konstrukgji
nosnej w celu poprawy jej wtasnosci statycznych
prowadzi do kolizji w procesie planowania antresol
lub przebiegu przenosnikow;

* niemozliwo$¢ w zastosowaniu bardziej oszczed-
nego uktadu automatyzacji, gdy uktad bram jest
podyktowany usytuowaniem drég dojazdowych
lub parkingdw.

Odciagi rurowe dla usztywnienia stupow hali
(zr6dto: materiaty wtasne LLS)

Osobnym zagadnieniem bedacym jednak w ,,zasiegu”
kompetencji biur architektonicznych jest kwestia
zabezpieczenia przeciwpozarowego. Do zagadnie-
nia tego wprowadzaja swoje zastrzezenia i uwagi
ubezpieczyciele budynku, inspektorzy ppoz., jak
i rzeczoznawcy, planisci uktadow tryskaczowych
i stuzby pozarnicze.

Jest to z mojej strony krytyka, ktéra jednakze wynika
z obserwacji poczynionych podczas realizacji wielu
obiektéw magazynowych w Polsce. Brak jednoznacz-
nosci lub dowolnos¢ interpretacji zapiséw niektérych
norm w zderzeniu z nowoczesng technologig, z bra-
kiem doswiadczenia jednostek odpowiedzialnych
za ppoz. o czym wielokrotnie mogliémy sie przekonac,
sq przyczynga wielu konfuzji i probleméw w trakcie
realizacji projektu.

demta ey

AT . S
= T

Ukfady tryskaczowe w miejscach, gdzie nie ma
materiatu i ruchu (zrodto: materiaty wtasne LLS)

Masterplan

Wychodzac spoza kregu zaleznosci architekt — pla-
nisci, nalezy przyjrzec sie samej pracy planistow*.
Tutaj bardzo wiele zalezy od doswiadczenia i kompe-
tencji zespotow powotanych do tych zadan. Czesto
wspomaganych jeszcze dziatami analitycznymi. To
wtasnie w tych dziatach podlega interpretacji, zrozu-
mieniu i sprawdzeniu ogrom danych statystycznych

4 W rozumieniu firm doradczych lub zespotéw planistycznych dziatajacych w organizacji dostawcy najczesciej s3 to oddzielne komorki.
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przekazywanych przez klientéw w celu przygotowania
danych ekstrapolowanych na przyszte strumienie
towarowe podlegajace obstudze w planowanym
magazynie. To, jakiej jakosci sg dane i czy wyniki
otrzymane w ciggu prowadzonej analizy danych,
ma kluczowe znaczenie dla dalszego przebiegu pla-
nowania, poniewaz tworzone w ten sposéb modele
matematyczne s3g baza dla przysztych taricuchéw
procesowych. Do najczesciej wystepujacych przyczyn
btedéw popetnianych w fazie analizy danych naleza:
wykorzystywanie wartosci Srednich do okreslenia
przebiegu procesu i jego efektywnosci;
zastepowanie brakujacych danych przez podstawie-
nie wartosci sredniej danego szeregu, np. objetosci;
brak szerokiej i wielostopniowej analizy ABC/XYZ
ograniczonej tylko do trzech zakreséw;
brak analizy lub uwzglednienia tzw. zywotnosci®
indeksu;
brak analizy rozktadu obcigzenia magazynu w uje-
ciu czasowym, np. 24 godzin z uwzglednieniem
przyjecia zamowienia az do jego realizacji.
Gdy przystepujemy do procesu planowania kon-
cepcyjnego i dokonujemy pierwszych przymiarek
do planowanych proceséw, wchodzimy w obszar
kolejnego ryzyka popetnienia btedéw wynikajacych
z braku doswiadczenia planistéw w ksztattowaniu
tancucha procesowego.
Planujac przyszte dziatania magazynu w ramach
masterplanu®, postugujemy sie w opisach tego dzia-
tania pojeciem proceséw. Nawigzujac do uprzedniej
definicji, traktujemy wszystkie dziatania przysztego
magazynu zmierzajace do wydania wtasciwego towaru
o okreslonych wtasciwosciach we wtasciwym czasie
do wtasciwego miejsca jako ciag (taricuch) dziatan.
Zasadniczym pytaniem oprécz samego ksztattu tego
tancucha jest jego zdolnos¢ do przetworzenia odpo-
wiedniej ilosci towaru. Méwimy wowczas o efektywno-
$citancucha procesowego lub o jego przepustowosci.

Wptyw na przepustowos¢ oprécz ztozonosci algo-
rytméw maja zdolnosci mechaniczne urzadzen.
W tym przypadku takze moéwimy o przepustowosci
mechanicznej. Rozpatrujac cigg urzadzen w ramach
jednego tancucha procesowego, musimy miec Swia-
domos¢, ze przepustowosc tego tancucha bedzie
taka jak przepustowos¢ mechaniczna najstabszego
elementu mechanizacji. Zjawisko pulsacji procesowej
powoduje czesto, ze catkowita przepustowos¢ pro-
cesowa jest znacznie nizsza, gdyz elementy procesu
moga wzajemnie na siebie oddziatywad w sposéb
obnizajacy wydajnos¢ wezta procesowego’.
Interesujagcym aspektem takiego podejscia do plano-
wania jest fakt analizy procesu lub catego tancucha
z roznych perspektyw. Zaréwno z punktu widzenia
inzynieryjnego, jak i procesowo-analitycznego, co sta-
nowi dodatkowy element bezpieczeristwa w procesie
masterplanu. Niejednokrotnie dane zawarte w opisie
technicznym urzadzen musiaty podczas planowania
by¢ weryfikowane na skutek analizy strumieniowej,
kktéra wykazata stabosci procesowe w chwili pota-
czenia wielu urzadzen w jeden cykl procesowy.
Podczas planowanie tancuchow procesowych istotna
role odgrywaja takze informacje uzyskane od klientow
na temat zmiennosci natezenia strumieni podczas
sezonowych spietrzen lub w czasie trwania dnia
roboczego. Klasycznym przyktadem sg3 tutaj branza
dystrybucji lekarstw ze swoimi spietrzeniami pod-
czas dnia i magazyny realizujace ustugi e-commerce
w zwigzku z np. wyprzedazg ,black Friday”. Konse-
kwencja takich zjawisk jest dyskusja nad sposobem
planowania magazynu i odpowiedzi3 na pytanie, czy
planujemy jego moce pod spietrzenia, czy tez dzieh
LSrednioroczny”. O wptywie na efekty ekonomiczne
takiego czy innego podejscia takze pisatem juz przy
okazji innych tematéw podejmowanych w ramach
rozwazan dotyczacych rachunkéw ROIB w projektach
automatyzacji magazynowej.

schemat drzewa proceséw powstajacych podczas planowania

(zrodto: N.E.W.S. Logistic Software Solution GmbH)
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Pojecie zwigzana z analiza czestosci wystepowania w asortymencie towaréw w przedziale czasu, np. miesigca, kwartatu lub roku, co ma wptyw

na wyznaczenie wtasciwej ilosci miejsc odktadczych w przysztym magazynie.

6
FTE, ROI, NPV, IRR.
7

8 Return of Investment — zwrot z inwestycji.

Planowanie koncepcyjne uwzgledniajgce warianty proceséw, dajace odpowiedz na podstawowe zagadnienia ekonomiczne projektu, tj. CAPEX, OPEX,

Element taficucha procesowego opisany parametrami takimi jak miejsce, wydajnos$¢ i czas dziatania.
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Etap przetargu i realizacji

Na tym etapie dziatan planistycznych przed przy-
stapieniem do realizacji projektu dochodzi do zawe-
zenia i uszczegbtowienia specyfikacji zaréwno pro-
cesowych w sferze przysztych algorytmoéw (IT), jak
i sferze mechaniki i budowy maszyn w potaczeniu
z ergonomig miejsca pracy, zasadami BHP i ppoz. oraz
wszystkimi aspektami zwigzanymi z budownictwem.
Takze na tym etapie dochodzi do ,zderzenia” wypra-
cowanych na etapie koncepcji (masterplanu) prze-
biegdw procesu z wystepujacymi aktualnie na rynku
i dostepnymi technologiami. Paleta mozliwych do
popetnienia btedéw zaréwno przez planistéw, jak
i dostawcdw obejmuje takie zagadnienia, jak np.:

* dopasowanie wymiaréw regatéw (zmienne wymiary
stupow i potek);

° roznice w szerokosci przenosnikéw;

* odmienne technologie i wymiary w wysokodyna-
micznych systemach takich jak: uktadnice, shuttle -
uktadach satelitow pojemnikowych, czy tez maszyn
specjalnych i elementéw pomocniczych;

e zréznicowane mozliwosci obstugi urzadzen sortu-
jacychiich rzeczywiste wydajnosci przy okreslo-
nym procesie;

* rozplanowanie potozenia i funkcjonalnosci stano-
wisk pracy.

Oddzielnym zagadnieniem jest prowadzenie proceséw

odbiorowych i okreélenie parametréw potwierdzaja-

cych przydatnos¢ danej technologii do uzytkowania.

Jak przeprowadzic takie odbiory?

Dla naszych klientéw opracowalismy przez lata dzia-
talnosci cykl odbiorowy, ktérego celem jest rozdzie-
lenie mozliwych przyczyn przestojéw i sktadowych
technicznych, tak aby obiektywnie stwierdzi¢, na jakim
poziomie przepustowos$ci zarbwno mechanicznej,
jak i logistycznej znajduje sie zakupiona instalacja.

Powodem wielu btedow, nieporozumien i w konse-

kwencji sporéw dotyczacych sprawnosci instalacji sa:

° niewtasciwe zapisy w umowach dotyczace sposobu
zatwierdzenia przydatnosci instalacji do uzytkowa-
nia majace swoje zrodto w ztych lub brakujacych
opisach towarzyszgcym ofertom komercyjnym;

* brak zrozumienia r6znicy pomiedzy przepustowo-
$cig systemowa (logistyczna) i przepustowoscia
mechaniczng systemu lub zespotu wchodzacego
w sktad instalacji;

* braki w okresleniu sposobu badania tzw. dostep-
nosci instalacji®;

* wielozrédtowe pochodzenie btedow, np. prze-
nikanie sie stabosci algorytmow programowych
z funkcjonalnos$cia uktadow mechanicznych, co
w konsekwencji nie pozwala na jasne okreslenie
przyczyny btedu;

° zbyt krétki okres przygotowania i prowadzenia
testéw odbiorowych wynikajacy ze zle pojetych
przyczyn oszczednosciowych podczas negocjacji -
skrécenie czasu pobytu zespotdéw odpowiedzialnych
za uruchomienie prowadzi do przenoszenia obcigz-
zen btedami na okres powdrozeniowy, co poteguje
odczucia braku wydajnosci instalacji.

LI

Test masowy uktadu przenosSnikéw
(zrodto: materiaty wtasne LLS)

Jak zapobiegac?

Najkrécej mozna odpowiedzie¢ na to pytanie, suge-
rujac dobrg i rzetelng prace u podstaw wszystkich
zaangazowanych w projekt zespotow stosujacych
otwartg komunikacjg niemajgca na celu spychania
odpowiedzialnosci na innych.

A konkretnie jak?
Mozna odpowiedziec na to pytanie, tworzac swoisty

dekalog dobrych praktyk przygotowania i wdrozenia
projektu automatyzacji magazynowej. @

2 W najprostszym ujeciu jest to czas pracy bez awarii lub zatrzymania instalacji w ujeciu procentowym.
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Prowadz projekt automatyzacji magazynowej wedtug zasady: ,,0d projektu technologii
i procesow do projektu budynku”, a nie odwrotnie.

Wprowadz koniecznie etap planowania MASTER PLANNING technologii i proceséw obej-
mujacy takze elementy BHP, ergonomii, ppoz. z podsumowaniem w postaci wszystkich
istotnych parametrow technicznych i finansowych.

Szukajac rozwigzan, rozwaz alternatywne sposoby prowadzenia procesu, tak aby stworzyc
spéjne tancuchy procesowe o odpowiedniej i przewidzianej przepustowosci.

Traktuj analize danych powaznie i umies¢ w niej poza sama statystyka elementy poznaw-
cze dla procesu, np. analize strumieniowa.

Podczas negocjacji z dostawcami nie kieruj sie jedynie ceng, gdyz w projektach auto-
matyzacji magazynowej jest wiele innych czynnikéw stanowigcych o wartosci zakupu,
np. doSwiadczenie zespotéw i liczba referencji, dobrze dobrane parametry ustug serwi-
sowych, terminy realizacji, kompetencja kierownikéw projektu.

Podczas przygotowania dokumentacji przetargowej i technicznej dyskutuj z dostawcami
jej .wykonalnosc”, tak aby ustyszec opinie praktykéw jeszcze przed rozpoczeciem mon-
tazu — oni wiedzg, co jest mozliwe, a co jest jedynie tadnym rysunkiem.

Znajdz i sprawdz nowe rozwigzania przebiegu procesu takze w sferze oprogramowania,
gdyz mechaniczna czes¢ projektu wymaga kompetentnego wsparcia IT.

Sprawdz wszystkie zatozenia jeszcze raz, zanim zamdwisz instalacje, najlepiej w interdyscy-
plinarnym zespole, ktéry przejawia kompetencje i che¢ bycia autorem udanego projektu.
.Spychanie” winy i odpowiedzialnosci na innych nie jest tego dobrym prognostykiem!

Podczas montazu badz gotéw na trudnosci i skup sie na przygotowaniu rozwigzac dla nich.
.Spychanie” winy i odpowiedzialnosci na innych nie jest dobrym rozwigzaniem!

Testuj, testuj, testuj,
zanim przyjmiesz instalacje do uzytkowanial

Robert Lubandy

Absolwent Politechniki Slaskiej i Akademii Leona Kozminskiego. Od prawie 25 lat zwiazany
zawodowo z logistyka. Jako dyrektor logistyki w zaktadzie produkcyjnym branzy metalowej
odpowiedzialny za logistyke magazynowa i nadzér nad produkcja. Dyrektor ds. sprzedazy
rozwigzan automatyzacji magazynowej w Europie Wschodniej. Zaprojektowat ponad 200
magazyndw i rozwigzan automatyzacji magazynowej w branzach FMCG, cze$ci zapasowych,
lekarstw i produkcyjnej. Od 2008 r. samodzielnie z wtasnga firma na rynku ustug konsultingo-
wych w krajach Europy Wschodniej. W 2012 i w 2021 r. laureat nagrody CONSTANTINUS AWARD
przyznawanej przez Austriackg Izbe Gospodarcza. Firma Lubandy.Logistic.Services prowadzi
projekty doradcze w Europie Wschodniej i posiada biura konsultantéw w Austrii, Ukrainie i Polsce.
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& Newsy

Panasonic taczy produkcje i magazyn
w finskiej fabryce elektroniki. Kemptron
stawia na cyfrowa transformacje

W Lahti, w sercu Finlandii, producent elektroniki Kemptron Oy z powodzeniem
wdrozyt zintegrowane rozwigzanie produkcyjno-magazynowe oparte na
technologii Panasonic. To kolejny krok ku petnej automatyzacji i cyfryzacji
procesow, ktore majg zwiekszy€ wydajnosc i elastycznoSc firmy dziatajacej
w dynamicznym sektorze przemystowym.

Nowa linia produkcyjna,
nowe mozliwoSci

Zatozona w 2024 roku Kemptron Oy specjalizuje
sie w produkcji elektroniki dla klientow OEM - od
ptytek PCB po tadowarki do pojazdow elektrycznych
i drondw. Zatrudniajaca 130 specjalistow firma nie-
dawno uruchomita nowa linie produkcyjng, oparta
na zaawansowanych maszynach Panasonic: drukarce
szablonowej NPM-GP/L oraz modutowej maszynie
pick-and-place NPM-W2. Zainstalowane przez firme
SMT House — dtugoletniego partnera Panasonic —
rozwigzanie ,pod klucz” ma nie tylko zwiekszy¢
przepustowos¢ produkdji, ale przede wszystkim
poprawi¢ zdolnos¢ firmy do szybkiego reagowania
na zmiany rynkowe.

Technologia w stuzbie integracji

Sercem projektu jest oprogramowanie PanaCIM-EE,
kktére pozwolito na petng integracje linii produkcyjnej
z systemami magazynowymi, ERP oraz narzedziami
do zarzadzania zapasami. Efekt? Petna przejrzystos¢
proces6w w czasie rzeczywistym i lepsze wykorzy-
stanie zasobow.
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Potrzebowalismy zautomatyzowanego rozwigzania,
ktore zwiekszy tempo montazu, skracajac jedno-
czesdnie czas przezbrojenia, przyznaje Jari Takala,
CEO Kemptron Oy. Technologia Panasonic Connect
idealnie wpisata sie w nasze potrzeby. A mozliwos¢
elastycznego wynajmu sprzetu od SMT House oraz
Swietna wspotpraca podczas wdrozenia tylko utwier-
dzity nas w stusznosci tej decyzji, dodaje.

Automatyzacja bez kompromisow

W $rodowisku produkcyjnym typu HMLV (High Mix,
Low Volume), Kemptron montuje codziennie okoto
2 tysiecy unikalnych ptytek PCB. Przy ponad dzie-
sieciu zmianach ustawien na zmiane, liczy sie kazda
sekunda. Maszyna NPM-GP/L oferuje automatyczna
zmiane modeli, monitorowanie maszyn w czasie
rzeczywistym oraz systemy wczesnego ostrzegania
o brakach komponentéw. Przektada sie to na mniejsze
przestoje i wieksza wydajnosc. Z kolei NPM-W2, zdolna
do montazu do 77 tys. komponentéw na godzine, taczy
wiele funkcji w jednej platformie: od montazu SMT
po kontrole jakosci. Co istotne, dzieki potaczeniu z sys-
temami zarzadzania, maszyna otrzymuje w czasie rze-
czywistym dane o wymaganych materiatach i zaméwie-
niach, co pozwala zoptymalizowac kazdy etap produkdji.

Cyfrowy krok naprzod

Dla Kemptron to nie tylko inwestycja w technologie,
ale przede wszystkim w przysztos¢. Automatyzacja,
integracja danych i elastyczne modele rozliczeniowe —
wszystko to wpisuje sie w globalny trend Przemystu 4.0,
w ktérym szybka reakcja i efektywne
zarzadzanie zasobami decyduja
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o MAGAZYNY AUTO MATYCZNE

ukfadnice paletowe i pojemnikowe,
systemy Shuttle, bufory automatyczne,
regaty szufladowe

TAKZE DLA MROZNI | CHLODNI
0 SYSTEMY PRZENOSNIKOW

przenosniki do palet, pojemnikéw, kartonéow

o0 SORTERY AUTOMATYCZNE

cross-belt, push-tray, tilt-tray, shoe-sorter
i inne wysokowydajne i ekonomiczne,
sortery hybrydowe

o TECHNOLOGIE, MASZYNY,

STANOWISKA

PICK BY LIGHT, PUT TO LIGHT
wagi dynamiczne, bramki skanujace, etykietowanie,
formiarki kartondw, zaklejarki, automaty, roboty,
automaty pakujace, stackery, destackery, magazynki,
bufory, efektywne stanowiska kompletacji,
stanowiska pakowania, presortingu, KJ,

wozki zatadunkowo-roztadunkowe
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o0 OPROGRAMOWANIE MFC | WCS
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