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Nowa Mazdabe to perfekcyjne potaczenie zaawansowe

z japonska estetyka. Doskonate osiagi napedu elek eg nawet do 552 km*

zapewnia ci poczucie jednosci z samochoc

przyjemnosc z prowadzenia.

o

* Zasieg samochodu zostat okreslony zgodnie z wytycznymi $wiatowej zharmonizowanej procedury badania pojazdéw lekkich (WLTP). Rzeczywisty zasieg moze
rézni¢ sie w zaleznosci od wyposazenia i czynnikéw indywidualnych. Faktyczny zasieg osiagniety w realnych warunkach rézni sie w zaleznosci od stylu jazdy,
predkosci, korzystania z udogodnien (np. ogrzewanie foteli, klimatyzacja), wyposazenia dodatkowego, temperatury zewnetrznej, liczby pasazeréw/obciazenia,
topografii terenu oraz wieku i zuzycia akumulatora.

W zaleznosci od wersji samochod u $rednie zuzycie energii oraz emisja CO2 (na podstawie WLTP) dla Mazdy 6e wynoszg odpowiednio: 16,6 kWh /100 km oraz
0 g/km. Samochody Mazda sg wyposazone w uktad klimatyzacji zawierajacy fluorowany gaz cieplarniany o wspétczynniku ocieplenia globalnego powyzej 150.
Informacje dotyczace odzysku i recyklingu samochoddw wycofanych z eksploatacji znajduja sie¢ na mazda.pl




ogistyka znajduje sie dzis w punkcie , transfor-
macji”, w ktorym samo nadazanie za zmianami
przestaje wystarczac. Tempo rozwoju technolo-
gii, rosnace wymagania klientdw, presja na efek-
tywnoSC oraz wyzwania zwigzane ze zrownowazonym
rozwojem powodujg, ze firmy musza myslec o swoich
procesach znacznie szerzej niz jeszcze kilka lat temu.
Zmiane te dobrze oddajg takze stowa Rafata Brzoski,
ktory w eksluzywnej wypowiedzi dla ,Logistyka360”
podkresla, ze InPost nalezy dziS postrzegac przede
wszystkim jako firme technologiczna.
Coraz czesciej nie chodzi juz wytgcznie o sprawniejsze
zarzadzanie przeptywem towarow, lecz o budowanie
odpornych, inteligentnych i dtugofalowo skalowal-
nych ekosystemow logistycznych.
W najnowszym wydaniu ,Logistyka360” pokazujemy te
transformacje z roznych perspektyw — od nowocze-
snych magazynow i robotyzacji, przez logistyke zwro-
tow, az po strategiczne decyzje dotyczgce przysztosci
catych organizacji.
Na oktadce — praktyczne spojrzenie na proces robo-
tyzacji przedstawia Bartosz Marszula, z Jungheinrich
Polska, w artykule ,,Dwa roboty — jedna strategia”.
Autor pokazuje, ze wspotczesna automatyzacja coraz
rzadziej oznacza kosztowna rewolucje wdrazang jed-
norazowo. Znacznie czesciej firmy wybierajg etapowe
podejscie - rozwijajac automatyzacje wraz ze wzrostem
potrzeb biznesowych oraz stopniowo eliminujac kolejne
ograniczenia procesowe.
Jednym ciekawszych tematow tego wydania jest wywiad
»Logistyka zwrotow w GXO - z centrum kosztow w cen-
trum zyskow i lojalnosci klientow” z tukaszem Wolskim,
Z GXO0.Jeszcze do niedawna zwroty traktowane byty jako
nieunikniony koszt dziatalnoSci e-commerce. Dzi$ staja
sie strategicznym elementem budowania doSwiadczen

klienta i gospodarki obiegu zamknietego. Rosngca skala
sprzedazy internetowej sprawia, ze efektywne zarzgdza-
nie procesami zwrotnymi przestaje byC dodatkiem do
dziatalnoSci operacyjnej — staje sie jednym z czynnikow
decydujacych o przewadze konkurencyjnej.

W artykule ,Toyota Automated Logistics rozwija
europejski rynek zintegrowanej automatyzacji
magazynow” pokazujemy, jak dynamicznie ewoluuje
branza. Autorka — Katarzyna Btaszkiewicz podkreSla
fakt, ze automatyzacja magazynow przestaje byc dzis
jedynie sposobem na poprawe wydajnosSci — staje sie
fundamentem skalowania biznesu i dtugoterminowej
odpornoSci organizacji.

Intensywnie przygotowujemy sie do wydarzen, ktore sta-
nowig wazna przestrzen wymiany wiedzy i doSwiadczen
dla catej branzy. Juz 26-27.maja spotkamy sie w Poznaniu
podczas Smart Warehouse 2026 powered by Toyota
Automated Logistics.

Rownolegle rozwijamy rowniez projekty wizyt studyjnych
w ramach Invest Connect, ktorego celem jest tworze-
nie przestrzeni dialogu miedzy biznesem, inwestorami
i innowacyjnymi projektami.

Bo przysztoSc logistyki nie powstaje wytacznie dzieki
nowym maszynom i algorytmom. Tworza ja przede
wszystkim ludzie, ich wiedza, doSwiadczenie i odwaga
w podejmowaniu decyzji.

Zycze inspirujacej lektury.

llona Miziewicz-Groszczyk
#AgileTechGirl
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Smart Warehouse
powered by Toyota

Automated Logistics

- najwieksza konferencja
technologiczna dla
supply chain w Polsce.

26-27 maja 2026 r. Poznan staje sie stolicg supply chain:
technologie, logistyka, magazyny, omnichannel, e-commerce,
dystrybucja. Tegoroczny program Konferencji Smart Warehouse
powered by Toyota Automated Logistics organizowanej

w ramach Targéw MODERNLOG to okazja do zdobycia cennej
wiedzy i mozliwoScC spotkania z ekspertami topowych marek.
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Polska premiera Toyota Automated
Logistics podczas Smart Warehouse 2026

Tegoroczna edycja konferencji przypada w wyjatko-
wym momencie dla branzy. 1 kwietnia 2026 r. firmy:
Bastian Solution, Vanderlande cze$¢ magazynowa
oraz viastore potgczyty swoje doswiadczenie i kom-
petencje, tworzgc nowga, globalng marke na rynku
automatyki magazynowej: Toyota Automated Logi-
stics. To wtasnie konferencja Smart Warehouse
zostata uznana za najlepsze wydarzenie w Polsce,
aby zaprezentowac z bliska potencjat nowego gracza.
Europa Srodkowo-Wschodnia, a szczegélnie Polska,
staje sie jednym z najwazniejszych rynkéw dla roz-
woju logistyki w Europie.

Jak podkresla Katarzyna Btaszkiewicz, Business
Development Manager CEE w Toyota Automated
Logistics: — Europa Srodkowo-Wschodnia to dzis jeden
z najszybciej rozwijajacych sie rynkéw logistycz-
nych w Europie. Polska odgrywa w nim szczeg6lna

role — zaréwno jako hub dystrybucyjny, jak i rynek
o rosngcych oczekiwaniach technologicznych. Dla
Toyota Automated Logistics to region strategiczny.
Juz dzis mamy w regionie CEE ponad 45 duzych pro-
jektow automatyzacji, ktére sa codziennie wspierane
przez lokalny zesp6t serwisowy, co pokazuje skale
naszej obecnosci i dtugoterminowe zaangazowanie”.

# PrzysztoSc logistyki nadchodzi!
#RadaProgramowa #program
#networking

Pomystodawca i Spiritus movens Smart Warehouse
jest llona Miziewicz-Groszczyk, redaktorka naczelna
czasopisma ,Logistyka360", ktdéra w 2019 r. powotata
Rade Programowa konferencji odpowiadajacg za pro-
gram merytoryczny. Obecnie w jej sktad wchodzi
10 uznanych ekspertow reprezentujacych sektory
logistyki, e-commerce, instytuty badawcze oraz
media branzowe.

GISTYKA360 - Nr 2 (4) maj-czerwiec 2026 )
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Poznaj program konferencji tworzony i moderowany przez Rade Programowa

Smart Warehouse w formule autorskich paneli eksperckich:
Panel otwarcia:

Partnerstwo i bezpieczenstwo w branzy logistycznej
Moderatorka: Monika Duda-Tulejko (M4 Real Estate)

Smart Warehouse app Gridaly
- Pobierz, zainstaluj, zarejestruj

- networking w zasiegu reki.
#warehouseautomation

Moderator: Piotr Sedziak (Orbico Group)

Gridaly: Event app
#robotics_futuretechnology
Moderator: llona Miziewicz-Groszczyk (,Logistyka360")

D i o v BT A s

= rema e P

#Al_loT_digitalisation

APLIKACIA GRIDALY
Moderator: Artur Olejniczak (Art Of Communication)

DO MATCHMAKINGU:
#people_and_operation

T GET ITOM
Moderatorka: Izabela Kesselring (FIEGE)

I'"" Google Play
F*ckup case study

Moderatorka: llona Miziewicz-Groszczyk (,Logistyka360")

»,Dokad zmierzasz logistyko?" — prezentacja raportu + dyskusja
Moderator: Tomasz Walenczak (Manpower Group)

#e-commerce_marketplace
Moderator: Tomasz Cyrek (VTEX)

&  Download on

pp Store
#fulfillment_3PL
Moderatorka: Marta Cudzito (tukasiewicz — PIT)

#Startup
Moderatorka: Irina Lastovjak

1. » ..'-.
Dodatkowo w ramach programu:

Ethical Hacker SHOW
Damian Wroblewski przyblizy tematyke kontrolowanych
testOw penetracyjnych i ujawni stabe punkty w systemach

Warsztaty firmy Sente:
Al w WMS: 0dzyskaj kontrole i elastycznosSc

Aktualny Program
wydarzenia:
Ekskluzywna wizyta studyjna w Centrum Dystrybucji GX0

Meeting point - Wojtek tapka (Sonar),

cztonek Rady Programowej Smart Warehuse,

ekspert technologicznyiinzynier zponad 20-letnim

doSwiadczeniem w budowaniu zaawansowanych systemow IT
dla branzy logistycznej, e-commerce oraz retail.

LOGISTYKA360 - Nr 2 (4) maj-czerwiec 2026
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Na poczatek moc inspiracji i dobrych
praktyk od Swiatowych liderow

Panel Partnerstwo i bezpieczenstwo w branzy
logistycznej otwiera konferencje debata, ktora
ma nakresli¢ kluczowe wyzwania i szanse branzy
logistycznej w kontekscie transformacji cyfrowej
i automatyzacji magazynow. W dyskusji modero-
wanej przez Monike Dude-Tulejko (M4 Real Estate)
i Jarostawa Dabrowskiego (Hardis Supply Chain) eks-
perci James Osborn — Toyota Automated Logistics,
tukasz Wolski — GXO, Kamil Bebenek — Beko skupia
sie na budowaniu trwatych partnerstw miedzy pro-
ducentami, retailerami, operatorami logistycznymi,
integratorami i dostawcami technologii oraz doradcami
na rynku magazynowym, a takze na kompleksowym
bezpieczenstwie — fizycznym, cybernetycznym,
operacyjnym itancucha dostaw.

Automatyzacja magazynow bez iluzji:
co dziata, a co wymaga korekty?

Automatyzacja magazynow od lat pozostaje jednym
z kluczowych kierunkéw rozwoju logistyki, jednak
rzeczywiste efekty wdrozen czesto odbiegaja od
zatozen prezentowanych na etapie planowania inwe-
stycji. Piotr Sedziak (Orbico Group) w swoim panelu

#warehouse_automation skupi sie na praktycznym
spojrzeniu na automatyzacje — bez marketingowych
uproszczen i bezposrednio z perspektywy doswiad-
czen projektowych.

Eksperci reprezentujacy czotowych dostawcow roz-
wigzan intralogistycznych: Katarzyna Btaszkiewicz
(Toyota Automated Logistics), Przemystaw Switacz
(Movu Robotics), Tomasz Boruta (Gebhardt Intralogi-
stics Polska), Marcin Albetzki (Kérber Supply Chain
Automation) podziela sie wnioskami z realizacji
wdrozen w réznych branzach i skalach operacji.
Omoéwione zostang najczestsze wyzwania, btedy
projektowe oraz obszary, w ktérych automatyzacja
nie przynosi oczekiwanych rezultatow

lub wymaga redefinicji podejscia.

Automatyzacja magazynu jako decyzja
strategiczna: jak inwestowac madrze
i skalowalnie?

W obliczu rosnacej presji kosztowej, zmiennosci
wolumendw oraz niedoboru pracownikéw automa-
tyzacja staje sie nie tylko opcja, ale coraz czescie]j
koniecznoscia. Kluczowym wyzwaniem pozostaje
jednak nie samo wdrozenie technologii, lecz podje-
cie wtasciwej decyzji inwestycyjnej — we wtasciwym
czasie, w odpowiedniej skali i modelu.

LOGISTYKA360 - Nr 2 (4) maj-czerwiec 2026 7
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Drugi panel Piotra Sedziaka (Orbico Group) #ware-
house_automation stanowi rozwiniecie i kontynu-
acje pierwszej dyskusji, koncentrujac sie na tym,
jak przeku¢ doswiadczenia rynkowe w skuteczne
strategie inwestycyjne. Eksperci omowig, jak iden-
tyfikowac wtasciwy moment na automatyzacje, jak
unikac kosztownych bteddw oraz jak projektowac
rozwigzania, ktére pozostana efektywne w dtuzszej
perspektywie. Do dyskusji zasigda Daniel Kusak
(KNAPP Polska), Artur Thomas (System Logistics) oraz
Bartosz Mtyniski (TGW Logistics).

Elastyczna i skalowalna logistyka w erze
robotow mobilnych i humanoidow

Liderzy automatyzacji logistyki: Sebastian Sottys (LPP
Logistics), Tomasz Wigcek (Hai Robotics), Jarostaw Karch
(SSI Schaefer), Rafat Sek (Geek+), Tomasz Zabiriski oraz
humanoid ALF - Politechnika Rzeszowska omoéwig,
jaktaczy¢ najnowoczesniejsze technologie —od AMR
i systemow G2P Good-to-person, po przysztosciowe
humanoidy — w spo6jne ekosystemy.

W dynamicznie zmieniajacym sie Swiecie logistyKki
kluczowe staje sie nie tylko wdrozenie robotéw,
ale budowa elastycznych, skalowalnych i bezpiecz-
nych systemow, ktére moga rosnac razem z biznesem.
Panel Ilony Miziewicz-Groszczyk #robotics_future
technology powered by Hai Robotics taczy per-
spektywe uzytkownika koricowego (retail/fashion),
dostawcow wiodacych technologii AMR i AS/RS oraz
Swiata nauki z praktycznym wdrozeniem humano-
idéw. To unikalne spotkanie praktykéw i wizjonerdw,
lktérzy wspolnie ksztattuja przysztosc inteligentnych
magazynow w Polsce i Europie. W gronie prelegen-
tow bedga przedstawiciele marek.

Technologie fundamentem
dla budowania odpornosci
I adaptacyjnosci tancucha dostaw

W obliczu dynamicznych zmian i globalnych wyzwan
technologie stajg sie fundamentem dla budowa-
nia odpornosci i adaptacyjnosci tancucha dostaw.
W panelu Artura Olejniczaka (Art of Communication)
#Al_loT_digitalization powered by Sente szcze-
gblny nacisk zostanie potozony na kluczowe aspekty
wspoétpracy miedzy systemami oraz zapewnienie
bezpieczenstwa danych.

Uczestnicy spotkania: Wojciech Nowak (Sente), Woj-
ciech kapka (Sonar) i Arkadiusz Nowicki (Zabka Polska)
zgtebig, w jaki sposob sztuczna inteligencja, internet
rzeczy i cyfryzacja rewolucjonizujg zarzadzanie maga-
zynami, zwiekszajac ich efektywnos$¢ i automatyzacje.

8 LOGISTYKA360 - Nr 2 (4) maj-czerwiec 2026

Technologia zmienia organizacje
szybciej niz kiedykolwiek wczeSniej,
ale o sukcesie transformacji nadal
decyduja ludzie

Tematyka panelu #people_and_operation powe-
red by Locus Robotics autorstwa lzabeli Kesselring
(Fiege) bedzie oscylowac wokét przygotowania pra-
cownikéw na zmiany technologiczne — elementu,
ktéry dzis w duzej mierze decyduje o sukcesie lub
porazce transformacji. To wtasnie gotowos¢ ludzi
wptywa na to, jak szybko i efektywnie nowe techno-
logie zostang wdrozone oraz czy organizacja bedzie
mierzy¢ sie z oporem wobec zmian, czy ptynnie
przejdzie przez proces adaptacji i szybciej osiggnie
zaktadang doskonatos¢ operacyijna.

Podczas dyskusji poruszone zostang kwestie budowa-
nia otwartosci na zmiany, angazowania zespotdw oraz
tworzenia kultury organizacyjnej gotowej na transfor-
macje. Swoimi doswiadczeniami zwigzanymi we wdra-
zaniu technologii automatycznych, robotycznych, Al,
VR podziela sie zaréwno dostawcy, jak i odbiorcy
technologii, prezentujac praktyczne perspektywy zwia-
zane z wdrazaniem innowacji i zarzadzaniem zmiana:
Marcin Gwo6zdz (Locus Robotics), Rafat Flis (Linde
Material Handling Polska), Joanna Stefanska-Kosek
(Hultafors Group Logistics), Joanna Cierlica-Nowaczyk
(psycholozka, trenerka biznesu), Andrzej Horoch
(ConnectedRealities.eu).

Kluczowe czynniki sukcesu logistyki
e-commerce - jak budowac trwate
partnerstwo z operatorem fulfillment,
na ktore elementy wspotpracy zwra-
cac najwieksza uwage i jakie btedy
kosztuja najwiecej?

Logistyczna obstuga sprzedazy to rosnace wyzwanie
dla wielu firm, szczeg6lnie gdy dziataja w modelu
omnichannel. Klienci coraz czesciej podejmuja decy-
zje zakupowe z uwzglednieniem warunkow realizacji
dostaw takich jak czas, koszt, forma dostawy czy typ
opakowania. Czy wobec duzej istotnosci obstugi
logistycznej i jednoczesnie wysokiego jej skompli-
kowania warto przekazac te dziatania w rece wykwa-
lifilkowanego operatora fulfillment i jego partnerow?
Jak wybrac operatora 3PL i jak mierzy¢ efektywnos¢
wspotpracy z nim? Jakiego poziomu innowacyjnosci
merchant moze lub powinien wymagac od operatora?
Jak budowac dtugofalowe relacje partnerskie w logi-
styce w obliczu zmieniajacego sie rynku?

Na te i inne pytania odpowiedzi poszuka Marta Cudzito
(Lukasiewicz - PIT) podczas panelu #fullfilment_3PL,
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rozmawiajac z najlepszymi ekspertamii praktykami
branzy, ktérymi beda Krzysztof Flak (DLL), Katarzyna
Ostojska (Raben), Tomasz Nicota (Smurfit Westrock),
Bartosz Kuzniak (Packsize).

Jak logistyka i fulfillment
wptywaja na sprzedaz, konwersje
i doSwiadczenie klienta?

Nowoczesny e-commerce to dzi$ znacznie wiecej
niz sklep internetowy. O sukcesie sprzedazy coraz
czesciej decyduja: dostepnos¢ produktu, szybkosc
i przewidywalnos¢ dostawy, efektywnos¢ fulfillmenty,
integracja systemow, visibility stocku oraz spraw-
nos¢ catego procesu operacyjnego — od discovery
produktu az po zwroty i obstuge posprzedazowa.
Podczas panelu eksperci z obszaru retail, e-com-
merce, logistyki i technologii porozmawiaj3 o tym,
jak logistyka wptywa dzi$ bezposrednio na kon-
wersje i customer experience, dlaczego fulfillment
staje sie jednym z kluczowych elementéw strategii
wzrostu oraz jak nowoczesne systemy i Al pomagaja
skalowac¢ handel cyfrowy bez utraty rentownosci
i kontroli operacyjnej.

Panel Tomasza Cyrka (VTEX) #ecommerce_market-
place powered by Hardis Supply Chain skierowany

jest do os6b odpowiedzialnych za: e-commerce,
logistyke, fulfillment, supply chain, customer
experience oraz transformacje cyfrowa organi-
zacji. W dyskusji udziat wezma Jarostaw Dabrow-
ski (Hardis Group), Piotr Pawlak (NIVEA Polska),
Damian Siusta (Postis) oraz przedstawiciele VTEX
i Bricomarche.

Warsztaty i wizyta studyjna

Na uczestnikdéw konferencji czekaja warsztaty
firmy Sente: Al w WMS: Odzyskaj kontrole i ela-
stycznos¢, podczas ktorych bedzie mozna zoba-
czy¢, jak nowoczesny WMS z Al pozwala zespo-
towi samodzielnie diagnozowac problemy,
ustawiac priorytety i reagowac na zmiany w czasie
rzeczywistym.

Dla uczestnikéw Konferencji Smart Warehouse
powered by Toyota Automated Logistics zostanie
otwarte centrum logistyki zwrotéw GXO w Poznaniu,
gdzie w ramach ekskluzywnej wizyty studyjnej
bedzie mozna zobaczy¢, jak zwroty zamieniane s3
w wartos¢. Dzieki autorskim technologiom oraz
know-how zespotu ekspertéw GXO przywraca do
ponownej sprzedazy nawet 98% towardéw zwrdco-
nych w ramach zakupoéw e-commerce.
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Inspirujace wystapienia
ekspertow z branzy

Podczas konferencji odbeda sie prelekcje eksperckie
z udziatem partneréw wydarzenia. Uczestnicy beda
mieli okazje poznac najnowsze trendy i wyzwania
branzy logistycznej. Wystapienie PLATYNOWEGO
partnera — Toyota Automated Logistics — popro-
wadza Katarzyna Btaszkiewicz oraz James Osborn,
dzielac sie doswiadczeniami i perspektywa mie-
dzynarodowego rynku. W programie znajdzie sie
rowniez case study wdrozenia systemu Hai Robotics
w centrum fulfillmentowym LPP Logistics w Rumunii,
pokazujace praktyczne zastosowanie automatyzacji
w logistyce. Prelekcje poprowadza Sebastian Sottys
oraz Tomasz Wigcek. Z kolei prelekcja Wojciecha
Nowaka z Sente pt. , Twoja wiedza o IT w magazynie
ma date waznosci. W dobie Al - kr6tszg, niz myslisz”
pos$wiecona zostanie wptywowi sztucznej inteligencji
na kompetencje i przysztos¢ technologii magazyno-
wych. Ponadto Irina Lastovjak, ekspertka w zakresie
komunikacji nowoczesnych technologii, przedstawi
prezentacje poswiecong dynamicznemu rozwojowi
polskiej sceny start-updw logistycznych.

Tego nie zobaczycie na innych
konferencjach!

F*ckup case study to panel z udziatem najlepszych
konsultantéw w Polsce, gdzie doswiadczeni eksperci
podziela sie swoj3 opinig na temat projektéw. To bedzie
studium przypadku — co sie nie udato i dlaczego,
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jakie lekcje z tego mozemy wyciagnac na przysztosc.
Panel poprowadzi llona Miziewicz-Groszczyk (,.Logi-
styka360"), a na scenie wystapig Damian Kotata
(7R), Tomasz Cepiak (LN CONSULT) oraz tukasz Jatta
(Miebach).

,Dokad zmierzasz logistyko?"
— prezentacja raportu + dyskusja

Podczas Konferencji Smart Warehouse powered by
Toyota Automated Logistics odbedzie sie premie-
rowa prezentacja wynikow ogoélnopolskiego bada-
nia ,Dokad zmierzasz logistyko?”, ktorg przedstawi
zesp6t Manpower Group: Luiza Luranc i Tomasz
Walenczak, oraz panel ekspercki, w ktérym liderzy
branzy opowiedzg, jak buduja odporne, nowoczesne,
bezpieczne firmy.

Eksperci przyjrza sie temu, jak polskie firmy cyfry-
zuja logistyke, jak oceniajg poziom dojrzatosci tech-
nologicznej swoich organizacji, w jakie rozwigzania
inwestujg, aby sprostac rosngcym wymaganiom rynku.
Omowiona zostanie takze kwestia cyberbezpie-
czenstwa i sposoby, jak branza odpowiada na nowe
zagrozenia. Réwnolegle poruszony zostanie temat
pracownika w dobie transformacji, zmian na rynku
pracy, rosnacych oczekiwarn kompetencyjnych oraz
wyzwan zwigzanych z niedoborem specjalistow.
W drugiej czesci wystapienia, podczas panelu eks-
perckiego, liderzy rynku odniosa sie do wynikow
badania z perspektywy praktykéw. Dyskusja obejmie
zaréwno kwestie technologiczne, jak i te zwigzane
z zarzadzaniem kapitatem ludzkim. Od automatyzacji



procesow i inwestycji w narzedzia cyfrowe, przez
wptyw nowych technologii na zatrudnienie, az po kom-
petencje, ktére w najblizszych latach beda kluczowe
dla catego sektora. Udziat w spotkaniu potwierdzili
Marcin Gielniewski (Microsoft), Katarzyna Btaszkie-
wicz (TAL), Damian Wréblewski, Honorata Hencel
(Boeing) oraz Agnieszka Zieliriska (Polskie Forum HR).
Catos¢ zostanie poprzedzona wystapieniem Damiana
Wroblewskiego w ramach

Ethical Hacker SHOW, ktory przyblizy tematyke
kontrolowanych testéw penetracyjnych, ujawnia-
jacy stabe punkty w systemach, zanim zrobig to
cyberprzestepcy, a takze opowie o skutecznej walce
z atakami hakerskimi.

Kluczowym elementem wyrdzniajagcym to wydarzenie
od innych jest fakt, ze wokét konferencji powstata
spotecznos¢ Smart Warehouse Community, liczaca
ponad 2000 cztonkéw na Linkedlnie, ktora aktywnie
wspottworzy program i zakres tematyczny podej-
mowany podczas eksperckich paneli dyskusyjnych.
Spotecznos¢ dla profesjonalistéw powaznie pod-
chodzacych do transformacji technologicznej catego
tancucha dostaw: logistyki, magazynéw, e-commerce,
fulfillment - realizacji zamdéwien i dostaw.

R6znorodna spotecznosc T-level & C-level ekspertdw,
liderdéw, przedsiebiorcow, inzynierow, menedzerow,
ktorych pasja sg technologia, logistyka, e-commerce.

S ipdsyrmeodoms fadgl
Leginnyki. Megarynousais

Smart =
Warehouse

powered by
& TOYOTA

To ekosystem ludzi i technologii tworzy unikalna
atmosfere Smart Warehouse, ktére w 2025 r. zgro-
madzito ponad 1300 uczestnikéw i pozycjonuje
wydarzenie jako najwiekszg konferencje technolo-
gicznga dla catego taricucha dostaw w regionie CEE.
~taczymy kropki, wymieniamy know-how, burzymy
silosy, podwazamy status quo, jestesmy early adop-
ters, out-of-the-box solver problems. Tu znajdziesz
najnowsze informacje, podcasty, succes & f*ckup
case study, Best practice, lessons learned, ktére
pomoga rozwijac Ciebie i Twoj biznes”.

Dotacz do nas:

Tegoroczna konferencja moze pochwalic sie
wspotpracg z partnerami rangi:

PLATYNOWE]: TOYOTA AUTOMATED LOGISTICS
ZtOTE): HAI ROBOTICS * HARDIS SUPPLY CHAIN

* SENTE - LOCUS ROBOTICS

SREBRNEJ: DLL » GEBHARDT * GEEK+ + GXO

* JUNGHEINRICH * KNAPP « KORBER * LINDE MATERIAL
HANDLING « MOVU ROBOTICS * PACKSIZE « POSTIS
* RABEN * SMURFIT WESTROCK * SSI SCHAFER

* SYSTEM LOGISTICS * TGW LOGISTICS
BRAZOWEJ: EUROPA SYSTEMS + LN CONSULT

* LINKER CLOUD * TOYOTA MATERIAL HANDLING

* LIBIAO ROBOTICS * PEKABEX

Networking [

w gronie ekspertow!
Do zobaczenia

w Poznaniu
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Globalna transformacja logistyki magazynowej coraz czesciej opiera sie

na integracji zaawansowanej automatyki, robotyki oraz inteligentnego
software’u. W tym roku na rynku oficjalnie zadebiutowata Toyota Automated
Logistics, wchodzac do sektora warehouse automation z bardzo mocna
pozycCjg juz od pierwszego dnia dziatalnosci.

Fot.: Toyota Automated Logistics
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irma nie buduje swoich kompetencji od zera

— TAL powstato w oparciu o doswiadczenie

i technologie trzech uznanych globalnych

graczy: Vanderlande, viastore oraz Bastian

Solutions, ktére od lat realizuja setki projektéw
automatyzacji magazynéw i centréw fulfillmento-
wych na catym Swiecie.

Toyota Automated Logistics rozwija dzis kompeten-
cje w obszarze Integrated Warehouse Automation,
integrujac rozwigzania z zakresu:

* robotyki,

* AS/RS,

* goods-to-person,

* software'u logistycznego,

* zarzadzania przeptywem materiatow,

* automatyzacji fulfillmentuy,

* systemdw sortujacych i transportowych.

Grupa konsekwentnie buduje pozycje jednego z naj-
wiekszych dostawcoéw kompleksowych rozwigzan
automatyzacji magazynow i fulfillmentu na swiecie.

Jakosc jako fundament
Toyota Automated Logistics

Fundamentem dziatalnosci Toyota pozostaje jakos¢

— wartos$¢ od dekad kojarzona z marka na catym

Swiecie. Filozofia ciggtego doskonalenia, standary-

zacja procesOw oraz niezawodnos¢ operacyjna s3

dzis réwnie istotne w logistyce magazynowej, jak

wczesniej w produkcji motoryzacyjnej.

Toyota Automated Logistics projektuje systemy

zmysla o

* wysokiej doktadnosci kompletacii,

e stabilnosci i przewidywalnosci operadji,

* skalowalnosci rosnacej liczby SKU,

* ograniczeniu btedéw manualnych,

* maksymalnym wykorzystaniu przestrzeni maga-
zynowej.

Nowoczesne rozwigzania automatyki pozwalaja
osiggac doktadnos¢ kompletacji nawet na poziomie
99,9%+, zwiekszac gestos¢ sktadowania oraz zna-
czaco skracac czas realizacji zaméwien.

Automatyzacja jako element
przewagi konkurencyjnej

Toyota Automated Logistics podkresla, ze celem firmy
jest nie tylko dostarczanie technologii, ale budowanie
przysztosci nowoczesnej logistyki magazynowej poprzez
innowacje i dtugoterminowe partnerstwo z klientami.
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Wizja firmy koncentruje sie na tworzeniu przyszto-
$ci warehouse automation poprzez innowacyjnos¢
i zaangazowanie, natomiast misjg pozostaje roz-
woj zintegrowanych rozwigzan automatyki, ktére
pomagajg organizacjom budowac trwatg przewage
konkurencyjna.

To podejscie dobrze pokazuje kierunek catego rynku
intralogistyki. Automatyzacja przestaje by¢ dzis wytacz-
nie projektem optymalizacji kosztow. Coraz czesciej
staje sie strategicznym fundamentem skalowania
biznesu, zwiekszania odpornosci operacyjnej oraz
realizacji celéw zwigzanych z efektywnoscig i ESG.

Projekt Lyko w Szwecji jako przyktad
nowoczesnego fulfillmentu

Jednym z najciekawszych przyktadow takiego podej-

$cia stat sie projekt zrealizowany dla Lyko Group AB

w Vansbro w Szwecji.

Nowe centrum fulfillmentowe zostato uruchomione

w 2025 r. i stato sie najwiekszym projektem auto-

matyzacyjnym w historii firmy. Dla Lyko inwestycja

byta strategiczna odpowiedzig na dynamiczny roz-

woj e-commerce oraz rosnaca skale dziatalnosci

omnichannel.

Dzis ok. 80% sprzedazy firmy realizowane jest

online, a dalszy wzrost biznesu wymagat stworzenia

nowej infrastruktury logistycznej zdolnej do obstugi

znacznie wiekszych wolumendéw zaméwien.

Kluczowym celem projektu byto:

* zwiekszenie przepustowosci operacji,

* skrécenie czasu realizacji zaméwien,

* stworzenie skalowalnej architektury pod dalszy
rozwoj,

* poprawa efektywnosci kosztowej,

* ograniczenie wptywu operacji logistycznych
na srodowisko.

FASTPICK i ADAPTO jako
fundament nowego magazynu

W projekcie wdrozono rozwigzanie FASTPICK od
Vanderlande — nalezacego dzis do Toyota Automa-
ted Logistics.

Sercem instalacji zostat system ADAPTO AS/RS
obejmujacy:

* 216 shuttle’i,

* ponad 152 tys. lokalizacji magazynowych,

* 27 poziomow sktadowanisa,

* 40 korytarzy roboczych.

System umozliwia obstuge nawet 45 tys. zamdwien
dziennie i zostat zaprojektowany z mysla o dalszej
rozbudowie wraz ze wzrostem biznesu.
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Istotnym elementem wdrozenia byta rowniez integracja
robotycznego pickingu. W magazynie uruchomiono
stanowiska GtP wyposazone w ramiona robotyczne
kompletujace produkty z portfolio Smart Item Robotics.
Jak podkreslali przedstawiciele Lyko, automatyzacja
byta dla firmy nie tylko sposobem na zwiekszenie
wydajnosci, ale przede wszystkim fundamentem
dalszego skalowania dziatalnosci.

Mniej , wysytki powietrza"”,
wieksza efektywnoSc¢

Projekt zostat zaprojektowany rowniez z mysla
o realizacji celéw Srodowiskowych oraz poprawie
efektywnosci transportu.

System umozliwia:

* kompletacje bezposrednio do kartonow wysytkowych,
* automatyczny dobdr réznych rozmiaréw opakowan,
* ograniczenie pustej przestrzeni w przesytkach,

* lepsze wykorzystanie przestrzeni transportowej.

W praktyce pozwolito to znaczgco ograniczy¢ ,wysytke
powietrza”, czyli transport czeSciowo pustych kartondw.
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Europa Centralna i Wschodnia przy-
spiesza automatyzacje magazynow

Polska oraz caty region Europy Centralnej i Wschod-
niej bardzo szybko nadrabiajg dystans wobec Europy
Zachodniej pod wzgledem poziomu digitalizacji
i automatyzacji magazynow.

— Rynek Europy Centralnej i Wschodniej znajduje
sie dzi$ w bardzo interesujagcym momencie transfor-
macji logistycznej. Jeszcze kilka lat temu zaawanso-
wana automatyzacja byta domena gtéwnie Europy
Zachodniej, natomiast dzi$ obserwujemy ogromne
przyspieszenie inwestycji rbwniez w naszym regionie.
Firmy coraz czesciej wdrazajg rozwigzania klasy AS/RS,
systemy goods-to-person, robotyzacje kompletacji czy
inteligentne oprogramowanie zarzadzajace przepty-
wem operacji —irobig to na poziomie poréwnywalnym
do najbardziej rozwinietych rynkdéw europejskich.
Wraz ze wzrostem skali i ztozonosci projektow zmie-
niaja sie jednak rowniez oczekiwania klientéw. Dzi$
nie wystarczy juz dostarczy¢ pojedynczej technologii.
Organizacje szukaja partnera, ktéry rozumie zaréwno
procesy logistyczne, jak i biznes klienta, potrafi
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Fot.: Toyota A\mated Logisties

projektowac rozwigzania dtugoterminowo skalowalne
oraz wykorzystuje doSwiadczenia z realizacji prowa-
dzonych na réznych rynkach i w r6znych branzach -
mowi Katarzyna Btaszkiewicz, Business Development
Manager CEE Toyota Automated Logistics.

Katarzyna Bfaszkiewicz

Business Development Manager CEE
Toyota Automated Logistics

wnioski dla rynku logistycznego

Projekt Lyko w Szwecji doskonale pokazuje kierunek,

w ktérym rozwija sie nowoczesna automatyzacja

magazynow:

* goods-to-person staje sie standardem duzych
operacji fulfillmentowych,

* robotyzacja picking'u przechodzi z fazy pilotazy
do rzeczywistych wdrozen,

e software i integracja danych staja sie rownie wazne
jak hardware,

* kluczowe znaczenie maja skalowalnos¢ i elastycz-
nos¢ systemow,

* automatyzacja coraz mocniej wspiera cele zwiga-
zane z ESG.

Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu oraz realizacji
setek projektéw na catym Swiecie Toyota Automated
Logistics rozwija dzié jeden z najbardziej komplek-
sowych ekosystemow technologicznych w obszarze
intralogistyki i fulfillmentu. Szerokie portfolio dostep-
nych technologii pozwala grupie projektowac skalo-
walne, zintegrowane i dtugoterminowo efektywne,
systemy logistyczne odpowiadajace na rosnace
potrzeby nowoczesnego rynku magazynowego. @
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GXO0 wystepuje jako partner konferencji Smart Warehouse 2026 powered

by Toyota Automated Logistics — jednego z najwazniejszych wydarzen
poSwieconych logistyce 4.0 i magazynom przysztoSci w Polsce. Wydarzenie
odbedzie sie 26—-27 maja 2026 roku w Poznaniu, w ramach targéw MODERNLOG.

Ilona Miziewicz-Groszczyk: Panie kukaszu, logistyka
zwrotow nalezy obecnie do najszybciej rozwija-
jacych sie segmentow branzy. Jakie najwieksze
problemy i wyzwania widzi Pan we wdrazaniu
efektywnej logistyki zwrotnej?

tulcasz Wolslki: Logistyka zwrotéw dynamicznie sie
rozwija, poniewaz odpowiada na kilka kluczowych
potrzeb jednoczesnie. Marki chcg jak najszybciej
i wjak najlepszym stanie przywroci¢ zwrécone
produkty do ponownej sprzedazy, konsumenci
oczekujq od firm odpowiedzialnosci srodowiskowej,
3 Unia Europejska wprowadza coraz bardziej rygo-
rystyczne regulacje dotyczace ekoprojektowania,
trwatosci i mozliwosci naprawy produktéw. Dzieki
temu rozwija sie gospodarka obiegu zamknietego,
w ktérej centrum kosztéw stopniowo przeksztatca
sie w centrum zyskow.

tukasz Wolski

Starszy dyrektor operacyjny w GXO bedacym naj-
wiekszym operatorem logistycznym na swiecie.
Odpowiedzialny za lokalizacje w Poznaniu, gdzie
firma zarzagdza magazynami wieloklienckimi roz-
wijajac ustugi logistyki zwrotéw i napraw dla firm
z branzy modowej i elektroniki uzytkowej zwiek-
szajac wartos¢ odzysku produktow i dodatkowo
wspierajac realizacje cele zrownowazonego rozwoju.
tukasz Wolski jest zwigzany z GXO od blisko 10 lat.
Posiada 20 lat doswiadczenia w branzy logistyki,
ktore zdobywat pracujac wczesniej m.in. dla marek
takich jak: H&M oraz Amazon. Uczestniczyt w wielu
miedzynarodowych projektach wdrazania auto-
matyzacji oraz uruchamiania nowych centréw
logistycznych. Jest absolwentem Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu na kierunku Organi-
zacja i Zarzadzanie.
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GXO, jako najwiekszy na swiecie operator logistyki
kontraktowej, obstuguje procesy zwrotéw w Europie
Srodkowej dla wielu branz — modowej, kosmetycz-
nej oraz RTV/AGD. Najwiekszym wyzwaniem jest
obecnie ogromna zmiennos¢ i nieprzewidywalnos¢
wolumenow. Okresy szczytébw zamowien znaczaco
sie wydtuzyty — przedswigteczny szczyt czesto
trwa az do konca stycznia, do tego dochodzi fala
zwrotow po wakacyjnych wyprzedazach oraz nagte
skoki popytu wywotane kampaniami influencerskimi
w mediach spotecznosciowych. W skrajnych przy-
padkach obserwujemy wzrost wolumendéw nawet
0 50-100% w poréwnaniu do bardziej przewidy-
walnych miesiecy.

Drugim duzym wyzwaniem jest konieczno$¢ dyna-
micznego skalowania operacji —zaréwno w gore, jak
iw dot. Kluczowe jest tez zapobieganie zwrotom.
Najlepszym sposobem na ograniczenie ich liczby
jest po prostu perfekcyjna realizacja zamdwienia
— prawidtowy produkt, wtasciwy rozmiar, szybka
dostawa. Kazda pomytka lub opéznienie znaczaco
zwieksza ryzyko zwrotu, co generuje dodatkowe
koszty zaréwno dla sprzedawcy, jak i dla Srodowiska.
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I. M-G: W jaki spos6b GXO radzi sobie z tymi wyzwa-
niami, szczegolnie z tak duzg zmiennoscig popytu
i falami zwrotéw?

£.W.: Kluczowe jest posiadanie elastycznego modelu
operacyjnego i zagwansowanych systemoéw planowa-
nia. Musimy by¢ w stanie bardzo szybko zwiekszac
moce przerobowe w szczycie i rownie sprawnie je redu-
kowad, gdy fala opada. Duzg role odgrywa tu wspét-
praca z klientami juz na etapie planowania kampanii
sprzedazowych —im wczesniej wiemy o spodziewanych
wolumenach, tym lepiej mozemy sie przygotowac.
Jednoczes$nie skupiamy sie mocno na zapobieganiu
zwrotom. Pokazujemy naszym partnerom, ze sprawna
logistyka na etapie realizacji zamoéwienia, ma bezpo-
Sredni wptyw na liczbe zwrotdw. Im lepsze doswiad-
czenie zakupowe na poczatku, tym mniejsza liczba
zwrotdw pozniej.

I.M-G: Czy w ciagu ostatniego roku GXO wprowa-
dzito jakies znaczgce innowacje lub technologie
w obszarze logistyki zwrotéw?

£.W.: Tak, caty czas automatyzujemy procesy zwrotow
tam, gdzie jest to mozliwe i optacalne. Dobrym przy-
ktadem jest wdrozenie skaneréw Cognex dla jednego
z naszych kluczowych klientéw z branzy modowej.
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Urzadzenia te zainstalowaliémy na wszystkich sta-
nowiskach przyjmowania zwrotoéw. Efekt? Wzrost
produktywnosci o blisko 5%.

Skanery nie tylko odczytuja kody, ale rowniez wyko-
rzystuja algorytmy i zdefiniowane reguty biznesowe.
Dzieki temu znaczgco odcigzamy pracownikéw — nie
muszg juz recznie szukac wtasciwego kodu na ety-
kiecie zwrotnej. To rozwigzanie poprawito nie tylko
efektywnos¢, ale réwniez komfort pracy zespotu.

I. M-G: Jakie znaczenie majg dane i analityka w pro-
cesie zwrotéw? Czy zwroty moga realnie pomagac
markom w projektowaniu lepszych produktéw?

E.W.: Zdecydowanie tak. Dynamiczne systemy
pozwalaja nam nie traktowac wszystkich zwréco-
nych produktoéw tak samo. Najlepiej sprzedajace
sie modele mozemy bardzo szybko przygotowac do
ponownej sprzedazy w petnej cenie, podczas gdy
mniej popularne trafiajg do kanatéw outletowych
lub promocyjnych.

Co wazne —dane ze zwrotéw s3g niezwykle cenne dla
marek. Pokazuja, ktére produkty, rozmiary, kolory
czy materiaty generuja najwiecej zwrotow. Dzieki
temu nasi klienci moga identyfikowac problemy juz
na etapie projektowania i wprowadza¢ korekty, co
w dtuzszej perspektywie zmniejsza liczbe zwrotow.



I. M-G: Jednym z najczesciej powtarzanych przez
Pana liczb jest 98%. Co doktadnie oznacza ten
wskaznik i jak udaje sie Wam osiagac tak wysoki
poziom ponownego wprowadzenia towaréw do
sprzedazy?

£.W.: Mozemy przywrdéci¢ do ponownej sprzedazy
nawet 98% towardéw zwroconych w ramach zakupow
online. Jest to mozliwe dzieki potaczeniu doswiadcze-
nia naszego zespotu, autorskich proceséw oraz coraz
wiekszego udziatu automatyzacji i rozwigzan ESC.
Nie kazdy zwrdécony produkt jest od razu gotowy,
aby wréci¢ do ponownej sprzedazy. Czes¢ wymaga
czyszczenia, odprasowania, drobnych napraw czy
ponownego zapakowania. Kluczowe jest jednak
to, ze dzieki precyzyjnej kontroli i szybkiej decyzji
0 dalszej $ciezce produktu minimalizujemy odpady
i maksymalizujemy warto$¢ odzyskang dla klienta.

I. M-G: Podczas zblizajgcej sie konferencji Smart
Warehouse bedziecie Panstwo organizowac eks-
kluzywna wizyte studyjng w centrum logistyki
zwrotow w Poznaniu. Co uczestnicy beda mogli
zobaczy¢ na wtasne oczy?

£.W.: Zapraszamy uczestnikéw konferencji na wyjat-
kowa wizyte studyjna w nasze centrum logistyki
zwrotow w Poznaniu, ktéra odbedzie sie w Srode
27 maja o godz. 16:00.

Bedzie to okazja, zeby zobaczy¢ w praktyce, jak
zwroty zamieniamy w realng wartos¢ biznesowa.
Uczestnicy zobacza zaréwno zaawansowane rozwia-
zania technologiczne, jak i caty proces od przyjecia
zwrotu, przez inspekcje, decyzje o dalszej Sciezce
produktu, az po przygotowanie towaru do ponownej
sprzedazy. Pokazujemy, w jaki sposéb rozwigza-
nia ESG wsparte automatyzacja realnie wspieraja
gospodarke obiegu zamknietego i przektadajg sie
na wyniki naszych klientéw.

I. M-G: Na koniec, patrzac perspektywicznie: jak
bedzie wygladata logistyka zwrotéw za 3-5 lat?
Co zmieni sie najbardziej?

E.W.: Mysle, ze najwieksze zmiany przyniesie jeszcze
wieksza integracja danych i sztucznej inteligendii,
zaréwno w przewidywaniu wolumenow zwrotdw, jak
i w automatyzacji decyzji o dalszej Sciezce produktu.
Bedziemy tez Swiadkami dalszego rozwoju modeli
cyrkularnych: odsprzedazy, wynajmu i napraw.

Logistyka zwrotow przestanie by¢ postrzegana jako
.konieczny koszt” i stanie sie strategicznym elemen-
tem budowania lojalnosci klientéw oraz przewagi

& Smart Warehouse

l W

konkurencyjnej marek. Ci, ktérzy opanuja ten pro-
ces na najwyzszym poziomie, beda wygrywac nie
tylko cena, ale przede wszystkim jakoscig catego
dodwiadczenia klienta od pierwszego klikniecia
az po ewentualny zwrot.

I. M-G: Dziekuje za rozmowe. @

Smart
Warehouse
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Szczegbty oraz mozliwosc rejestraci
znajduja sie na stronie konferencji
—wystarczy zeskanowac kod QR.

llona
Miziewicz-Groszczyk

redaktorka naczelna ,Logistyka360”
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Jeszcze kilka lat temu automatyzacja intralogistyki byta
dla wielu przedsiebiorstw ambitnym, lecz odlegtym
celem. Dzi$ coraz czesciej postrzegana jest jako natu-
ralny etap rozwoju operacyjnego, a nie technologiczna
rewolucja wymagajaca przebudowy catego zaktadu.
Praktyka rynkowa pokazuje, ze firmy automatyzuja
procesy stopniowo — zaczynajac od pojedynczych,
powtarzalnych odcinkéw tancucha logistycznego,
takich jak transport poziomy w strefach magazyno-
wych lub produkcyjnych, zamiast wdraza¢ skompli-
lkowane, zamkniete systemy od razu na duzg skale.
Ten kierunek znajduje potwierdzenie w raportach
rynkowych. Wedtug analiz Miedzynarodowej Federacji
Robotyki (IFR) oraz branzowych opracowan dotycza-
cychintralogistyki roboty mobilne —w szczegdlnosci
AGV i AMR - s3 dzi$ jedna z najszybciej rozwijajacych
sie kategorii automatyzacji w Europie. Trendy bran-
zowe wskazuja, ze tylko w ciggu dwoch lat liczba firm,
kktére nie planowaty wdrazania robotéw, spadta z do
kilku procent, podczas gdy niemal potowa przedsie-
biorstw aktywnie przygotowuje sie do automatyzacji
transportu wewnetrznego lub juz j3 wdraza.
Dodatkowym impulsem s3 niedobory wykwalifi-
lkowanych pracownikéw, rosnace koszty pracy oraz
presja na skracanie terminéw realizacji zamoéwien
— zjawiska nie tylko szeroko opisywane w euro-
pejskich raportach logistycznych i analizach rynku
magazynowego, ale i dobrze znane z codzienne]j
dziatalnosci. Automatyzacja staje sie faktem, coraz
czesciej uwzglednianym w planach inwestycyjnych
przedsiebiorstw.

Historycznie pierwszym i najczesciej automatyzowa-
nym obszarem intralogistyki byt transport wewnetrzny
typu ,ziemia-ziemia". To wtasnie on charakteryzuje
sie duzg powtarzalnoscia, przewidywalnoscia ijed-
noczesnie stosunkowo niska wartoscig dodang pracy
ludzkiej. Reczne przewozenie palet pomiedzy statymi
punktami Ai B zajmuje czas, generuje btedy i naraza
organizacje na przestoje kadrowe.

Robot mobilny EAE 2123 powstat jako odpowiedz
na ten konkretny problem. Zostat zaprojektowany
do realizacji powtarzalnych, poziomych zadar trans-
portowych, w sSrodowisku wspo6tdzielonym z ludzmi
i wozkami manualnymi. Jego podstawowga wartoscia
jest mozliwos¢ pracy w dynamicznym otoczeniu,
bez wydzielania zamknietych stref czy stosowania
infrastruktury prowadzacej, a mozliwos¢ omijania
przeszkéd w obrebie obszaru pracy, czy umiejetnosc
pobrania nieréwno przygotowanych jednostek tadun-
kowych czyni z niego naprawde innowacyjng maszyne.
W miare dojrzewania rynku automatyzacji pojawito
sie jednak kolejne wyzwanie: manualne interfejsy
w procesach sktadowania i pobierania tadunkow.
Nawet tam, gdzie transport poziomy zostat juz zau-
tomatyzowany, wciaz pozostawaty newralgiczne
punkty, w ktérych operator musiat recznie odktadac
lub podejmowac palete, czesto na okreslonej wysoko-
$ci. Kazda taka czynnos¢ to potencjalne zrodto btedu,
przestoju lub niezgodnosci procesowej. | w odpo-
wiedzi na te aspekty zostat stworzony najnowszy
robot mobilny Jungheinrich EAC 2123 - zaprojekto-
wany z mysla o aplikacjach typu high lift, czyli tam,
gdzie wymagane jest automatyczne sktadowanie
i pobieranie tadunkéw na wysokosci do 1 200 mm.




Nowy robot EAC 212a naturalnie wpisuje sie w ist-
niejace portfolio Jungheinrich, uzupetniajac znany
juz na rynku model EAE 212a. Cho¢ obie maszyny
bazuja na wspélnej filozofii autonomicznej intralo-
gistyki, ich zastosowania s wyraznie rozne.

EAE 212a obstuguje transport poziomy ziemia—zie-
mia. Dzieki nawigacji naturalnej robot jest w stanie
poruszac sie bez dodatkowych markerow, luster
czy innej infrastruktury. Jego mapowanie i progra-
mowanie jest proste, szybkie i przede wszystkim
skalowalne, aby autonomiczna flota naszych klien-
téw mogta rosnac wraz z ich rozwojem. Co istotne,
EAE 212a jest czescig koncepcji produktu rozwija-
jacego sie cyfrowo — kolejne aktualizacje systemu
maja stopniowo rozszerzac zakres jego mozliwosci,
bez ingerencji w hardware.

Z kolei EAC 2123 wchodzi na wyzszy poziom auto-
matyzacji, przejmujac zadania sktadowania i pobie-
rania tadunkéw na wysokosci. Tam, gdzie EAE opty-
malizuje transport poziomy i szybko$¢ wdrozenia,
EAC koncentruje sie na precyzji, stabilnosci procesu
i eliminacji manualnych interfejséw w newralgicznych
punktach przeptywu materiatow. Oba rozwigzania nie
konkuruja ze soba — przeciwnie, moga wspotistniec
w jednym zaktadzie, wspierajac rézne etapy intralo-
gistyki i umozliwiajac firmom stopniowe skalowanie
automatyzacji.

EAC 212a obstuguje jednostki tadunkowe o masie do
1200 kg, realizujac transport miedzy stanowiskami
odktadczymi, przenosnikami, buforami czy automa-
tycznymi systemami sktadowania AS/RS. Kluczowa
cecha robota jest inteligentna detekcja palet 3D oparta
na Al, ktéra kompensuje przesuniecia palety do +100
mm oraz jej skret do +10° nie tylko na poziomie O,
ale réwniez na docelowej wysokosci. Dzieki temu
proces pozostaje stabilny nawet w Srodowiskach
mieszanych, w ktérych czes¢ operacji realizowana
jest manualnie, a doktadno$¢ odktadania tadunku
nie zawsze jest idealna.

Réwnie istotna jest autonomiczna nawigacja, bliz-
niacza jak u EAE 212a. Robot porusza sie w oparciu
0 naturalne elementy otoczenia, bez koniecznosci
montazu znacznikéw, tasm magnetycznych czy luster.
Oznacza to nie tylko szybsze wdrozenie, ale takze
tatwiejsza adaptacje do zmian layoutu w przyszto-
$ci. EAC 212a zaprojektowano do pracy w bezpo-
Srednim sasiedztwie ludzi i wozkédw manualnych
- 360 stopniowy system bezpieczenstwa wykrywa
przeszkody juz od 70 mm wysokosci i dynamicznie
reaguje na sytuacje w otoczeniu.

Cho¢ EAE 212ai EAC 212a petnig rézne funkcje, ich
wspolnym mianownikiem jest spdjna filozofia projek-
towa. EAE odpowiada za elastycznos$c i szybki start
automatyzacji, natomiast EAC stabilizuje procesy
tam, gdzie wymagania dotyczace precyzji, bezpie-
czenstwa i dostepnosci sg najwyzsze.
Takie podejscie wpisuje sie w realne potrzeby rynku.
Firmy rzadko sg gotowe na petng automatyzacje od
pierwszego dnia. Czesciej wybieraja droge etapowa:

automatyzuja transport poziomy,

analizujg waskie gardta procesu,

eliminujg manualne interfejsy w krytycznych

punktach,

skaluja rozwigzania w miare rozwoju biznesu.
W tym konteks$cie EAE i EAC tworzg logiczny ciag
rozwigzan, ktéry pozwala automatyzowac intra-
logistyke bez rewolucji, lecz z wyraznym planem
dtugofalowym.
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Automatyczne sktadowanie i pobieranie Automatyczny transport
tadunkow na okreSlonej wysokosci poziomy (ziemia-ziemia)
Transfer palet miedzy strefg magazynowa, Powtarzalny transport palet
przenoSnikami, buforami, AS/RS, etc. miedzy punktami A-B
Do 1200 mm Poziom posadzki
Do 1200 kg Do 1200 kg
Palety, nadstawki paletowe, Palety euro (z mozliwoscia
integracja z AS/RS rozszerzen funkcjonalnych)
Al based 3D pallet detection Inteligentne systemy kompensacji
(kompensacja £100 mm / +10°) niedoktadnosSci odktadania
Autonomiczna nawigacja konturowa Autonomiczna nawigacja konturowa
(LiDAR, bez infrastruktury) (LiDAR, bez infrastruktury)
Aplikacje mieszane: ludzie, Aplikacje mieszane: ludzie,
wOzki manualne, automatyka wozki manualne, automatyka
Eliminacja manualnych interfejsow L ,
. . .J . y‘ .J Szybki pierwszy krok w automatyzacji
i stabilizacja procesow wysokiego
. transportu wewnetrznego
sktadowania
Precyzja i niezawodnoS¢ w bardziej Elastycznosc, szybkie wdrozenie,
wymagajacych aplikacjach skalowalnosc
Tabe|a 1. poréwnan]e mode” EAEa | EACa Pomimo Wiel.U pOdObieﬁStW EAE ] EAC 2128 tO dW]e

ré6zne maszyny. W $lad za towarami wznoszacymi sie
na wyzsze poziomy, bezpieczenstwo i zaawansowane
systemy rozpoznawania nie pozostaja w tyle i s3
w stanie sprostac¢ rosnagcym wymogom. Tymczasem
to, co okazato sie stabilnym i funkcjonujgcym rozwia-
zaniem, pozostato niezmienione, lecz jest i bedzie
w dalszym ciggu rozwijane.

Zmieniajacy sie rynek robotéw mobilnych pokazuje
rowniez inne zjawisko: klienci coraz czesciej oczekuja
od dostawcdw odpowiedzialnosci za caty cykl zycia
rozwigzania, a nie jedynie sprzedazy urzadzenia. Sta-
bilnos¢ procesow, serwis, rozwoj software’u i mozli-
wos¢ adaptacji systemu do przysztych potrzeb staja
sie réwnie wazne jak sama specyfikacja techniczna.
Przy projektowaniu wdrozen automatycznych caty
czas kluczowa role odgrywa cztowiek — ekspert zna-
jacy wyzwania danej branzy i konkretnego klienta
oraz rozwigzania dostepne na rynku. Tak rozumiany
tandem cztowiek + automat jest w stanie zagwaran-
towac pewng przewage konkurencyijna.
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T MECALUX

podwaja wydajnosc i skraca
Czas operacyjny 0 20% w mrozni

Clavo Food Factory zajmuje sie produkcjg mrozonej zywnosSci gotowe]
do spozycia czwartej i pigtej gamy (wedtug skali stosowanej w Hiszpanii).
Firma, ktora rozpoczeta swojg dziatalnoSc od filetowania ryb, stata sie
jednym z najwazniejszych producentow zywnoSci gotowej do spozycia
w Hiszpanii. Dysponuje trzema zaktadami produkcyjnymi — w Galicji,
Kastylii i Ledn oraz Kantabrii — wyposazonymi w komory ch+odn|cze
0 pojemnosSci 47 000 m3, ktore gwarantujg utrzymanie -
SwiezosSci produktow.

Rok zatozenia: 1985 2
Liczba pracownikéw: 400 0s6b
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Usprawnienie obstugi towaru w obliczu rosngcego Skrécenie czasu operacyjnego o0 20%

popytu na produkty chtodzone i mrozone Wzrost pojemnosci sktadowania o 50% bez koniecz-
Mozliwos¢ sktadowania duzych ilosci surowcow nosci rozbudowy magazynu

i gotowych produktéow w ujemnych temperaturach Catodobowe monitorowanie 5827 palet, na ktérych
Zapewnienie identyfikowalnosci produktéw szybko sktadowane s3g produkty gotowe do spozycia

psujacych sie

Automatyczny Pallet Shuttle 3D
System zarzadzania magazynem Easy WMS
Regaty przesuwne Movirack
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& Automatyzacja magazynu

Clavo Food Factory produkuje 14 000 t rocznie produk-
téw chtodzonych i mrozonych czwartej i piatej gamy.
Ponad 1000 jednostek asortymentowych dociera do
42 000 restauracji na catym Swiecie. Firma wdrozyta
najnowsze rozwigzania technologiczne w zaktadzie
w Tordesillas, w Hiszpanii, aby przyspieszy¢ swoja
ekspansje na skale krajowa i miedzynarodowa.
Aby zwiekszy¢ tempo produkgji, firma Clavo Food
Factory zrobita milowy krok w kierunku innowacyjno-
§ci, wdrazajac kompleksowe rozwigzanie Mecaluxu.
Za pomoca automatycznego Pallet Shuttle 3D, systemu
zarzgdzania magazynem Easy WMS oraz regatow
przesuwnych Movirack zmodernizowano wewnetrzng
logistyke zaktadu w Tordesillas, co skutkuje szybsza
realizacja proceséw, optymalnym wykorzystaniem
przestrzeni oraz stata kontrola zapasow.
Zastosowanie nowych rozwigzan technologicznych
stanowi przetom w logistyce Clavo Food Factory.
.Za pomoca automatycznego systemu Pallet Shuttle 3D
podwoilismy pojemnosc sktadowania, ograniczylismy
przestoje, a takze zmniejszyliSmy koszty" - komen-
tuje Alejandro Lara, kierownik zaktadu produkcyjnego.
.Ponadto skréciliSmy czas operacyjny 0 20%" -
dodaje kierownik ds. logistyki, Inaki Frias, podkre-
$lajgc wptyw zmian na codzienne dziatanie zaktadu.
tancuch dostaw Clavo Food Factory wymaga koordy-
nacji na kilku poziomach — obejmuje odbiér surow-
cow z zewnatrz, sktadowanie palet w komorach
mrozniczych oraz przygotowywanie ryb i owocéw
morza do produkgji czy wysytki do klientéw konco-
wych. ,Wczesniej recznie przypisywalismy palety do
mrozni. Teraz to system zarzgdzania magazynem
automatycznie wskazuje miejsca sktadowania
i juz nie musimy szuka¢ wolnych miejsc” — wyjasnia
kierownik ds. logistyki.

Wielokierunkowe wozki

Automatyczny Pallet Shuttle 3D umozliwia sktado-
wanie 5827 palet z surowcami i gotowymi produk-
tami w temperaturze wynoszacej -24°C. Wewnatrz
magazynu 10 autonomicznych wozkow Pallet Shuttle
przemieszcza sie po korytarzach w wielu kierunkach
i w sposéb skoordynowany zmienia poziomy, aby
obstuzy¢ kazda palete zgodnie z wymogami ope-
racyjnymi. System zarzadzania flotg opracowany
przez Mecalux monitoruje ruch wézkéw, co zapewnia
ciagta i ptynna prace.

Dzieki konstrukcji zapewniajgcej wysoka gestosc skta-
dowania nowy magazyn automatyczny maksymalnie
zwieksza pojemnos¢ Clavo Food Factory, usprawnia
wprowadzanie i wydawanie palet, a jednoczesénie
zmniejsza zuzycie energii elektrycznej.
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Automatyzacja catkowicie odmienita przygotowy-
wanie zaméwien. ,Kiedy przyktadowo otrzymujemy
zamowienie obejmujace 30 palet, a czes¢ z nich
wymaga wczesniejszego skompletowania, system
w pierwszej kolejnosci zleca wydanie materiatow
potrzebnych do kompletacji, a nastepnie wysyta
pozostate produkty do uzupetnienia zamowienia.
Dzieki tej nowej organizacji oszczedzamy mnostwo
czasu” — podsumowuje Frias.

Kompaktowy system sktadowania jest zarzadzany przez
Easy WMS Mecaluxu, ktéry zapewnia catkowitg iden-
tyfikowalno$¢ produktéw spozywczych. Zintegrowany
z systemem ERP klienta z wyprzedzeniem powiadamia
o dostarczeniu towaru do magazynu, co umozliwia
optymalne zagospodarowanie miejsc sktadowania.
Kierownik ds. logistyki podkresla: ,Easy WMS zapew-
nia catkowita widocznos¢ wszystkich palet i pozwala
nam prognozowac popyt, zwiekszajac doktadnosc
procesu i gwarantujac spokdj podczas pracy”.

KKierownik zaktadu produkcyjnego Clavo Food Fac-
tory w Tordesillas wymienia korzysci, jakie zapew-
nia system: ,Szybko realizujemy zamowienia, co
doceniajq nasi klienci, a takze mozemy zarzadzac
wiekszg liczba operacji. Dzieki integracji Easy WMS
z naszym systemem ERP w potaczeniu z automa-
tycznym magazynem mozemy pracowac w trybie
catodobowym przez 7 dni w tygodniu, co znaczaco
zwiekszyto naszg wydajnosc”.

Rezultat ten utwierdzit zarzad firmy, ze wybdr Meca-
luxu jako partnera w zakresie systeméw sktadowania
byt dobra decyzj3. ,Wybralismy Mecalux ze wzgledu
na innowacyjne podejscie do rozwigzah magazy-
nowych, a takze dobre relacje, ktére utrzymywa-
liSmy podczas realizacji poprzednich projektow”
- wyjasnia Lara.

Wedtug kierownika ds. logistyki automatyzacja popra-
wita wewnetrzng organizacje Clavo Food Factory.
LUsprawnilismy przygotowywanie zaméwien i zopty-
malizowalismy uktad mrozni, dzieki czemu straty zimna
s3 mniejsze niz przy wczesniejszym modelu dziatania”.

Firma zapewnia, ze dzieki modernizacji logistycznej
osiggneta optymalny poziom wydajnosci i sprawnosdi,
gwarantujac niezawodnos¢ dziatania nawet w przy-
padku szczytowego popytu. To podejscie wzmacnia
zaangazowanie firmy Clavo Food Factory w innowacje
technologiczne jako site napedowa jej rozwoju i gtowny
czynnik wzrostu udziatu w rynku w skali globalne;j.
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System wcigz dziata — ale czy to wystarczy? Wybor WMS to decyzja
na dekade, a wiekszoScC firm odkrywa jego ograniczenia dopiero,
gdy obejScia stajg sie procesem, a koszty utrzymania rosng szybciej
niz produkt. Oto sygnaty, ze pora na zmiane - i dlaczego nowoczesny
WMS jest dzis cyfrowg tarczg operacji.

>
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System wcigz dziata. Zamdwienia wychodza z maga-
zynu, operacje toczg sie dalej. To jednak pozorny
komfort —,dziata" nie znaczy ,wystarcza”. Wybér
WMS to decyzja, ktdra zwykle pozostaje z firma przez
przynajmniej dekade. Wiekszos¢ przedsiebiorstw
nie docenia faktu, ze oprogramowanie wdrozone
osiem lat temu projektowano w realiach sprzed
niemal dziesieciu lat. Tymczasem Swiat logistyki
przyspieszyt w tempie, ktérego dwczesni architekci
nie mogli przewidziec.

Co sie dzieje, gdy system zaczyna odstawac? Zespoty
to rekompensuja. Powstajg obejscia, ktore z czasem
awansuja do rangi proceséw. Opér technologii staje
sie norma operacyjna. Zanim ktokolwiek nazwie
problem po imieniu, przepas¢ miedzy tym, czego
potrzebuje magazyn, a tym, na co pozwala system,
narasta latami. To cicha erozja —trudna do wykrycia
z dnia na dzien, lecz bezlitosna w skali dziesieciolecia.
W praktyce mozna wyrdznic kilka kategorii ostrzezen:
technologie i bezpieczehstwo, finanse, skalowalnos¢
oraz harmonogram rozwoju produktu. Jesli firma
rozpoznaje u siebie przynajmniej trzy z opisanych
dalej sygnatow, prawdopodobnie przekroczyta juz
punkt krytyczny.

Pierwszym wskaznikiem s3 technologia i bezpie-
czefistwo. Dostepnos¢ (SLA) powyzej 99,9% to dzis
standard, ktérego nie wolno przekraczac. Wszystko
ponizej tego progu 0znacza, ze spowolnienia i awarie
odbija sie echem w catym tancuchu. Ale dostepnos¢
to tylko objaw — kluczowe jest to, co sie za nig kryje:
architektura chmurowa, redundancja, konstrukcja
systemu. Pytaniem nie jest ,czy”, lecz ,kiedy"” szczyt
sezonu obnazy stabosci tego uktadu.. Kolejny test:
czy WMS jest kompatybilny z Androidem, obstuguje
nowoczesne konektory, ma otwarte APl i umozliwia
strumieniowanie zdarzen? Magazyn integruje co
roku coraz wiecej sprzetu — robotyke, loT, systemy
wizyjne. System, ktory nie potrafi sie z nimi tatwo
potaczy¢, nie jest stabilny — jest po prostu odizolo-
wany. Trzeci element to certyfikacje: SOC 1, 2, 3,1SO
27001, uwierzytelnianie dwustopniowe. Nie luksus,
lecz podstawa funkcjonowania bez narazania danych
witasnych i klientow.

Druga kategoria to finanse. Niektére platformy wciaz
naliczaja optaty w oparciu o maksymalng wydajnosc
szczytowa przez caty rok —w sierpniu ptaci sie wiec
za przepustowos¢ potrzebng podczas Black Friday.
Nowoczesny model kosztowy powinien podazac
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za rzeczywistym zuzyciem, nie za najczarniejszymi
scenariuszami. Drugi sygnat: koszty utrzymania rosng,
lecz w produkcie nic sie nie zmienia. Oznacza to,
ze coraz mniejsza liczba klientéw wspotdzieli baze
kosztowa, a dostawca finansuje wsparcie starszych
instalacji zamiast rozwoju.

Trzecia kategoria to skalowalnos¢. Spowolnienia
w okresach szczytowych nie sg problemami z wolu-
menem, lecz z architektura. Jesli system nie potrafi
przyjac czterdziestoprocentowego skoku przepusto-
wosci bez spadku wydajnosci, deficyt rekompensuje
sie ludzmi. Podobnie z otwieraniem nowych lokali-
zacji: drugi czy trzeci magazyn powinien startowac
na powielonym core modelu. Jes$li kazdy obiekt
wymaga wtasnej rundy obejs¢ i miesiecy przygo-
towan, to nie skalowanie — to powtarzanie btedow.
Ostatnia grupa dotyczy planu rozwoju produktu —
roadmapy. Co dostawca dostarczyt w ciggu ostatnich
pieciu lat? Co obiecuje na kolejne trzy? Czy aktualizuje
system na biezaco? Czeste, obszerne aktualizacje
$wiadczg o aktywnych inwestycjach. Sporadyczne
tatki — o trybie utrzymania. Ostatni sygnat: interfejs.
Uzytkownicy oczekuja dzis takiego doswiadczenia, jak
w aplikacjach konsumenckich. Przestarzaty interfejs
to dtuzsze wdrazanie pracownikdéw, wiecej bteddw
i wiekszy op6r wobec systemu.

Najpowazniejsze koszty pozostawania przy przesta-
rzatym WMS nie pojawiaja sie w fakturach utrzyma-
niowych. Pojawiaja sie tam, gdzie firma przestaje sie
rozwijac. To projekt automatyzacji, ktéry nigdy nie
rusza, bo brakuje konektoréw. To akwizycja nowego
magazynu, ktérej nie da sie zintegrowac. To szczyt
sezonu, na ktoéry zatrudnia sie ludzi, bo system sie
nie skaluje.

Do listy doszedt w ostatnich latach kolejny, krytyczny
element: cyberbezpieczenstwo. Zautomatyzowane
magazyny to dzis nie tylko infrastruktura IT, ale tez
urzadzenia loT, roboty, integracje z ERP, TMS i plat-
formami kurierskimi. Im bardziej zaawansowany
ekosystem, tym wiecej potencjalnych punktow ataku.
Globalne analizy pokazuja, ze sektor transportu
i magazynowania koncentruje ok. 64% aktywnosci
cyberprzestepczej w srodowiskach logistycznych.
Ataki na API staty sie jednym z najszybciej rosnacych
welktorow zagrozen, a wiekszos¢ organizacji przyznaje,
ze dodwiadczyta w tym obszarze powaznych luk. Nawet
jesli sam WMS jest zabezpieczony, stabsze ogniwo
po stronie partnera moze otworzy¢ droge do catego
tancucha dostaw. Pojedynczy udany atak ransomware
potrafi sparalizowac magazyn w ciggu kilku godzin.



Decyzja o wymianie WMS nie jest juz wytacznie
projektem operacyjnym. Stata sie decyzjg strate-
giczna z perspektywy zarzadzania ryzykiem.

W Hardis Supply Chain wbudowujemy bezpieczen-
stwo ,w platforme”, a nie dopisujemy je na konhcu.
Hardis WMS to rozwigzanie dostepne takze w modelu
Saa$, dziatajace na Google Cloud z dostepnoscia
99,9%, z certyfikacjami ISO 27001 i CyberVadis
Gold, architekturg API-first i ciggtymi aktualizacjami
bez zaktécajacych operacje upgrade'éw. Podejscie
security by design obejmuje petna izolacje srodo-
wisk, wielowarstwowe uwierzytelnianie, szyfrowanie
danych, monitoring anomalii w czasie rzeczywistym
i automatyczne tatanie podatnosci.

Hardis WMS to jednak nie tylko cyfrowa tarcza,
ale i silnik wydajnosci. Platforma orkiestruje prace
ludzi, robotéw i mechanizacji w czasie rzeczywistym
dzieki wbudowanym funkcjom WES, w podejsciu
niezaleznym od dostawcy automatyki — obstuguje
AMR-y, sortery, systemy goods-to-person i AS/RS,
nie uzalezniajac klienta od jednego producenta. Bo
nawet najlepsza automatyka magazynowa nie dziata
dobrze, jesli nie jest dobrze koordynowana z poziomu
oprogramowania — WMS jest moézgiem tej operacji.
Konfiguracja zamiast custom developmentu, work-
flow bez kodu i model Saa$ skracajg czas wdrozenia:

r

o

proof-of-concept mozna uruchomic¢ w kilka tygodni,
a petny go-live nawet ponizej trzech miesiecy.

To, co dzi$ w Hardis WMS jest standardem — chmura,
otwarte API, orkiestracja automatyki, security by
design, spdjne srodowisko dla WMS, OMS, In-Store
Logistics i Control Tower — to nie pojedyncze funk-
cje, lecz odpowiedz na to, dokad zmierza logistyka.
Al w operacjach, potaczone ekosystemy dziatajace
jak jeden organizm, autonomia i robotyka, ktéra sama
sie dostraja — te trzy kierunki wymagaja jednego:
platformy zaprojektowanej tak, zeby je w sobie
pomiescic¢. Bez spdjnych danych nie zadziata zaden
algorytm, bez otwartej architektury nie zintegruje
sie zadna sie¢, bez wbudowanego bezpieczenstwa
zadna z tych warstw nie utrzyma sie dtugo.
Dlatego wybor WMS to dzi$ nie decyzja czysto IT.
To wybor partnera, ktory w istotnym stopniu zde-
cyduje, ile firma zdota osiggna¢ w nadchodzacej
dekadzie - jak szybko uruchomi nowga lokalizacje,
jak gteboko zautomatyzuje procesy i jak skutecznie
obroni sie przed cyberatakiem. Firmy, ktére zapla-
nujg zmiane, same wybierajg odpowiedni dla nich
moment. Te, ktére zwlekaja, maja go narzucony przez
okolicznosci —zwykle w najgorszym mozliwym czasie.
Firmy potrzebuja narzedzi, ktére pozwolg im dziatac
przewidywalnie w Swiecie, ktory staje sie coraz bar-
dziej nieprzewidywalny i dynamicznie sie zmienia.
Potrzebujg wobec tego partnera, ktory dotrzyma im
tempa i pomoze skalowac biznes.
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cyber—flzyczne:

jak automatyka i1 systemy
Informatyczne zmieniaj3a
logistyke oraz magazynowanie.

Czy technologia

rzeczywiscie eliminuje
cztowieka z procesu?

Artur Olejniczak
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Wspotczesna logistyka znajduje sie w centrum jednej z najgtebszych
transformacji technologicznych od czasu upowszechnienia kodow kresko-
wych i systemow zarzgdzania magazynem. Dynamiczny rozwoj automatyki
przemystowej, robotyki, sztucznej inteligencji oraz zaawansowanych sys-
temow informatycznych sprawia, ze tradycyjne magazyny przeksztatcaja
sie w inteligentne organizmy zdolne do samodzielnej analizy, adaptacji

i optymalizacji procesow. Fundamentem tej zmiany s3 systemy cyber-fizyczne,
ktore integrujg Swiat fizyczny z cyfrowym, tworzgc nowa jakoS¢ zarzadzania
przeptywem towarow i informacji. Pojawia sie jednak pytanie, ktore budzi
zarowno zainteresowanie technologow, jak i niepokoj pracownikow branzy
logistycznej: czy automatyzacja rzeczywiscie prowadzi do eliminacji czto-
wieka z procesu? A moze jej rzeczywistym celem jest ograniczenie liczby
btedow poprzez redefinicje roli cztowieka, a nie jego zastgpienie?

Czym s3 systemy cyber-fizyczne?

Systemy cyber-fizyczne (Cyber-Physical Systems,
CPS) to zintegrowane uktady, w ktérych komponenty
fizyczne — maszyny, urzadzenia transportowe, regaty
automatyczne, czujniki czy roboty — s potgczone
z warstwa cyfrowa odpowiadajaca za przetwarzanie
danych, analize, komunikacje i podejmowanie decyzji.
W praktyce oznacza to, ze fizyczna infrastruktura
magazynowa stale komunikuje sie z systemami
informatycznymi. Czujniki monitoruja potozenie
towaru, temperature, wilgotnos¢, ruch urzadzen
czy obciagzenie infrastruktury. Dane te trafiaja do

systeméw zarzadzania magazynem (WMS), platform
analitycznych lub algorytmow sztucznej inteligen-
cji, ktére na biezaco podejmuja decyzje dotyczace
optymalizacji operacji.

To wtasnie zdolnos¢ do ciggtego sprzezenia zwrot-
nego miedzy Swiatem fizycznym i cyfrowym odréz-
nia systemy cyber-fizyczne od wczesniejszych form
automatyzacji.

W tradycyjnym modelu technologia wykonywata
zaprogramowane sekwencje dziatan. W modelu
cyber-fizycznym system obserwuje, analizuje, prze-
widuje i dostosowuje swoje dziatanie do zmiennych
warunkoéw operacyjnych.
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Magazyn jako inteligentny ekosystem

Nowoczesny magazyn wyposazony w rozwigzania
cyber-fizyczne przypomina autonomiczny eko-
system. Przeptyw towaréw odbywa sie w sposéb
zsynchronizowany dzieki wspotpracy réznych warstw
technologicznych.

Automatyczne uktadnice przemieszczaja tadunki
miedzy strefami sktadowania. Roboty mobilne trans-
portuja produkty do stanowisk kompletacyjnych.
Systemy wizyjne identyfikuja uszkodzenia opako-
wan. Algorytmy uczenia maszynowego prognozuja
obcigzenie operacyjne i rekomendujg optymalne
rozmieszczenie asortymentu.

Kluczowa role odgrywa tutaj Internet Rzeczy (loT),
ktéry umozliwia pozyskiwanie danych w czasie rze-
czywistym. Kazdy element infrastruktury moze stac
sie zrédtem informacji — od skaneréw i przenosnikéw
tasmowych po inteligentne etykiety RFID.

W rezultacie magazyn nie jest juz jedynie miejscem
sktadowania towarow, lecz dynamicznym srodowi-
skiem decyzyjnym, w ktérym dane sg rownie istotne
jak fizyczna przestrzen.

Eliminacja btedow - czy technologia
jest niezawodna?

Jednym z najczesciej przywotywanych argumentow
za automatyzacja jest redukcja bteddw operacyjnych.
Cztowiek moze sie pomyli¢ podczas kompletacji
zamowienia, btednie odczytad etykiete, niewtasci-
wie przypisac lokalizacje towaru lub popetnic btad
wynikajacy ze zmeczenia.

W srodowisku wysokiej presji czasowej, charaktery-
stycznym dla centrow logistycznych obstugujacych
handel elektroniczny, ryzyko takich pomytek roénie.
Systemy cyber-fizyczne znaczgco ograniczaja ten
problem. Automatyczne systemy identyfikacji elimi-
nuja btedy odczytu. Roboty wykonuja powtarzalne
operacje z wysoka precyzja. Algorytmy walidacyjne
wychwytuja niespdjnosci jeszcze przed realizacja
wysytki.

Jednak utozsamianie technologii z absolutng bez-
btednoscig bytoby uproszczeniem.

Btedy w Srodowiskach cyber-fizycznych rowniez
wystepuja, ale maja inny charakter. Moga wynikac
z btednej konfiguracji systemu, nieprawidtowego
modelu danych, awarii czujnikéw, zaktdécen komu-
nikacyjnych lub bteddw algorytmicznych.

Co wiecej, awaria jednego komponentu moze urucho-
mic efekt domina obejmujacy caty taricuch operacyjny.
Réznica polega na tym, ze btedy technologiczne
$3 zazwyczaj bardziej przewidywalne, mozliwe do
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monitorowania i szybsze do zdiagnozowania dzieki
mechanizmom diagnostycznym.

Czy cztowiek staje sie zbedny?

Narracja o ,magazynach bez ludzi” jest medialnie
atrakcyjna, ale w praktyce znacznie bardziej ztozona.
Automatyzacja rzeczywiscie eliminuje czes¢ stano-
wisk opartych na prostych, powtarzalnych czynno-
$ciach manualnych. Dotyczy to przede wszystkim
transportu wewnetrznego, podstawowej kompletacji
czy sortowania.

Nie oznacza to jednak zaniku roli cztowieka.
Zmienia sie przede wszystkim charakter tej roli.
Operator staje sie nadzorcg proceséw, analitykiem
danych, koordynatorem wyjatkoéw oraz specjalista
odpowiedzialnym za interwencje w sytuacjach
niestandardowych.

System cyber-fizyczny Swietnie radzi sobie w srodo-
wisku przewidywalnym i dobrze opisanym danymi.
Traci jednak skuteczno$¢, gdy pojawiaja sie sytuacje
niejednoznaczne, wymagajace interpretacji kontek-
stowej, kreatywnosci lub szybkiego podejmowania
decyzji przy niepetnych informacjach.

Cztowiek nadal pozostaje niezastgpiony w rozwigzy-
waniu problemoéw niestandardowych, zarzadzaniu kry-
zysowym oraz podejmowaniu decyzji strategicznych.
W praktyce najbardziej efektywne s3 modele hybry-
dowe, w ktérych technologia przejmuje zadania
rutynowe, a cztowiek koncentruje sie na dziata-
niach wymagajacych kompetencji poznawczych
i adaptacyjnych.

Wspotpraca cztowieka z maszyna

Nowoczesna logistyka coraz czesciej opiera sie
na koncepcji human-machine collaboration. Przykta-
dem s3 systemy pick-by-light i pick-by-vision, ktére
wspierajg pracownikéw w kompletacji, wskazujac
wtasciwe lokalizacje i minimalizujac ryzyko pomytki.
Egzoszkielety zmniejszajg obcigzenie fizyczne opera-
toréw. Roboty wspotpracujace, tzw. coboty, wykonuja
zadania transportowe lub manipulacyjne, dziatajac
bezposrednio obok ludzi. Takie rozwigzania nie eli-
minuja cztowieka, lecz zwiekszaja jego efektywnosc
i bezpieczenstwo. Warto zauwazy¢, ze wiele btedow
przypisywanych pracownikom wynika nie z ich nie-
dbatosci, lecz z wadliwie zaprojektowanych procesow,
przecigzenia informacyjnego lub niewystarczajgcego
wsparcia technologicznego. Systemy cyber-fizyczne
moga te ograniczenia redukowag, ale tylko wtedy,
gdy s3g projektowane z uwzglednieniem ergonomii
poznawczej i rzeczywistych potrzeb uzytkownikow.



Dane jako nowa waluta logistyki

Transformacja cyber-fizyczna zmienia rowniez spo-
s6b podejmowania decyzji.

W tradycyjnym magazynie wiele decyzji opierato
sie na doswiadczeniu kierownika operacyjnego. Dzi$
coraz czesciej sg one wspierane analizg predykcyjna.
System moze przewidziec spietrzenie zamoéwien,
zidentyfikowac ryzyko awarii urzadzenia czy zasuge-
rowac relokacje towardw jeszcze przed wystapieniem
problemu. To prowadzi do przejscia od zarzadzania
reaktywnego do proaktywnego.

Warunkiem skutecznosci jest jednak jakos¢ danych.
Niekompletne, niespdjne lub btednie interpretowane
informacje moga prowadzi¢ do btednych rekomendacji.
Dlatego rosnie znaczenie kompetencji analitycznych
wsrdd kadry logistycznej. Cztowiek nie tyle przestaje
by¢ potrzebny, ile musi nauczyc sie nowego jezyka
operacyjnego —jezyka danych.

Wyzwania wdrozeniowe

Implementacja systeméw cyber-fizycznych wiaze
sie z licznymi wyzwaniami.

Pierwszym sg wysokie koszty inwestycyjne. Automa-
tyczne systemy magazynowe, infrastruktura sensorowa,
integracja oprogramowania i cyberbezpieczenstwo
wymagaja znacznych naktadéw. Drugim wyzwaniem
jestinteroperacyjnos¢. Wiele przedsiebiorstw korzy-
sta z heterogenicznych srodowisk informatycznych,
ktérych integracja bywa skomplikowana. Istotnym
problemem pozostaje takze op6r organizacyjny.
Pracownicy moga postrzegac automatyzacje jako
zagrozenie, co utrudnia proces wdrozenia.
Kluczowe staje sie wiec zarzadzanie zmiang, komu-
nikacja oraz inwestycja w rozwoj kompetencji.
Transformacja technologiczna nie jest wytacznie
projektem informatycznym. To przede wszystkim
zmiana kultury organizacyjnej.

PrzysztoSc: autonomiczne,
ale nie bezludne

Rozwdéj sztucznej inteligencji, cyfrowych blizniakow
i systemow edge computing bedzie dalej zwiekszat
autonomie procesoéw logistycznych.

Magazyny przysztosci beda zdolne do samodzielnej
rekonfiguracji w odpowiedzi na zmieniajace sie warunki
popytowe. Systemy beda dynamicznie modyfikowac trasy
robotow, alokacje zasobow czy strategie kompletacyjne.
Nie oznacza to jednak petnej eliminacji cztowieka.
Raczej bedziemy obserwowac przesuniecie kompe-
tencji w kierunku nadzoru systemowego, interpretacji

@ Al, 10T digitalizacja

danych, projektowania proceséw i strategicznego
zarzadzania.

Technologia nie zastepuje cztowieka jako takiego.
Zastepuje okreslone czynnosci, jednoczesnie two-
rzac zapotrzebowanie na nowe role.

Miedzy automatyzacja
a odpowiedzialnoscia

Systemy cyber-fizyczne redefiniuja logistyke, czyniac
ja bardziej precyzyjna, przewidywalng i odporna
na btedy operacyjne. Automatyka i systemy infor-
matyczne rzeczywiscie ograniczaja wptyw ludzkich
pomytek, ale nie dlatego, ze eliminuja cztowieka.
Ich najwieksza wartos¢ polega na stworzeniu $rodo-
wiska, w ktérym cztowiek i technologia wzajemnie
kompensuja swoje ograniczenia.

Maszyna oferuje szybko$¢, powtarzalnosé i analize
ogromnych zbioréw danych. Cztowiek wnosi zdol-
nosc¢ interpretacji, elastycznos¢ i odpowiedzialnos¢
decyzyjna.

Przysztos¢ logistyki nie nalezy wiec ani wytacznie
do ludzi, ani wytacznie do maszyn.

Nalezy do inteligentnej wspotpracy obu tych Swia-
tow — wtasnie takiej, jaka umozliwiajg systemy
cyber-fizyczne. @

Artur Olejniczak

Smart warehouse Community

Menedzer z wieloletnim doswiadczeniem w branzy
transportu, spedycji i logistyki (TSL). Trener biznesu,
certyfikowany wyktadowca Wyzszej Szkoty Logistyki,
moderator i keynote speaker na najwazniejszych
konferencjach logistycznych w Polsce.

Wspéttwérca podcastu oraz cztonek rady progra-
mowej konferencji Smart Warehouse gdzie od lat
dzieli sie wiedza na temat cyfryzacji magazynow,
wdrazania systemow WMS, automatyzacji proce-
sow oraz wptywu nowych technologii na prace
cztowieka i zrbwnowazony rozwoj.

Tworca i host podcastu , Logistyka jest kobieta”
— cenionego cyklu wywiadow z kobietami, ktére
odniosty sukces w branzy TSL.

Wtasciciel marki Art Of Communication — specja-
lizuje sie w komunikacji, moderowaniu wydarzen
branzowych oraz popularyzowaniu nowoczesnej
logistyki w przystepny i inspirujacy sposob.
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Jak KNAPP wykorzystuj
modularne oprogramowanie
| partnerstwa, by redefiniowac
wydajnosc supply chain
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W nowoczesnej logistyce przewage budujg juz nie tylko magazyny
petne automatyki — hardware. DziS prawdziwg sitg operacji stajg sie dane,
inteligentne decyzje i software, ktory potrafi potgczyC wszystko w jeden

sprawnie dziatajacy ekosystem.

NAPP jest zaufanym partnerem technolo-
gicznym oraz dostawcg oprogramowania
logistycznego dla inteligentnej automatyza-
¢ji magazyndw i zintegrowanych rozwigzan
warehouse software. Od samego poczatku
firma taczy kompetencje inzynieryjne
Z zaawansowanym oprogramowaniem, projektujac
wysokowydajne tancuchy dostaw. To, co rozpoczeto
sie w latach 80. od pierwszych systemow sterowania
magazynem, przeksztatcito sie dzis w kompleksowa
platforme software'owa: obecnie KiSoft zarzadza
catymi operacjami logistycznymi dzieki integracji pio-
nowej i poziomej, t3czac maszyny, systemy i procesy
na wszystkich poziomach dziatania przedsiebiorstwa.

Logistyka gotowa
na wyzwania przysztosci

Bazujac na tych solidnych fundamentach, firma
KNAPP przyspiesza obecnie realizacje swojej strategii
cyfrowej, koncentrujac sie na digitalizacji i sztucznej
inteligencji. Dzieki KNAPP Brain jako fundamentowi
rozwigzan Al, sp6tka integruje analize danych, inteli-
gentne systemy wspomagania decyzji oraz adapta-
cyjne zachowania systemow bezposrednio w swoim
portfolio oprogramowania. Wieloletnie doswiadczenie
w tworzeniu software'u logistycznego, potaczone
z najnowoczesniejszymi technologiami Al, podkresla
ambicje KNAPP, by ksztattowac przysztos¢ logistyki
nie tylko poprzez automatyzacje i robotyke, ale
coraz bardziej takze dzieki inteligentnym, opartym
na danych rozwigzaniom programistycznym.

Trzy filary strategii oprogramowania
logistycznego KNAPP

Strategia software’'owa KNAPP opiera sie na trzech

jasno zdefiniowanych i uzupetniajacych sie filarach,

ktoére odzwierciedlaja transformacje firmy — od
specjalisty od automatyzacji do kompleksowego
dostawcy oprogramowania logistycznego:

* W petni zintegrowane systemy automatykii opro-
gramowania: Podstawg dziatalnosci KNAPP sg wysoko
zautomatyzowane rozwigzania magazynowe wspie-
rane przez cisle zintegrowane oprogramowanie.
Dostarczajac hardware i software z jednego zrédta,
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firma tworzy w petni dopasowane, kompleksowe
systemy, w ktérych automatyzacja, sterowanie
i inteligencja dziataja w petnej synchronizacji.
Takie holistyczne podejscie pozwala klientom
budowac wydajne, odporne i oparte na danych
tancuchy dostaw.

* Rozwigzania software-only dla magazyn6w manu-
alnych i pétautomatycznych: KNAPP rozwija model
biznesowy Software Only, oddzielajac swoje portfo-
lio software’owe od projektéw automatyzacyjnych.
Dzieki rozwigzaniom takim jak WES, WMS, CMMS
czy LMS, firma umozliwia przedsiebiorstwom posia-
dajacym magazyny manualne lub pétautomatyczne
znaczaca poprawe efektywnosci, transparentnosci
i wydajnosci operacyjnej.

* KiSoft connect - skalowalne oprogramowanie
logistyczne: Program partnerski KiSoft connect
rozszerza ekosystem software’owy KNAPP poprzez
wyselekcjonowanych partneréw integracyjnych.
Partnerzy ci samodzielnie oferujq, wdrazaja i wspie-
rajg sprawdzone rozwigzania programowe KNAPP.

Razem te trzy filary podkreslaja ambicje KNAPP, by
uczyni¢ oprogramowanie kluczowym czynnikiem
napedzajagcym efektywnosc logistyki.
Portfolio software’owe KNAPP t3czy standaryzowane
rozwigzania z modutowym i konfigurowalnym podej-
sciem, umozliwiajagcym dopasowanie do indywidu-
alnych potrzeb logistycznych klientow. Firmy moga
wybiera¢ doktadnie te funkcje, ktérych potrzebuja,
zyskujac rozwigzania szyte na miare przy jednocze-
snym wykorzystaniu niezawodnosci sprawdzonego
standardowego oprogramowania.

Wieloletnie doswiadczenie w logistyce pozwala

IKNAPP petnic role jednego partnera dla catego tan-

cucha wartosci — dostarczajac w petni zintegrowane

rozwigzania oraz zapewniajac jasng odpowiedzialnosc
za catos$¢ wdrozenia i dziatania systemow.

KiSoft — modularny software
dla nowoczesnej logistyki

Portfolio KiSoft zostato stworzone z mysla o mak-
symalnej elastycznosci i skalowalnosci. Platforma
centralnie przetwarza dane, zapewniajac ptynna
prace automatyki oraz dostep do real-time informa-
Cji wspierajacych strategiczne decyzje biznesowe.



KiSoft obejmuje wszystkie poziomy integracji logi-
stycznej i oferuje zestaw narzedzi zwiekszajacych
transparentnos¢ danych oraz jakos¢ dziatania catego
systemu. Modularna architektura pozwala klientom
wybiera¢ doktadnie te funkcjonalnosci, ktérych
potrzebuja — bez kompromiséw w zakresie stabil-
nosci czy bezpieczenstwa.

Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu KNAPP petni
role single point of contact dla catego value chain,
dostarczajac kompleksowe i w petni zintegrowane
rozwiazania.

KiSoft connect - partnerstwo
software’'owe nowej generacji

Wprowadzajac program KiSoft connect, KNAPP
potwierdza swoje zaangazowanie w rozwdj inno-
wacji, wspotpracy i cyfrowej transformacji logistyki.
Program skierowany jest do firm, ktére chcg samodziel-
nie sprzedawac, wdrazac i rozwijac sprawdzone rozwig-
zania software’owe — niezaleznie od swojej wielkosci
czy rynku dziatania. Sercem programu pozostaje marka
KiSoft, obejmujaca procesy w catym supply chain i opty-
malizujaca logistyke na kazdym poziomie operacyjnym.

Trzy success stories

Program KiSoft connect juz dzi$ moze pochwali¢ sie

ciekawymi wdrozeniami:

* Kypse Solutions w Panamie rozwija cloud-based
wdrozenia KiSoft@Cloud, tworzac skalowalne
rozwiazania logistyczne przy minimalnych wyma-
ganiach infrastrukturalnych.

* Threelogi w Turcji wykorzystuje software KNAPP
do przyspieszenia digitalizacji logistyki i rozwoju
biznesu.

* Veeloo Logistics w Holandii rozszerza swoje
portfolio ustug, docierajgc do nowych segmentow
klientdbw w catej Europie.

Partnerstwo w nowym wymiarze

KiSoft connect otwiera nowe mozliwosci wspot-

pracy dla:

* software house'6w chcacych rozszerzy¢ portfolio,

* startupow rozwijajacych biznes w oparciu o spraw-
dzone technologie,

* obecnych klientéw KNAPP posiadajacych kompe-
tencje wdrozeniowe.

Partnerzy otrzymuja kompleksowy onboarding, wspar-

cie account managementu oraz oficjalng certyfikacje.

Jak podkres$la Mario Rauch, Vice President Software

Solutions w KNAPP:

@ Al, 10T i digitalizacja

.Dajemy partnerom mozliwos¢ rozwoju portfolio
i wejscia na nowe rynki bez ryzyka kosztownego
developmentu wtasnego rozwiazania, jednoczesnie
zapewniajac wszystkie korzysci ptynace z wykorzy-
stania sprawdzonej platformy software’owej.”

Softwarebites 2026:
Rozwo0j innowacji w catym
portfolio oprogramowania KNAPP

W ramach strategii oprogramowania firma KNAPP
wspiera rowniez wymiane doswiadczen i innowacje
poprzez specjalne inicjatywy dla klientow, takie jak
Softwarebites. Trzecia edycja tego wydarzenia poswie-
conego oprogramowaniu odbyta sie w lutym 2026 .
w Brunnen w Szwajcarii, gromadzac klientéw, part-
neréw i ekspertow firmy KNAPP z catego swiata.
Pod hastem przewodnim ,Unleash Your Operation:
User-Driven, Efficient, and Resilient” (Uwolnij swéj
potencjat: zorientowane na uzytkownika, wydajne
i odporne) wydarzenie podkreslato rosnaca role
sztucznej inteligencji w oprogramowaniu logistycz-
nym, praktyczne spostrzezenia dotyczace planu
dziatania oraz rzeczywiste przypadki uzycia. Pre-
zentacje ekspertow, interaktywne sesje oraz wizyty
u klientéw firmy KNAPP w Szwajcarii zapewnity
uczestnikom konkretny wglad w to, jak rozwigzania
takie jak KiSoft i SAP EWM firmy KNAPP s3 stoso-
wane w wysokowydajnych taricuchach dostaw. Poza
technologia, Softwarebites po raz kolejny okazato sie
cenng platforma do dzielenia sie wiedza, nawigzy-
wania kontaktow i wzmacniania dtugoterminowych
partnerstw z klientami. @

I ——————
0 firmie KNAPP KNAPP
KNAPP to niezawodny partner technologiczny
w zakresie inteligentnego zarzadzania tarncuchem
wartosci. Grupa KNAPP z siedzibg w Austrii dostar-
cza kompleksowe rozwigzania w zakresie auto-
matyzacji i cyfryzadji, od produkcji i dystrybucji
po punkt sprzedazy.
Doskonata obstuga i dtugoterminowa wspotpraca
sprawiajg, ze KNAPP jest silnym partnerem stojgcym
za sukcesem swoich klientéw w sektorach opieki
zdrowotnej, retail i lifestyle'u, handlu detalicznego
artykutami spozywczymi, Fashion, handlu hurto-
wego i produkcji. Wiecej informacji mozna znalez¢
na stronie knapp.com/kisoft/
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& Al 0T digitalizacja

5 pytan, ktore firma powinna zadac przed wdrozeniem Al w logistyce

0 Czy wiemy, ktory proces najbardziej ogranicza naszg efektywnosSc?

a Czy nasze dane sg wystarczajaco uporzadkowane, aby mogty wspierac decyzje Al?

€7 czy automatyzujemy wtasciwy problem, czy tylko najbardziej widoczny?

a Czy zesp6t operacyjny rozumie, jak zmieni sie jego praca po wdrozeniu technologii?

a Czy projekt mozna rozwijac etapami, zamiast probowac jednorazowej rewolucji?

Logistyka wchodzi w moment, w ktorym sama automatyzacja przestaje
wystarczaC. Rosnace koszty pracy, presja e-commerce, niestabilnosc
tancuchow dostaw i oczekiwanie coraz szybszej obstugi sprawiaja,

ze firmy potrzebujg nie tylko robotow, ale catych systemow zdolnych
do podejmowania decyzji w czasie rzeczywistym. Al, 0T i robotyka
zaczynajg tworzyC nowy model magazynu: bardziej predykcyjny,
elastyczny i odporny. To nie jest juz wizja przysztosci, ale kierunek,
ktory coraz szybciej staje sie standardem takze w Polsce i Europie.

eszcze kilka lat temu rozmowa o automatyzacji
logistyki bardzo czesto sprowadzata sie do
pytania: ile robotéw mozna wstawic¢ do maga-
zynu i jak szybko zwr6ci sie taka inwestycja.
Dzi$ to pytanie jest zbyt proste. Najwieksza
zmiana nie polega juz wytacznie na tym,
ze w halach pojawia sie wiecej autonomicznych
wozkdw, sorterow czy systemoéw goods-to-person.
Prawdziwa transformacja zaczyna sie wtedy, gdy
te urzadzenia przestaja dziatac jako osobne wyspy
technologiczne, a zaczynaja tworzy¢ jeden, inteli-
gentny organizm.
To wtasnie tutaj wchodzg Al, 1oT i digitalizacja. Nowo-
czesny magazyn nie jest juz tylko miejscem sktado-
wania i kompletacji towaru. Staje sie sSrodowiskiem,
w ktérym dane z systemow WMS, czujnikow, robotow,
operatoréw, zamowien i transportu sg analizowane
na biezaco. Celem nie jest samo ,zautomatyzowanie
pracy”, ale podejmowanie lepszych decyzji: gdzie
przesunac zasoby, jak utozy¢ kolejnos¢ zlecen, kiedy
przewidziec przecigzenie linii, gdzie pojawi sie ryzyko
opdznienia i jak zareagowac, zanim problem stanie
sie widoczny dla klienta.

To odpowiedz na bardzo konkretny problem rynku. Logi-
styka europejska dziata dzi$ pod presja rosnacych ocze-
kiwan: szybszych dostaw, wiekszej zmiennosci popytu,
krétszych okien operacyjnych i trudniejszego dostepu
do pracownikéw. Gartner przewiduje, ze do 2030 roku
potowa nowych magazynéw w rozwinietych rynkach
bedzie projektowana jako obiekty ,robot-centric”,
w ktorych obecnos¢ cztowieka bedzie potrzebna przede
wszystkim do obstugi wyjatkdw, a nie do wykonywania
podstawowych, powtarzalnych zadan. To nie oznacza
konca pracy ludzi w logistyce. Oznacza zmiane jej
charakteru. Dobrze widac¢ to na przyktadzie duzych
operatoréw. DHL Supply Chain wdrozyt platforme SVT
Robotics SOFTBOT jako warstwe integrujaca roboty
z systemami magazynowymi w globalnej sieci. Firma
podaje, ze platforma pozwala uruchamiac integracje
robotyczne nawet 12 razy szybciej niz klasyczne,
indywidualnie kodowane rozwigzania, a w jej opera-
cjach dziata juz ponad 8 tysiecy robotow wspotpra-
cujacych. Najwazniejszy nie jest jednak sam robot,
tylko ,klej” taczacy go z procesem: wspdlna warstwa
danych, widoczno$¢ w czasie rzeczywistym i moz-
liwos¢ skalowania wielu technologii jednoczesnie.
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Podobny kierunek wida¢ w Polsce. LPP Logistics
poinformowato w marcu 2026 roku, ze zwiekszyto
flote robotéw magazynowych ponad szesciokrotnie
z 555 do ponad 3500 autonomicznych jednostek
obstugujacych procesy e-commerce w magazynach
fulfillmentowych w Polsce i Rumunii. Firma wska-
zuje, ze robotyzacja pozwala obstugiwac rosnacy
wolumen zamowien bez proporcjonalnego zwiek-
szania powierzchni magazynowej. To bardzo prak-
tyczny przyktad tego, jak automatyzacja przestaje
by¢ dodatkiem, a zaczyna by¢ elementem strategii
skalowania biznesu.

Najciekawsze jest jednak to, ze sama robotyzacja nie
rozwiazuje wszystkiego. W wielu firmach pierwsza
fala automatyzacji pokazata, ze zakup urzadzen to
dopiero poczatek. Roboty musza byc¢ zintegrowane
z procesami, ludzmi, danymi i celami biznesowymi.
Bez tego pojawia sie klasyczny problem: nowoczesna
technologia dziata w starym modelu operacyjnym.
Efekt? Magazyn ma roboty, ale nadal nie ma petnej
elastycznosci.

Wtasnie dlatego coraz wazniejsze staje sie pojecie
orkiestracji. W logistyce przysztosci nie wygra ten, kto
kupi najwiecej urzadzen, ale ten, kto najlepiej pota-
czy je w jeden system. Al analizuje dane i przewiduje

obciazenia. loT dostarcza sygnaty z urzadzen, regatow,
bram, sortownikéw i floty. Roboty wykonuja zadania
fizyczne. Cztowiek nadzoruje wyjatki, podejmuje
decyzje strategiczne i pilnuje jakosci catego pro-
cesu. To model bardziej przypominajacy centrum
dowodzenia niz klasyczny magazyn.

Z perspektywy Al Future CEE to jeden z najwazniej-
szych tematéw dla polskiego i europejskiego rynku.
Widzimy, ze firmy coraz czesciej pytaja nie o to, czy
wdrazac Al ale jak zrobi¢ to odpowiedzialnie, opta-
calnie i bez paralizowania istniejgcej operacji. To
kluczowe szczegdlnie dla sektora produkcyjnego,
retailu, e-commerce i operatoréw logistycznych,
ktérzy musza jednoczesnie obstugiwac biezacy
popyt i przygotowywac sie na zupetnie nowa archi-
tekture pracy.

Wdrozenie Al w logistyce nie powinno zaczynac sie
od technologii. Powinno zaczynac sie od problemu.
Czy najwiekszym wyzwaniem sg braki kadrowe?
Zmienno$¢ zaméwien? Przestoje? Btedy kompletacji?
Wysokie koszty ostatniej mili? Dopiero wtedy mozna
dobrac narzedzia: predykcje popytu, dynamiczne
slottingi, cyfrowego blizniaka magazynu, roboty AMR,
systemy wizyjne, automatyczne sortowanie czy
platforme do zarzadzania flota urzadzen.
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Najbardziej dojrzate organizacje idg dzis w strone
stopniowego, modutowego wdrazania. Nie buduja
.magazynu przysztosci” jako jednego wielkiego
projektu, lecz tworzga architekture, ktérg mozna
rozwijac etapami. Najpierw dane i widocznos¢ pro-
cesow, pozniej automatyzacja wybranych obszardw,
nastepnie integracja robotdw, a na koricu warstwa
Al, ktéra potrafi optymalizowac dziatanie catego
$rodowiska. To podejscie jest bezpieczniejsze i bar-
dziej realistyczne niz préba jednorazowej rewolucji.
Waznym elementem pozostaje takze cztowiek.
Al'irobotyka nie usuwaja ludzi z logistyki, ale przesu-
waj3a ich role. Mniej pracy powinno polegac na powta-
rzalnym przemieszczaniu sie po magazynie, a wiecej
na nadzorze, rozwigzywaniu probleméw, analizie
wyjatkéw, utrzymaniu systeméw i ciggtym dosko-
naleniu proces6w. To wymaga nowych kompetencji:
rozumienia danych, pracy z systemami, podstaw
automatyzacji i gotowosci do uczenia sie technolo-
gii, ktéra bedzie zmieniata sie szybciej niz klasyczne
procedury operacyjne.

To prowadzi do najwazniejszego wniosku. Przy-
sztos¢ logistyki nie bedzie wytgcznie zrobotyzo-
wana. Bedzie zorkiestrowana. Roboty wykonaja
prace fizyczng, loT dostarczy informacji z otoczenia,
Al pomoze przewidywac i optymalizowag, a cztowiek
pozostanie odpowiedzialny za kontekst, decyzje
i rozwoj catego systemu.

Dla Polski i Europy to ogromna szansa. Mamy silny
sektor magazynowy, dynamiczny e-commerce,
rozwijajaca sie produkcje i coraz wieksza presje
na efektywnosc. Jezeli potaczymy te zasoby z prak-
tycznym wdrazaniem Al i robotyki, logistyka moze
stac sie jednym z obszaréw, w ktérych region Europy
Srodkowo-Wschodniej zbuduje realna przewage
konkurencyjna.

Al Future CEE

Al Future CEE to inicjatywa taczaca biznes, techno-
logie i ekspertéw wdrozen sztucznej inteligencji
w Europie Srodkowo-Wschodniej. Projekt koncentruje
sie na praktycznym wykorzystaniu Al w kluczowych
sektorach gospodarki, w tym w przemysle, logi-
styce, zdrowiu, finansach i cyberbezpieczenstwie.
Celem Al Future CEE jest budowanie przestrzeni do
wspotpracy miedzy firmami, partnerami technolo-
gicznymi, inwestorami i organizacjami, ktére chca
przechodzi¢ od rozmowy o Al do realnych wdrozen.
Wiecej na www.aifuturecee.com

@ Al, 10T i digitalizacja

Wtasnie dlatego obszar przemystu i logistyki
bedzie jednym z waznych tematéw nadchodzacego
Al Future CEE Forum 2026, ktére odbedzie sie w dniach
2-3 wrzesnia 2026 roku w Poznaniu. W Sali Ziemi
Miedzynarodowych Targdéw Poznanskich bedziemy
rozmawiac nie o Al jako modnym hasle, ale o kon-
kretnych wdrozeniach: automatyzacji proceséw, robo-
tyzacji magazynéw, integracji danych, loT, predykcji
popytu i nowych modelach zarzadzania operacjami.
Wiecej na www.aifuturecee.com @

ALFUTURE "

What
we do _
in practice

Matchmaking « Metworking « Wiedza « Wdrodenia

)

Jesli logistyka ma stac sie bardziej odporna, prze-
widywalnai efektywna, Al nie moze by¢ traktowana
jako dodatek do istniejgcych procesow. Powinna
stac sie ich inteligentng warstwa — wspierajaca
decyzje, automatyzacje i codzienng prace ludzi.
To wtasnie ten kierunek bedzie jednym z tematéw
rozwijanych w ramach Al Future CEE.
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Robety i technolo

Rafat Sek

Sales Manager,
Rest of EMEA, Geek plus

Geek+

napedza rozwoj
inteligentnego fulfillmentu

Podczas targdow Modernlog oraz konferencji Smart warehouse Conference
firma Geek+ wraz z regionalnym partnerem Vertiflex pokazata, jak robotyka
magazynowa zmienia sposob, w jaki firmy Europy Srodkowo-wschodniej
odpowiadajg na rosngce wymagania zwigzane z realizacjg zamowien.

W centrum uwagi znalazty sie wyr6zniajace sie wdrozenia, takie jak projekt
dla Dr.Max, gdzie automatyzacja zmienia procesy fulfillmentowe w branzy
farmaceutycznej, oraz projekt Authentica Fulfillment — wspoélne przedsie-
wziecie z Vertiflex, ktore pokazuje, jak skalowalne mogg byC rozwigzania
oparte na robotyce zaréwno w logistyce farmaceutycznej, e-commerce,
jak i winnych branzach.
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Presja wzrostu

W catej Europie Srodkowo-Wschodniej operatorzy
magazynowi mierzga sie z rosnaca presja wynikajaca
z dynamicznego rozwoju e-commerce, zmieniajacych
sie oczekiwan klientdow, brakéw kadrowych oraz
potrzeby szybszej i bardziej precyzyjnej realizacji
zamoéwien. Firmy musza obstugiwac coraz wieksze
wolumeny zaméwien, jednocze$nie optymalizujac
przestrzen magazynowa, utrzymujac elastycznos¢
operacyjng i ograniczajac zaleznos¢ od proceséw
manualnych.

Te wyzwania przyspieszaja wdrazanie robotyki
magazynowej w regionie. Automatyzacja nie jest juz
postrzegana wytacznie jako dtugoterminowy projekt
innowacyjny, ale jako praktyczne rozwigzanie zwiek-
szajace przepustowos¢, gestos¢ sktadowania oraz
odpornos¢ operacyjna. Podczas targdw Modernlog
firmy Geek+ i Vertiflex prezentuja w hali 3, stoisko 12
technologie robotyczne wspierajace realne operacje
fulfillmentowe m.in. w sektorze farmaceutycznym
i logistyce e-commerce.

Droga rozwoju Dr.Max

Fulfillment w branzy farmaceutycznej staje sie coraz
bardziej ztozony. Rosnace wolumeny zaméwien,
coraz szersze portfolio SKU oraz wyzsze oczekiwa-
nia klientéw sprawiaja, ze operacje magazynowe

w catej Europie musza realizowac wiecej zamoéwien

szybciej i doktadniej.

Dla firm takich jak Dr.Max utrzymanie efektywnosci

operacyjnej przy jednoczesnym skalowaniu zdolnosci

fulfillmentowych stato sie kluczowym wyzwaniem.

Aby wesprzec ten rozw6j, Geek+ wdrozyt zintegro-

wane rozwigdzania automatyzacji typu Tote-to-Person

w kilku lokalizacjach Dr.Max w Europie, w tym w Cze-

chach, Wtoszech oraz rozwigzanie Shelf-to-Person

w Rumunii.

Wdrozenie w czeskim Brnie taczy systemy RoboShuttle

RS oraz autonomiczne roboty mobilne P40 w ramach

zintegrowanego ekosystemu automatyzacji zapro-

jektowanego dla logistyki farmaceutycznej. Rozwia-

zanie obejmuje m.in.:

* obstuge przyjec towaru

* zautomatyzowane sktadowanie wysokiego zage-
szczenia

* kompletacje goods-to-person

* procesy pakowania

* system zarzadzania realizacjg operacji magazyno-
wych i flota robotéw

Wspotpraca z Dr.Max rozwija sie takze poza poje-

dynczymi wdrozeniami. We Wtoszech projekt wszedt

obecnie w drugi etap realizacji, obejmujacy zwiek-

szenie liczby robotow, lokalizacji magazynowych,

stanowisk kompletacyjnych oraz ogélnej skalowal-

nosci operacji, aby sprostac rosngcemu popytowi

w sektorze farmaceutycznym i e-commerce.
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W skali europejskiej partnerstwo pokazuje, ze robo-
tyka magazynowa przestaje byc¢ jedynie narzedziem
poprawy efektywnos$ci operacyjnej, a staje sie dtu-
goterminowa platforma wspierajaca rozwdj biznesu.
Dzieki skalowalnej automatyzacji i elastycznym
procesom fulfillmentowym Geek+ pomaga Dr.Max
zwiekszac elastycznos$¢ operacyjng i skuteczniej
reagowac na rosnaca presje rynkowa.

Rozwoj Authentica Fulfillment

Kolejnym przyktadem rozwoju fulfillmentu jest
wspotpraca pomiedzy Geek+, Vertiflex oraz Authen-
tica Fulfillment w Czechach. Wsp6lnie firmy wdro-
zyty jeden z najwiekszych w kraju robotycznych
systemow fulfillmentowych typu Tote-to-Person,
zaprojektowany z mysla o obstudze duzych wolu-
menodw e-commerce przy maksymalizacji gestosci
sktadowania i efektywnosci operacyjnej.

Rozwigzanie taczy technologie RoboShuttle firmy
Geek+ z 11-metrowym automatycznym systemem
sktadowania, tworzac wysoce skalowalne Srodowisko
logistyczne wspierajace dynamiczny rozwoj biznesu.
Obecnie operacja obstuguje ponad 50 marek e-com-
merce i stale zwieksza swoje moce operacyjne.
System integruje wiele proceséw magazynowych,
w tym zrobotyzowane sktadowanie, kompletacje,
pakowanie i sortowanie zarzadzane przez inteli-
gentne oprogramowanie magazynowe. Operacja
moze obstugiwac do 1500 SKU na godzine oraz
okoto 2,5 mln zamoéwien rocznie.

Sercem wdrozenia s3 63 roboty Geek+, pracujace
w zintegrowanym ekosystemie automatyzacji zapro-
jektowanym z mysla o poprawie wydajnosci zaréwno
w codziennych operacjach, jak i w szczytach sezo-
nowych. Przy docelowym poziomie nawet 500 tys.
zamoOwien miesiecznie projekt pokazuje, jak robotyka
moze wspierac rozwoj operatorow e-commerce bez
zwiekszania ztozonosci operacyjnej.

P e et ER L Nl PR CERECT U IR AR RRERRRECE]
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Poznaj Geek+

Automatyzacja magazynow dynamicznie rozwija sie
w Europie Srodkowo-Wschodniej. Firmy w regionie
nie szukaja juz pojedynczych wdrozen — inwestuja
w skalowalne, zintegrowane ekosystemy robotyczne
zaprojektowane z mysla o dtugofalowym rozwoju.
Kluczowa role odgrywaja tu silne partnerstwa regio-
nalne i lokalne kompetencje wdrozeniowe.

Ten trend bedzie jednym z tematoéw konferencji
Smart Warehouse Conference, gdzie Geek+ weZmie
udziat w panelu eksperckim poswieconym przysztosci
inteligentnych operacji magazynowych. Firma zapre-
zentuje przyktady najwiekszych wdrozen w Europie
Srodkowo-Wschodniej i pokaze, jak liderzy rynku
zmieniaja sposob zarzadzania magazynami. Spotka-
nie odbedzie sie 26 maja o0 godz. 13:30 w hali 3A.
Europa Srodkowo-Wschodnia dziata jednak wedtug
wtasnych zasad. Presja kosztowa jest wieksza, wzrost
biznesu szybszy, liczba SKU stale rosnie, przestrzen
magazynowa jest ograniczona, a klienci oczekuja
coraz wiecej i coraz szybciej.

Efekt? Coraz wieksze zainteresowanie automatyzacja,
ktdra przynosi wartosc¢ juz dzis i pozwala skalowac
biznes w przysztosci.

Wtasnie te luke wypetnia wspotpraca Geek+ i Verti-
flex. Firmy tacza zaawansowang robotyke z lokalnym
doswiadczeniem operacyjnym i wspieraja klientow
na kazdym etapie wdrozenia — od projektowania
systemu, przez uruchomienie, po dalszg optymali-
zacje i rozbudowe.

Przysztos$¢ operacji magazynowych bedzie opierac
sie na trzech filarach: inteligentnej orkiestracji opro-
gramowania, elastycznych procesach robotycznych
oraz decyzjach podejmowanych w oparciu o dane.

oy
'\; o
| S ik

Odwiedzajacy targi Modernlog moga zobaczyc te
rozwigzania w praktyce. Geek+ i Vertiflex zapre-
zentuja rzeczywiste wdrozenia z obszaru farmacji,
e-commerce i logistyki. To okazja, aby spotkac zespoty
stojace za jednymi z najciekawszych projektéw ful-
fillmentowych w regionie. @
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FastBots Solution

- przetom w wysokowydajne}j
automatyzacji intralogistyki

N aa
whil

=
—
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Jarostaw Karch

Dyrektor Sprzedazy
w BU LS - Systemy
automatyki
magazynowej

SSI SCHAFER, globalny lider w zakresie rozwigzan intralogistycznych,
wprowadza rewolucyjne rozwigzanie FastBots, ktore na nowo definiuje
elastycznosc, skalowalnoS¢ oraz wydajnoScC automatyzacji magazynowe,;.
Zaprojektowane jako alternatywa dla tradycyjnych systemow przenoSniko-
wych, FastBots w sposob ptynny realizujg procesy sktadowania, buforowa-
nia, kompletacji zamowien oraz sortowania dla roznorodnych nosnikow
tadunkow - przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczenstwa transportu
produktu w celu jego ochrony. Dzieki integracji zaawansowanych systemow
magazynowania i kompletacji z inteligentnym sterownikiem floty system
FastBots osigga wydajnoS¢ do 10 000 podwojnych cykli na godzine,
zapewniajac bezkonkurencyjng szybkoScC i precyzje.

T ¥ R ST T
L T
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o
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Inteligentne potaczenia dla dynamicz-
nych przeptywow materiatowych

.Sztywne" petle systeméw transportowych czy tez
sortujacych w wysoko zautomatyzowanych maga-
zynach nie spetniaja juz dynamicznych wymagan
wielu przedsiebiorstw.

Firmy potrzebuja bardziej elastycznych procesow,
skalowalnych systemow oraz mozliwosci dosto-
sowywania swoich obiektéw do zmieniajacych sie
warunkéw w dowolnym momencie.

Co wiecej, opieraja swoje decyzje na rozwigzaniach
przysztosciowych, ktére zapewniajg dtugoterminowe
bezpieczenstwo inwestycyjne” — wyjasnia Elmar
Issing, Senior Vice President Solutions Architecture
& Innovations w SSI SCHAFER.

@ Flota robotow FastBots

& Roboty i technologie przysztosci

System FastBots integruje magazynowanie, realiza-
cje zaméwien i procesy kompletacyjne na zupetnie
nowym poziomie wydajnosci. Inteligentny sterow-
nik floty zapewnia optymalne planowanie tras oraz
maksymalna dostepnos¢ systemu. Dzieki modutowe]j
architekturze przedsiebiorstwa moga rozpoczac
wdrozenie od niewielkiej skali i ptynnie rozbudo-
wywac zarbwno rozwigzanie, jak i jego wydajnos¢
wraz ze wzrostem zapotrzebowania przy zachowaniu
najwyzszych standardow bezpieczenstwa, efektyw-
nosci energetycznej oraz ergonomii.

System FastBots oferuje maksymalng elastycznos¢
nie tylko pod wzgledem wymiarow magazynu, lecz
takze jego uktadu. Mozliwa jest elastyczna integracja
dowolnego typu systeméw sktadowania, stanowisk
pracy oraz stacji kompletacyjnych, w tym aplikacji
Piece Picking, Case Picking, systemow sortujacych
oraz obstugi r6znych noénikéw tadunkéw w magazy-
nach drobnych czesci lub magazynach typu shuttle.
Wysoce dynamiczne rozwigzanie FastBots sktada
sie z inteligentnie zarzadzanej floty robotéw mobil-
nych, ktére w bezpieczny i wysokowydajny spos6b
transportuja szeroka game nosnikéw tadunkéw
o masie do 50 kg pomiedzy dowolnymi punktami
nadania i odbioru. Technologia zapewnia nieprze-
rwany przeptyw materiatéw w trybie 24/7, przy
zachowaniu redundancji i z brakiem wystepowania
.pojedynczego punktu awarii”. Nawet podczas prac
serwisowych lub przestojéw pojedynczych robotéw
operacje s3 kontynuowane bez zakt6cer — sterownik
floty dynamicznie dostosowuje trasy przejazdu robo-
tow, aby utrzymac wysoka wydajnosc i maksymalng
dostepnos$¢ systemu.
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2

— Sterownik floty jest sercem naszego rozwigzania
FastBots. Na podstawie informacji z systemu stero-
wania przeptywem materiatéw (WAMAS MFS) planuje
on wszystkie ruchy transportowe oraz kontroluje ruch
kazdego pojedynczego robota z precyzjg siegajaca
pojedynczej sekundy — wyjasnia Jarostaw Karch,
Dyrektor Sprzedazy LS w SSI SCHAFER Sp. z o.0.

Dzieki ciagtej komunikacji danych sterownik floty
optymalizuje trase robotdw FastBots w czasie rze-
czywistym i zapewnia bezkolizyjna prace systemu.
Zastosowane podejscie zarzadzania trajektorig ruchu
opartej na czasie umozliwia osigganie wydajnosci
transportowej na poziomie kilkudziesieciu tysiecy
jednostek na godzine. Dodatkowo sterownik floty
koordynuje przekazywanie tadunkéw pomiedzy
pojazdami a technologia przenosnikowg, zapewniajgc
ptynny i wysoce niezawodny przeptyw materiatow.

FastBots Solution - game changer
w obszarze automatyzacji
wysokiej wydajnosci

Nowe rozwigzanie SSI SCHAFER spotyka sie z duzym

zainteresowaniem rynku i zostato nominowane do
prestizowej nagrody IFOY Award.
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@ FastBots finalista IFOY

— System FastBots dostarcza wiodaca w branzy
wydajnos¢ dla szerokiego zakresu towardw, przy
minimalnym poziomie bteddw, petnej transparen-
Cji proces6w magazynowych i mozliwosci indywi-
dualnego projektowania uktadu magazynu. Dzieki
elastycznoscii skalowalnosci system ewoluuje wraz
z wymaganiami dynamicznych rynkéw —to prawdziwy
game changer w intralogistyce — podsumowuje Michat
Kazmierczak, Senior Vice President, Regional Head
Northern Europe w SSI SCHAFER. @

Jarostaw Karch

Dyrektor Sprzedazy w BU LS -
Systemy automatyki magazynowej

0d ponad 10 lat zwigzany z automatyzacja proceséw
w logistyce i produkcji. Posiada doswiadczenie zaréwno
na rynku krajowym, jak i globalnym. Obecnie kieruje
Zespotem Sprzedazy LS w SSI SCHAFER Sp. z 0.0.,
specjalizujgcym sie w projektowaniu zaawanso-
wanych systemdéw automatyki magazynowej dla
kluczowych branz przemystowych, hurtowni, sek-
tora detalicznego oraz operatoréw logistycznych.
Odpowiada za rozw6j biznesu, analize rynku i potrzeb
technologicznych oraz budowanie rozpoznawalnosci
marki SSI SCHAFER zaréwno na rynku polskim, jak
i podczas miedzynarodowych wydarzer branzowych.



- patentuje Innowacyjne rozwigzanie

Final Defence - pod takg marka spotka wdraza nowy patent, jako system
w obszarze ostony antydronowej. Innowacja taczy ze soba funkcje
fizycznej bariery z rozwigzaniami wspierajagcymi maskowanie obiektow.

Final rozwija nowy kierunek dziatalnosci w obsza-
rze ochrony infrastruktury cywilnej, przemystowej
i rozwigzan dla sektora obronnego. Pod marka Final
Defence spétka pracuje nad innowacyjnym, zgtoszo-
nym patentowo rozwigzaniem w zakresie ochrony
antydronowej.

Ten wazny krok w realizacji strategii Grupy Yawal
rozwija kompetencje spotki w obszarze produktow
specjalistycznych dostarczajac rozwigzania dla sek-
tora obronnego i ochrony infrastruktury krytycznej.
Final, ktéry od lat rozwija zaawansowane rozwigzania
aluminiowe dla wymagajacych zastosowan przemy-
stowych, otwiera nowa linie biznesowa nakierowana

na poprawe bezpieczeristwa infrastruktury, ochrone
obiektéw oraz wdrazanie systeméw przeznaczonych
do zastosowan specjalnych.

Marcin
Tomkiewicz

Wwiceprezes Final S.A.
oraz Grupy Yawal

.Z wielka satysfakcja i dumg, odpowiadamy
na aktualne potrzeby w sektorze cywilnym
i obronnym. Pierwsze zaméwienia dla nowej
oferty Final Defence mamy juz w realizacji.”
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Co kryje sie pod marka Final Defence?

Final Defence to system rozwigzan odpowiadajacych
na rosnace zagrozenia zwigzane z wykorzystaniem
bezzatogowych statkéw powietrznych — dronow.
Projekt zostat pomyslany jako platforma rozwoju
technologii przeznaczonych do zabezpieczania
infrastruktury krytycznej, obiektow technicznych,
zaplecza logistycznego oraz wybranych zastosowan
cywilnych i wojskowych.

Jest to jedno z pierwszych rozwigzan wdrazanych
pod marka Final Defence czyli modutowa ostona
antydronowa. Rozwigzanie zostato zaprojektowane
jako fizyczna bariera ochronna, ktéra przechwytuje
zagrozenie przed kontaktem z chronionym obiektem
i ogranicza skutki oddziatywania na infrastrukture,
wyposazenie oraz personel.

Katarzyna
Duraj

@ Wizualizacja ostony antydronowej - stacja transformatorowa

Dyrektor ds. Rozwoju
Biznesu Final S.A.

Istota systemu jest potaczenie kilku funkcji w jed-

.Rozwiazania rozwijane pod marka Final Defence nym rozwigzaniu. Final Defence nie petni wytacznie
traktujemy jako perspektywiczny obszar rozwoju roli bariery fizycznej. Projekt obejmuje réwniez roz-
biznesu, oparty na rzeczywistych potrzebach wigzania wspierajace maskowanie antyradarowe,
rynku. Naszym celem jest budowanie oferty, a w wybranych konfiguracjach takze maskowanie
kktora taczy kompetencje techniczne, materia- termiczne, co czyni go szczegblnie interesujgcym
towe i wdrozeniowe w jeden spoéjny system.” z perspektywy zastosowan w sektorze obronnym

i ochronie wybranych elementéw infrastruktury.

TARTOROWANIA

CHRONA W KAZDYM
SRODOWISKU DPERACYJNYM s S i st

INFRAETREKTURA

HRYTYCZNA ENERBETYHA | LOTNISHA | DRIENTY

DRIENTY WDJSHOWE I

CYWILHE PRIEMYSL PURLIETNE

56 LOGISTYKA360 - Nr 2 (4) maj-czerwiec 2026



To wtasnie ten element stanowi jedno z najciekaw-
szych wyrdznikéw projektu. Final Defence odpowiada
nie tylko na ryzyko bezposredniego uderzenia, ale
réwniez na potrzebe ograniczania wykrywalnosci
obiektu. W praktyce oznacza to podejscie, w kto-
rym ochrona i maskowanie sg rozwijane jako jeden
spéjny system.

OBRONA WARSTWOWA

S, ®
DETEKCJA IDENTYFIKACJA
Radary, FR, kamery, Optoelektronika, Al,

akustyka klasvfikacja UAS

@ Roboty i technologie przysztoSci

Rozwigzanie ma charakter modutowy i moze by¢
dopasowywane do réznych obiektéw oraz $rodo-
wisk pracy. System moze znalez¢ zastosowanie
m.in. w ochronie infrastruktury krytycznej, obiektow
wojskowych, zaplecza logistycznego, kontenerow
technicznych, agregatéw, pojazdéw oraz wybranych
obiektéw przemystowych i energetycznych.

EEE KB
7 9

NEUTRALIZACJA FINAL DEFENCE
Jammery RFGNSS, Bariera fizyczna
brofi Kinetyczna, +maskowanie
spoofing

Final Defence nie zastepuje aktywnych systemow C-UAS, lecz je uzupehnia.

Warstwy 1-3wymagaja zasilania, operatordw i licencji — kazda z nich ma ograniczenia techniczne i cperacyjne.

Warstwa 4 — Final Defence — dziala zawsze, niezalednie od dostepnosc] energil, tacznosci czy walkl elekironiczne).
To pasywna, fizyczna bariera, ktora stanowi ostalnia linie obrony przed dronem FFV,
gdy wazystkie akbywne systemy zawiodg lub zostang przeciafone.
To réwniez przeciwdzialanie detekcji przeciwnika dzieki maskowaniu przed rozpoznaniem.

Final Defence rozwijany jest jako rozwiazanie sys-
temowe — nie jako pojedynczy element, lecz jako
przemyslana koncepcja ochrony, uwzgledniajaca
sama ostone, sposéb montazu, konfiguracje, logistyke
i praktyczne zastosowanie. W tym wtasnie kierunku
Final chce budowac swoja obecnos¢ w sektorze
bezpieczenstwa, ochrony infrastruktury i rozwigzan
dla obronnosci.

W najblizszym czasie Final bedzie prezentowat
kolejne materiaty dotyczace projektu, w tym, mate-
riaty produktowe oraz dalsze informacje rozwijajace
marke Final Defence i jej zastosowania.

Final Defence. Ostatnia linia obrony. @

www.finaldefence.pl
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Rafat Wasilewski
KIRA BR 200 jako _
element nowoczesne]
Infrastruktury logistyczne}j

W nowoczesnych magazynach i centrach dystrybucyjnych coraz trudniej
wskazacC proces, ktory nie podlega optymalizacji. Automatyzacja objeta juz
transport wewnetrzny, kompletacje, zarzadzanie zapasami czy planowanie
operacji. Jednym z ostatnich obszardw, ktory wchodzi w ten trend, jest utrzy-
manie czystoSci — dotychczas traktowane jako proces pomocniczy, dzis

coraz czesciej analizowane w konteksScie wptywu na efektywnoSC operacyjna.
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& Roboty i technologie przysztosci

tym kontekscie na rynku pojawito sie
rozwigzanie, ktére wyraznie przesuwa
granice mozliwosci w tej kategorii — KIRA
BR 200, najwiekszy profesjonalny robot
sprzatajacy w swojej klasie, zaprojekto-
wany z mysla o duzych obiektach przemystowych
i logistycznych.

CzystoSc jako parametr operacyjny,
nie estetyczny

W magazynie czystos¢ ma wymiar stricte opera-

cyjny. Zanieczyszczona posadzka wptywa na wiele

obszaréw funkcjonowania obiektu, czesto w sposéb

trudny do bezposredniego zmierzenia, ale odczu-

walny w dtuzszej perspektywie.

Najczestsze konsekwencje to:

° przyspieszone zuzycie opon wozkéw widtowych
i systemow transportowych,

* zwiekszone ryzyko poslizgdw i zdarzen BHP,

* wcigganie pytu i drobin do uktadéw napedowych
maszyn,

* obnizenie jako$ci Srodowiska pracy,

° ryzyko zabrudzenia produktéw na ostatnim etapie
przed wysytka.

W praktyce oznacza to, ze utrzymanie czystosci

wptywa nie tylko na bezpieczenstwo, ale réwniez

na koszty eksploatacyjne oraz niezawodnos¢ infra-

struktury technicznej.

Dlaczego automatyzacja sprzatania
staje sie koniecznoscia

W tradycyjnym modelu utrzymanie czystosci w maga-
zynie jest procesem:

* manualnym,

* zaleznym od dostepnosci pracownikow,

* trudnym do standaryzacji,

* realizowanym czesto w trybie reaktywnym.

W warunkach rosnacych wolumenoéw, pracy zmia-
nowej oraz ograniczonej dostepnosci personelu,
model ten przestaje by¢ efektywny. Automatyzacja
pozwala przenie$¢ utrzymanie czystosci na poziom
procesu planowanego, powtarzalnego i zintegrowa-
nego z reszty operacji.

KIRA BR 200 - skala dopasowana
do duzych obiektow

IKIRA BR 200 zostata zaprojektowana z mysla o pracy
w srodowisku, gdzie powierzchnie liczone sg w dzie-
sigtkach tysiecy metréw kwadratowych. Jej przewaga
jest nie tylko autonomia, ale rowniez wydajnos¢,

ktora pozwala realnie zastgpic prace klasycznych
maszyn prowadzonych przez operatorow.

Istotne jest to, ze urzadzenie nie jest ,robotyczna
wersja szorowarki”, ale elementem infrastruktury,
ktory wpisuje sie w sposéb funkcjonowania catego
magazynu.
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Autonomia operacyjna -
kluczowy wyroznik

Najwazniejszg cecha KIRA BR 200 jest petna auto-
nomia pracy. W praktyce oznacza to, ze robot nie
wymaga codziennej obstugi ani ingerencji operatora.
Kluczowa role odgrywa tutaj stacja dokujaca, ktéra:
* automatycznie uzupetnia zbiornik czystej wody,
* opréznia zbiornik wody brudnej,

e taduje akumulatory.

Dzieki temu robot moze funkcjonowac w trybie cia-
gtym, realizujac zaplanowane zadania bez udziatu
cztowieka. W srodowisku magazynowym oznacza
to mozliwos¢ pracy w godzinach nocnych lub poza
szczytami operacyjnymi.

Akumulatory LiFePO4 -
bezpieczenstwo w praktyce

Zastosowanie akumulatoréw litowo-zelazowo-fos-
forowych (LiFePO4) ma bezposrednie znaczenie dla
bezpieczenstwa i kosztow eksploatacji.

W poréwnaniu do klasycznych baterii rozwigzanie
to zapewnia:

* wyzsz3 stabilnos¢ termicznag,

° znacznie nizsze ryzyko zaptonu,

e dtuzszy cykl zycia,

* odpornosc¢ na intensywna eksploatacje.

W magazynach, gdzie czesto wystepuja wysokie
obcigzenia operacyjne i rygorystyczne wymaga-
nia bezpieczenstwa, jest to parametr o kluczowym
znaczeniu.

Planowanie pracy w oparciu
0 rzeczywiste operacje

Jednym z istotnych aspektoéw wdrozenia robota jest
jego integracja z rytmem pracy magazynu.

KKIRA BR 200 umozLliwia planowanie pracy na podstawie
harmonogramow, ktére moga by¢ dostosowane do:
* godzin pracy zmianowej,

* natezenia ruchu wézkow,

* dostepnosci poszczegblnych stref.
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Zarzadzanie odbywa sie za pomoca aplikacji mobilnej
oraz portalu webowego. Interfejs zostat zaprojekto-
wany w sposob intuicyjny, co eliminuje koniecznos¢
angazowania specjalistow IT.

Bezpieczenstwo
w Srodowisku dynamicznym

Magazyn jest srodowiskiem, w ktérym jednoczes$nie
funkcjonuja:

° pracownicy,

* wozki widtowe,

° systemy transportowe,

° pojazdy autonomiczne.

KKIRA BR 200 zostata wyposazona w system czujnikow
360° ktéry umozliwia:

* biezace monitorowanie otoczenia,

* wykrywanie przeszkdd,

* dynamiczne dostosowywanie trasy.

Dzieki temu robot porusza sie ptynnie i bezpiecznie,
nie zaktdcajac pracy innych systemow.
Dodatkowym potwierdzeniem bezpieczenstwa s3
certyfikaty zgodnosci z normami:

CSA_22.2 nr 336-17 oraz IEC 63327.

Integracja z infrastruktura magazynu

Coraz wiecej obiektéw logistycznych wykorzystuje
standardy komunikacji umozliwiajgce wspétprace
roznych systemow. KIRA BR 200 obstuguje interfejs
VDA 5050, co pozwala na integracje z:

* pojazdami AGV i AMR,

* systemami zarzgdzania ruchem,

* elementami infrastruktury (np. bramy, rolety).

W praktyce oznacza to, ze robot moze funkcjonowad
jako element wiekszego systemu automatyki, a nie
niezalezne urzadzenie.



& Roboty i technologie przysztosci

Ochrona danych i zgodnoSc z RODO

W kontekscie wykorzystania kamer istotne jest roz-
réznienie miedzy monitoringiem a nawigacja.

W przypadku KIRA BR 200:

* kamery stuzg wytacznie do orientacji w przestrzeni,
* nie s3 wykorzystywane do rejestracji obrazu,

* nie dochodzi do przetwarzania danych osobowych.
Dzieki temu urzadzenie spetnia wymogi RODO i nie
generuje dodatkowych ryzyk prawnych.

Wptyw na koszty
i efektywnoSc¢ operacyjna

Wdrozenie autonomicznego robota sprzatajgcego
wptywa na kilka kluczowych obszaréw:

* redukcje kosztébw pracy manualnej,

* stabilizacje jakosci utrzymania czystosci,

* ograniczenie zuzycia infrastruktury,

° poprawe bezpieczenstwa operacyjnego.
Coistotne, efekty te s3 powtarzalne i niezalezne od
czynnikéw ludzkich, co ma szczegélne znaczenie
w duzych organizacjach.

| :
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Nowa rola utrzymania czystosci
w magazynie

KKIRA BR 200 wpisuje sie w szerszy trend, w ktérym
procesy pomochnicze stajg sie integralna czescia
strategii operacyjnej.

Utrzymanie czystosci przestaje by¢ zadaniem ,do
wykonania”, a zaczyna by¢:

* mierzalnym procesem,

* elementem zarzgdzania ryzykiem,

* czynnikiem wptywajacym na efektywnosc.

Podsumowanie

Automatyzacja magazynu nie ogranicza sie juz do
przeptywu towaréw. Obejmuje rowniez srodowisko,
w ktoérym te operacje sa realizowane.

KIRA BR 200 jest przyktadem rozwigzania, ktore:

° zapewnia petng autonomie,

* integruje sie z istniejaca infrastruktura,

* podnosi standard bezpieczenstwa,

* realnie wptywa na koszty i efektywnosc.

W praktyce oznacza to zmiane podejsécia do utrzy-
mania czystosci —z procesu pomocniczego na ele-
ment infrastruktury krytycznej dla funkcjonowania
nowoczesnego magazynu. @
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@ E-commerce i marketplace

Czy dziS InPost
jest bardziej firma
technologiczna
czy logistyczna.

Rafat Brzoska,
zatozyciel i CEO
InPost Group

, , Ekskluzywna wypowiedz dla , Logistyka360"

,0d dwoch lat méwie o tym, ze technologia i nowo-
czesne technologie takie jak sztuczna inteligencja
to dla nas kluczowe drivery przysztego wzrostu.
Konsekwentnie pokazujemy Swiatu, ze logistyka
jest tylko elementem naszego ekosystemu. Tech-
nologia bedzie w nim odgrywata coraz wieksza
role. Juz dzi$ zatrudniamy 1300 inzynierow tech-
nologoéw. Nasze mozliwe marze, profil, satys-
fakcja i lojalizacja klienta do marki pokazuje,
ze z klasyczna firma logistyczna nie mamy wiele
wspolnego. Ale oczywisScie zajmujemy sie tez
logistyka, ktora bedzie miata jeszcze wieksze
znaczenie w Swiecie nowego e-commerce, ktorego
driverem jest sztuczna inteligencja, Al-shopping,
gdzie kluczowa jest technologia. Logistyka jest
elementem kofczacym i zaczynajacym podroz
przesytki. Wspoétistnienie tych dwoch Swiatow
jest dla nas czyms oczywistym.”
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@ E-commerce i marketplace

Grupa InPost, lider rozwigzan logistycznych dla branzy e-commerce w Europie,
odnotowata w | kwartale 2026 roku znaczgcy wzrost wolumenu i przychodow
na wszystkich kluczowych rynkach. Kolejny rekord zanotowata takze iloSC
dodanych do sieci nowych urzadzen Paczkomat, ktorych liczba wzrosta az

0 30% do 64 680 maszyn. Wyniki potwierdzajg skutecznos¢ konsekwentnie
realizowanej strategii, opartej na miedzynarodowym rozwoju oraz kluczowych
przejeciach, ktore umocnity pozycje Grupy w segmencie dostaw Out-Of-Home.

Grupa odnotowata wzrost przychodoéw o 31% r/r do 3,86 mld zt
oraz wolumenu 0 32% r/r do 359 min przesytek

InPost

+ +32% R/R

Podsumowanie Q1 2026

* Wzrost wolumenéw powyzej dynamiki rynku:
Wolumen przesytek Grupy InPost wyniést 359
milionow, co stanowi wzrost 0 32% r/r. Najwiekszy
wzrost odnotowano w Wielkiej Brytanii (+220% r/r),
nastepnie w Eurozone (+28% r/r) i Polsce (+8% r/r).

* Dwucyfrowy wzrost przychodéw Grupy: Grupa
InPost rozpoczeta 2026 rok ze znaczacym wzrostem
przychodoéw, ktére osiggnety 3,86 mld zt (+ 31% r/r).
Gtownym motorem wzrostu byty bardzo dobre wyniki
w Wielkiej Brytanii (+121% r/r), odzwierciedlajace
konsolidacje Yodel, podczas gdy Eurozone i Polska
odnotowaty wzrost odpowiednio 0 28% i 9% r/r.

64 LOGISTYKA360 - Nr 2 (4) maj-czerwiec 2026

I kw. 2026 - podsumowanie

Wolumen przesytek: 359 min (+32% r/r)
Przychody: 3,9 mld zt (+31% r/r)
Skorygowana EBITDA: 902,2 min zt (-4% r/r)
Naktady inwestycyjne: 360 min zt (+6% r/r)

Maszyny Paczkomat® Podziat przychodow

64 680 (+30% r/T) Polska 47%
i rynki zagraniczne 53%
Polska B Eurozone B uk

* Skorygowana EBITDA Grupy: Wzrost zysku w Polsce
(+7% r/r) i Eurozone (+28% r/r) zostat z nadwyzka
skompensowany przez trwajaca transformacje seg-
mentu brytyjskiego. Skorygowana EBITDA Grupy
wyniosta 902 mln zt (-4% r/r).

* Dzwignia finansowa netto na poziomie 2,4x: Wskaz-
nik dzwigni finansowej netto, zgodnie z prognozami,
wyniobst 2,4x na koniec | kwartatu 2026 r. Wzrost
wskaznika odzwierciedla wyzszy poziom zadtuzenia
inizsze saldo gotowkowe, wynikajace przede wszyst-
kim z ujemnych wolnych przeptywéw pienieznych
w segmencie miedzynarodowym oraz ptatnosci
odsetkowych, przy czym skorygowana EBITDA z ostat-
nich 12 miesiecy pozostata zasadniczo stabilna.



Rafat Brzoska

zatozyciel i CEO InPost Group

=,

)

»ROK 2026 rozpoczat sie zgodnie z naszymi oczekiwa-
niami, a w kilku obszarach rosliSmy nawet szybciej
niz planowaliSmy. W | kwartale obstuzyliSmy blisko
360 miliondw przesytek — 0 32% wiecej niz rok wcze-
Sniej, takze przychody zanotowaty ponad 30-procen-
towy wzrost do 3,86 mld zt. warto podkreslic, ze rynki
miedzynarodowe generujajuz53% przychodow Grupy.
Na wszystkich zagranicznych rynkach roSniemy powy-
zejwzrostu sektora e-commerce, umacniajac pozycje
na rynku europejskiej logistyki Out-Of-Home.
Szczegllnie wyrdznia sie Wielka Brytania. InPost
jest juz najwieksza siecig Out-Of-Home w tym kraju.
Transformacja Yodel, ktorg wznowiliSmy w styczniu,
juz teraz przektada sie na wyzsza jakoS¢ ustug dla
brytyjskich klientéw - szybsza, bardziej niezawodna
oraz zorientowana na dostawy poza domem, choC
nadal wymagajaca naktadow inwestycyjnych.

W Polsce konsekwentnie pogtebiamy relacje z mer-
chantami i utrzymujemy nasza wiodaca pozycje ryn-
kowa. W krajach Eurozone dynamika segmentu B2C
i adopcja automatow paczkowych przyspieszaja,
a Mondial Relay ugruntowat swoja pozycje jako roz-
poznawalna marka konsumencka, osiagajac wiodace
wskazniki NPS i Swiadomosci marki wsrod wiascicieli
automatow paczkowych na obstugiwanych rynkach.
Budujemy jedyna prawdziwie ogélnoeuropejska plat-
forme logistyczng Out-Of-Home, a wyniki | kwartatu
potwierdzaja, Ze nasza strategia przynosi oczekiwa-
ne rezultaty.”

* Dynamiczna rozbudowa sieci: W | kwartale 2026 r.
naktady inwestycyjne (Capex) wyniosty 360 mln zt
i zostaty przeznaczone gtownie na produkcje i wdro-
zenie urzadzen Paczkomat. W ciggu trzech miesiecy
Grupa zainstalowata blisko 3 500 nowych urza-
dzen, osiggajac tacznie 64 680 maszyn Paczkomat
na koniec | kwartatu 2026 .

* Polska - solidny wzrost wolumenéw: Wolumen
przesytek w Polsce wzrdst 0 8% r/r do 188 milionow,
wspierany przez silng ekspansje wsrod kluczowych
merchantéw i miedzynarodowych marketplace'éw.
Skorygowana EBITDA wzrosta o 7%, przy nieznacznej
kompresji marzy wynikajacej z wyzszych kosztow
logistycznych oraz inwestycji w nowe projekty.

@ E-commerce i marketplace

* Eurozone - przyspieszenie wolumenéw OOH: Wolu-
men przesytek w Eurozone, ktory osiggnat 94 miliony,
wzrastajac o0 28% r/r, napedzany byt przez wzrost
segmentu B2C (+34% r/r) i silng dynamike wolumendéw
dostarczanych do automatdw paczkowych (+48% r/r).
Skorygowana EBITDA wzrosta 0 28% r/r, przy marzy
utrzymanej na solidnym poziomie 13,5%.

* Wielka Brytania i Irlandia - silny wzrost i konty-
nuacja inwestycji: InPost dostarczyt 77 milionéw
przesytek w Wielkiej Brytanii i Irlandii w | kwartale
2026 r., co stanowi wzrost 0 220% r/r, napedzany
przez mocne wyniki segmentu C2C oraz wzrost B2C
po konsolidacji Yodel. Skorygowana EBITDA wyniosta
-49 mln zt, odzwierciedlajac trwajgcg transformacje
segmentu przesytek w Wielkiej Brytanii.

| !I N POlSt

\% out of the|box
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Perspektywy na Q2 2026

W Il kwartale 2026 roku spodziewany jest wzrost wolu-
menu Grupy rok do roku w przedziale od kilkunastu
do blisko dwudziestu procent. W Polsce przewiduje
sie wzrost wolumenu w okolicach Sredniego do wyso-
kiego jednocyfrowego procentu. Na rynkach miedzy-
narodowych, prognozowany jest wzrost wolumenu
InPost w okolicach wysokich dwudziestu procent. @
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Jeszcze tatwiejsze wysytki
za granice dzieki integracji InPost
International z platforma Shoper

InPost rozszerza wspotprace
z polska platforma e-commerce

Grupa InPost, lider rozwigzan logistycznych dla branzy e-commerce

w Europie, zacieSnia wspotprace z platforma sprzedazowa Shoper. Ustuga
InPost International umozliwi klientom Shoper wysytke miedzynarodowa
Z Polski az do siedmiu krajow: Belgii, Francji, Hiszpanii, Holandii, Luksem-
burga, Portugalii i Wtoch oraz utatwi transport paczek do Polski z Belgii,
Francji, Hiszpanii, Holandii, Luksemburga i Portugalii.

ako firma z bogatym doswiadczeniem na rynku
miedzynarodowym, chetnie udostepniamy nasze
rozwigzania polskim przedsiebiorcom, ktérzy
chca rozwijac¢ swoja dziatalnos¢ w innych pan-
stwach Europy. Razem z platforma Shoper poma-
gamy lokalnym sklepom internetowym w realizacji ich
miedzynarodowych aspiracji biznesowych — podkresla
Wojciech Kadziotka, Rzecznik Prasowy InPost.

InPost International pozwoli sklepom internetowym
na wysytke paczek w trzech gabarytach: A, Bi Cdo 25 kg
do ponad 90 tysiecy punktéw odbioru w Europie. Czas
dostawy jest zalezny od kraju oraz destynacji i wynosi
od 3 do 5 dniroboczych, a kazdy etap transportu prze-
sytki jest widoczny zaréwno dla nadawcy, jak i odbiorcy
w aplikacji InPost Mobile oraz na www.inpost.pl.

Dzieki nowej integracji sprzedawcy korzystajacy
z platformy Shoper zyskaja dostep do jeszcze wygod-
niejszych narzedzi wysytkowych. Uzytkownicy beda
mogli automatycznie generowac etykiety wysyt-
kowe oraz $ledzi¢ statusy przesytek, dzieki tatwemu
w obstudze systemowi API.

W Shoper upraszczamy ztozone procesy e-commerce,
tak aby przedsiebiorcy mogli sprzedawac i rozwijac
sie bez martwienia o technologie czy operacje. Inte-
gracja InPost International z Shoper sprawia, ze sprze-
daz zagraniczna staje sie réwnie prosta jak obstuga
zaméwien w Polsce. Eliminujemy bariery logistyczne,
dajac markom gotowe narzedzia do rozwijania sie
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InPost International X shoper

INPOST DOSTEPNE
NA PLATFORMIE SHOPER!

i L
e b L

globalnie od pierwszego dnia — méwi tukasz Pie-
chowiak, dyrektor ptatnosci i logistyki w Shoper.

Wspotpraca InPost z Shoper to kolejny krok przybli-
7ajacy w rozwoju ustug miedzynarodowych. Jej celem
jest stworzenie bezpiecznego i tatwego srodowiska
do realizacji wysytek zaréwno dla przedsiebiorcow,
jakiich klientow. @
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@ Fulfillment i logistyka 3PL

- - I - -
Opole i Opolszczyzna przesuwajg sie z roli peryferyjnego zaplecza
logistycznego do funkcjonalnego ,punktu ciezkoSci” operacji
w potudniowo zachodniej Polsce. O znaczeniu regionu decyduje

nie tylko A4, lecz takze jego praktyczna rola w sieci transportowe;j
oraz zdolnoSc¢ do stabilnej obstugi tancuchdw dostaw.

Raben

Katarzyna
Ostojska

Marketing Manager, = \NT\
Raben Logistics Polska | - =




@ Fulfillment i logistyka 3PL

eszcze niedawno wojewo6dztwo opolskie bywato
postrzegane jako rynek ,,pomiedzy” — pomiedzy
silnym Dolnym Slaskiem a Gérnym Slaskiem.
Dzi$ ta perspektywa szybko sie zmienia: region
coraz czesciej pojawia sie na logistycznej mapie
Polski jako dojrzata, funkcjonalna lokalizacja, ktéra
realnie wspiera sprawnosc¢ operacji. Opolszczyzna
nalezy do rynkédw magazynowo przemystowych
Sredniej wielkosci (ok. 430 tys. mkw. zasobow), a jej
rozw0j pozostaje powigzany z sgsiednimi rynkami,
jednak coraz konsekwentniej wykorzystuje wtasne
atuty —szczeg6lnie potozenie przy kluczowych kory-
tarzach transportowych, w tym wzdtuz autostrady A4.
Punkt ciezkosci w logistyce nie musi oznaczac
najwiekszego hubu. W praktyce jest to lokalizacja
umozliwiajgca rownowazenie przeptywow, skracanie
czasu operacji i zwiekszanie ich przewidywalnosci.
To wtasnie zdolnos¢ do utrzymania stabilnego rytmu
operacyjnego — nawet przy zmiennym popycie —
zaczyna dzi$ decydowac o realnej wartosci danej
lokalizacji. W tym kierunku przesuwa sie rola Opola
i catego regionu —z zaplecza wspierajacego wieksze
osrodki w strone miejsca o jasno okreslonej funkcji
w sieci logistycznej.
O roli regionu nie decydujé‘yri{v‘ytqcznie skala inwe-
stycji, lecz ich dopasowanie do'funkcji operacyjnej.
To, co jeszcze do niedawna byto przewagg duzych
aglomeracji, dzis coraz czesciej mozna osiggac w loka-
lizacjach bardziej zrobwnowazonych pod wzgledem
kosztéw, dostepnosci infrastruktury i rynku pracy.

A4 osig dostepnosci

Atutem Opolszczyzny jest geografia. Region lezy
na korytarzu A4 miedzy Wroctawiem a Gérnym Sla-
skiem, a z Opola jest ok. 50 km do granicy z Czechami
i ok. 250 km do Niemiec. Coraz wyrazniej widac,
ze zaczyna petnic role miejsca, w ktérym réwno-
wazg sie operacje — nie tyle najwiekszego punktu
na mapie, co lokalizacji pozwalajacej efektywnie
taczyc¢ kierunki krajowe i miedzynarodowe.
Kluczowe nie s3 tu same odlegtosci, lecz mozliwos¢
budowania stabilnych i przewidywalnych potaczen.
Dla operatoréw logistycznych oznacza to wieksza
kontrole nad czasem dostaw, lepsze dopasowanie
harmonogramow oraz wieksza odpornos¢ na zakto-
cenia w tancuchu dostaw. W tym sensie Opole staje
sie miejscem integracji strumieni transportowych,
a nie tylko kolejnym punktem przetadunkowym.

Popyt roSnie

Zmiane roli regionu potwierdzaja dane rynkowe.
W 2025 roku zainteresowanie najemcéw osiggneto
rekordowy poziom blisko 250 tys. mkw., a dostep-
nos¢ powierzchni w istniejacych obiektach pozostaje
bardzo ograniczona (ok. 5 tys. mkw.), co przektada
sie na jeden z najnizszych wskaznikéw pustostanow
w Polsce (1,2%).

To sygnat, ze rynek zbliza sie do wysokiego poziomu
wykorzystania operacyjnego, a popyt ma trwaty cha-
rakter. Nie wynika wytacznie z biezacej koniunktury,
lecz z realnej zmiany podejscia do wyboru lokalizacji
logistycznych.

@ Raben Logistics Polska
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Na zmiane roli regionu wptywaja takze inwestycje.
Prologis Park Ujazd rozwija sie wokét projektu BTS
dla Schaeffler o powierzchni 62,5 tys. m?, ktory —
wedtug informacji Prologis (aktualizacja: marzec
2026) - zostat juz oddany do uzytkowania, a park
dysponuje dodatkowo ok. 82 tys. m2 dostepnych
pod kolejne projekty typu BTS.

Roéwnolegle w Opolu Wrzoskach ro$nie znaczenie
inwestycji przemystowych. Miasto Opole informo-
wato o planowanej fabryce nowoczesnych materia-
téw do akumulatoréw (Ascend Elements) o wartosci
ok. 7 mld zt, realizowanej etapami, z horyzontem
gotowoscido 2031 .

W tej samej strefie rozwija sie takze projekt fabryki
opon Kumho Tire —w marcu 2026 pojawity sie infor-
macje o wylicytowaniu przez inwestora dziatki
o powierzchni 8,5 ha, przy utrzymaniu harmonogramu
uruchomienia zaktadu w 2028 .

Jednoczes$nie region wpisuje sie w szerszy trend.
Rosnace koszty i ograniczenia kadrowe w najwiekszych
osrodkach powoduja, ze firmy coraz czesciej szukaja
lokalizacji bardziej efektywnych. Nie chodzi o to,
by by¢ najwiekszym — lecz by dziatac najsprawniej.

Raben w Opolu

Zmiane te widac¢ wyraznie z perspektywy operatora
logistycznego. Przyktadem jest inwestycja Grupy
Raben — uruchomienie w grudniu 2025 roku nowo-
czesnego magazynu przetadunkowego (cross-dock)
o powierzchni (tagcznie z biurami) ok. 4,5 tys. mkw.
(blisko dwukrotnie wiekszej niz wczesniej). Obiekt
powstat na nowej dziatce jako odpowiedz na rosnace
potrzeby operacyjne w regionie.

Takie inwestycje s3 wyraznym sygnatem zmienia-
jacej sie roli Opola. Jak podkresla Andrzej Bielecki,
Dyrektor Regionu w Raben Logistics Polska:
.Rozwdj Opolszczyzny w ostatnich latach wyraznie
przyspiesza iz perspektywy operatora logistycznego
widag, ze region coraz lepiej wykorzystuje swoje
atuty. Jeszcze niedawno pozostawat w cieniu wiek-
szych osrodkoéw, dzié natomiast coraz czesciej staje
sie naturalnym kierunkiem ekspansji dla biznesu™.
Zwraca on uwage, ze rozwdj infrastruktury, w tym
obiektéw typu cross dock, bezposrednio przektada
sie na zdolnos¢ do obstugi bardziej ztozonych ope-
racji oraz budowania stabilnych relacji z klientami.
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Z punktu widzenia operacji przetadunkowych liczy sie
.Jjakos¢ przeptywu”. Nowoczesna infrastruktura pozwala
lepiej organizowac operacje, skracac czas obstugi
i zwiekszac efektywnos¢, co bezposrednio przektada sie
na poziom obstugi klienta i przewidywalnos¢ procesow.

Nowa rola

Jednocze$nie Opolszczyzna ma przewage, ktdra tatwo
przeoczy¢ w analizach opartych wytacznie o mapy
i metry kwadratowe: logistyka jest tu zakorzeniona
w realnej gospodarce, a nie tylko w tranzycie. W prak-
tyce oznacza to, ze operacje logistyczne w regionie s
Scisle powiazane z procesami produkcyjnymii dystry-
bucyjnymi—magazyn staje sie elementem ciggtego
przeptywu, a nie jedynie miejscem zatrzymania towaru.
Potwierdzaja to réwniez doswiadczenia operacyjne
i struktura wolumenéw. Jak wskazuje Bozena Gérecka,
[Kierownik Oddziatu Raben w Opolu, znaczaca czesc
wolumenoéw stanowig przesytki zwigzane z branza
spozywczg i produkcyjng, co zapewnia stabilnos¢
operacji i rownowazy wahania w innych sektorach.
Jednocze$nie wazng czes¢ obstugi stanowig towary
z branzy budowlanej (m.in. kruszywa czy specjali-
styczne bitumy), co pozwala kompensowac¢ wahania
wolumendw w obstudze sieciowej wynikajace ze
spowolnienia w przemysle motoryzacyjnym.

- nap

Znaczenie regionu dodatkowo wzmacnia poprawa
uktadu drogowego (m.in. rozbudowa DK45) oraz
planowany rozwdj trasy S11 jako korytarza pétnoc-
potudnie. Réwnolegle gminy aktywnie poszukuja,
zabezpieczaja i uzbrajaja grunty pod przyszte pro-
jekty —zarobwno w samym Opolu, jak i w gminach
osciennych.

W dyskusji o rozwoju nie mozna pomingc¢ czyn-
nika ludzkiego. Rozwdj sektora TSL moze mie( tez
wymiar spoteczny: zwiekszac lokalne zatrudnienie
i ogranicza¢ migracje zarobkows, a pojawiaja sie
sygnaty, ze nowe inwestycje moga zachecac czes¢
mieszkancéw do powrotu do regionu.

To wazne, bo dostepnosc i jakos¢ kadr beda w naj-
blizszych latach jednym z kluczowych warunkow
utrzymania tempa wzrostu.

Opole i Opolszczyzna sg dzis w momencie, w ktérym
ich znaczenie na logistycznej mapie Polski przestaje
wynikac¢ wytacznie z potozenia. Coraz mocniej wynika
z funkgji: integracji przeptywow, wsparcia dla prze-
mystu, dywersyfikacji wolumendw oraz mozliwosci
rozwoju nowoczesnej infrastruktury.

Z perspektywy operatora logistycznego to oznacza
jedno: rola regionu stata sie praktyczna i mierzalna.
To juz nie ,alternatywa”, lecz lokalizacja, ktéra potrafi
petni role punktu ciezkos$ci operacji — i dlatego ma
realna szanse dalej umacniac swoja pozycje. @

@ Raben Logistics Polska
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Nowa rola magazynu

w gospodarce retailu i e-commerce

NowocCzesny magazyn coraz rzadziej petni wytacznie funkcje
sktadowania. Dzi$ jest elementem infrastruktury, ktora odpowiada

za dostepnosSc¢ produktow, sprawnoSC dostaw, obstuge zwrotow

i elastycznoSc¢ catego handlu. To wiaSnie magazyn coraz czesciej
decyduje o jakoSci doSwiadczenia klienta i odpornoSci operacyjnej firm.
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eszcze kilka lat temu magazyn kojarzyt sie przede
wszystkim z miejscem sktadowania towardw.
Dzis jego rola jest znacznie szersza. To jeden
z kluczowych elementéw infrastruktury, ktéra
decyduje o tym, czy produkt bedzie dostepny
na poétce, czy zamoéwienie online dotrze do klienta
na czas, czy zwrot zostanie sprawnie obstuzony.
Nowoczesny magazyn staje sie niewidzialnym zaple-
czem codziennosci — miejscem, w ktérym spotykaja
sie retail, e-commerce, logistyka, technologia i nowe
modele konsumpdji.
Konsument zazwyczaj widzi tylko ostatni etap
procesu: sklep, aplikacje, paczkomat czy kuriera.
Rzadziej zastanawia sie nad tym, jaka infrastruk-
tura stoi za dostepnoscia produktdéw i sprawnoscia
dostaw. Tymczasem to wtasnie magazyn coraz cze-
Sciej odpowiada za ptynnos¢ catego doswiadczenia
zakupowego. Nie jest juz pasywnga powierzchnig, ale
centrum operacyjnym, ktére taczy przeptyw towarow,
danych i proceséw biznesowych.

Retail potrzebuje magazynu,
ktory pracuje w rytmie konsumenta

Zmiana roli magazynu jest bezposrednio zwigzana
z ewolucja handlu. Retail dziata dzis w modelu ciz-
gtej dostepnosci. Klient oczekuje, ze produkt bedzie
dostepny zaréwno w sklepie stacjonarnym, jak i online,
w dowolnym czasie, z szybka dostawa, odbiorem
osobistym oraz prostym procesem zwrotu. Kanaty
sprzedazy, ktére jeszcze niedawno funkcjonowaty
oddzielnie, coraz czesciej tworzg uzupetniajace sie,
zintegrowane srodowisko.

W praktyce oznacza to, ze magazyn musi obstugiwad
wiele proceséw jednoczesnie: dostawy do sklepow,
zamowienia internetowe, zwroty z online’owych oraz
offline’owych kanatéw sprzedazy, sezonowe wzrosty
popytu czy akcje promocyjne. Dla firm handlowych

i operatoréw e-commerce nie jest jedynie kosz-
tem zaplecza, ale przede wszystkim infrastruktura
pozwalajaca na utrzymanie dostepnosci produktow
i budowanie przewagi konkurencyjnej.

To szczegblnie wazne w Swiecie, w ktérym klient
szybko przyzwyczaja sie do wygody. Jesli produkt
jest niedostepny, dostawa trwa zbyt dtugo albo
proces zwrotu jest skomplikowany, marka traci nie
tylko pojedyncza transakcje, ale czesto réwniez
zaufanie klienta. W tym sensie magazyn staje sie
czes$cig obietnicy sktadanej przez sieci sprzedazy:
.produkt bedzie tam, gdzie go potrzebujesz, wtedy,
kiedy go potrzebujesz”.

0d klikniecia do zwrotu

E-commerce najmocniej zmienit sposdb myslenia
o magazynie. W tradycyjnym modelu kluczowe byto
przede wszystkim dostarczenie towaru do sklepu.
Dzi$ magazyn odpowiada za kompletacje zaméwien,
pakowanie, integracje z systemami sprzedazowymi,
przygotowanie wysytki towaréw poprzez tradycyjny
— stacjonarny oraz internetowy kanat sprzedazy,
3 coraz czesciej takze za obstuge zwrotdow.

Zwroty staty sie jednym z najwazniejszych procesow
operacyjnych, szczegblnie w takich segmentach jak
moda, elektronika czy wyposazenie domu. Klient oce-
nia marke nie tylko po tym, jak tatwo kupit produkt,
ale rowniez po tym, jak szybko moze go odestac albo
wymieni¢. Dla firm oznacza to koniecznos¢ profe-
sjonalnego zarzadzania logistyka zwrotna.

W efekcie magazyn staje sie istotnym elementem
customer experience. Cho¢ pozostaje niewidoczny
dla konsumenta, wptywa na jego ocene catej marki.
Szybka dostawa, brak btedéw w zamoéwieniu czy
sprawny zwrot to elementy, ktére powstajg wtasnie
na styku logistyki, technologii i organizacji pracy
magazynu.
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Dodatkowa presje na logistyke wywierajg marke-
tplace'y i platformizacja handlu. Duze platformy
sprzedazowe przyzwyczaity klientéw do szerokiej
dostepnosci produktéw i dogodnych dostaw. To
zmienia oczekiwania wobec wszystkich uczestni-
kow rynku — takze mniejszych firm, producentéw
czy marek wtasnych.

Rozwdj marketplace'dw i omnichannelu zwieksza ztozo-
nosc¢ procesow logistycznych, poniewaz poszczegblne
kanaty sprzedazy s3 czesto obstugiwane na réznych
etapach éciezki dystrybucyjnej. Duze centra dystry-
bucyjne odpowiadaja przede wszystkim za wieksze
wolumeny, zaopatrzenie sklepdw, dystrybucje B2B
lub przygotowanie towaru do dalszego transportu,
podczas gdy zamdwienia jednostkowe trafiajg zwykle
do kolejnych punktéw, gdzie sg sortowane, przepa-
kowywane i kierowane do klientéw indywidual-
nych lub lokalnych kanatéw sprzedazy tradycyjnej,
zapewniajac sprawng fizyczng dostepnosc produktu,
pomimo zmiany funkcji sklepéw stacjonarnych
na blizsza showroomowi. W tym modelu magazyn
staje sie czescig szerszego ekosystemu, ktory musi
dziatac elastycznie — przestrzennie, technologicznie
i organizacyjnie.

Logistyka zwrotna
i nowe modele obiegu

Nowoczesny magazyn obstuguje juz nie tylko prze-
ptyw produktéw do klienta. Coraz wiekszego znacze-
nia nabiera ruch w druga strone: zwroty, reklamacje,
opakowania czy recykling. To jeden z najwazniejszych
kierunkéw zmian w logistyce retailu.

Szczegblnie istotnym przyktadem bedzie rozwéj gospo-
darki obiegu zamknietego. Oznacza to koniecznos$¢
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organizacji odbioru, sortowania, konsolidacji i trans-
portu opakowan. Infrastruktura logistyczna bedzie
musiata obstugiwac nie tylko sprzedaz i dystrybu-
cje, ale rowniez powrdt opakowan oraz ich dalsze
zagospodarowanie.

To zmienia spos6b myslenia o powierzchni maga-
zynowej. Wazny staje sie nie tylko outbound, czyli
wysytka towardw, ale réwniez reverse logistics. Firmy
potrzebuja przestrzeni, ktéra pozwala efektywnie
zarzadzac obiegiem zwrotnym i spetniac rosnace
wymagania regulacyjne oraz srodowiskowe.

Blizej rynku, blizej klienta

Zmiany w retailu i e-commerce wptywaja takze
na lokalizacje magazynéw. Model oparty wytacznie
na jednym centralnym hubie coraz czesciej ustepuje
miejsca bardziej rozproszonej sieci obiektéw, pozwa-
lajacej obstugiwac konkretne regiony i lokalne rynki.
Dla wielu firm kluczowe staje sie to, aby byc blizej
konsumenta i skracac czas dostawy oraz zapewniac
lepsza regionalng dostepnos$¢ produktéow.

Dlatego rosnie znaczenie magazyndw poza najwiek-
szymi aglomeracjami. Regionalne lokalizacje moga
zwiekszac elastycznos¢ dostaw, poprawiac¢ odpornos¢
tancuchow dostaw oraz zapewniac lepszy dostep
do pracownikéw i stabilniejsze warunki operacyjne.
Widac to szczegblnie w obiektach, w ktorych dziataja
obok siebie firmy z ré6znych sektoréw: e-commerce,
retailu, produkgji czy logistyki . Taki miks najemcow
pokazuje, ze nowoczesny park przemystowy coraz
rzadziej obstuguje jedna funkcje. Coraz czesciej staje
sie miejscem, w ktérym produkt przechodzi peten
cykl, od magazynowania, przez konfekcjonowanie
do wydystrybuowania do klienta koncowego.
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Magazyn jako infrastruktura
odpornosci

Rownolegle zmieniaja sie oczekiwania wobec samego
budynku. Najemcy coraz czesciej patrza nie tylko
na lokalizacje i koszty, efektywnos¢ energetyczng i moz-
liwos¢ wdrazania nowoczesnych technologii. Magazyn
musi by¢ przygotowany na automatyzacje, zaawanso-
wane systemy IT, monitoring zuzycia mediéw czy roz-
wigzania wspierajace realizacje celéw Srodowiskowych.
ESG w logistyce schodzi z poziomu deklaracji na poziom
codziennych operacji. Efektywnos$¢ energetyczna
budynku (potwierdzana m.in. testami szczelnosci
budynku), fotowoltaika, zbiorniki retencyjne dostoso-
wane do zmian klimatyczny majg bezposredni wptyw
na koszty dziatalnosci i jakosc¢ pracy.

Z perspektywy najemcow coraz wieksze znaczenie ma
dzis nie tylko sama lokalizacja, ale rowniez elastycz-
nos¢ budynku, efektywnosc energetyczna i mozliwos¢
dostosowania przestrzeni do zmieniajacych sie modeli
operacyjnych. Firmy retailowe i logistyczne potrzebuja
infrastruktury, ktéra pozwala im skalowac dziatalnos,
kontrolowac koszty i szybko reagowac na zmiany popytu.
Nowoczesny magazyn stat sie jednym z najwazniej-
szych elementéw odpornosci operacyjnej firm. To tutaj
spotykaja sie zmienne oczekiwania konsumentdw, pre-
sja kosztowa, sezonowos¢, wymagania srodowiskowe
i potrzeba szybkiego reagowania na zmiany rynkowe.
Dla retailu i e-commerce logistyka przestaje byc
zapleczem, a staje sie czescig strategii konkurencyjnej.
W praktyce oznacza to, ze magazyn przysztosci nie
bedzie definiowany wytacznie przez metraz. Coraz
wieksze znaczenie bedzie miato to, jak dobrze wspiera
dostepnos¢ produktow, elastycznosc biznesu, logi-
styke zwrotna i jako$¢ doswiadczenia klienta. @

0 Accolade

Accolade to miedzynarodowa grupa inwe-
stycyjna dziatajaca w oSmiu krajach Europy,
ktéra inwestuje w nowoczesng i zrbwnowa-
zong infrastrukture dla biznesu, przeznaczonga
przede wszystkim dla firm z sektoréw handlu
detalicznego i e-commerce, produkcji oraz
logistyki.

0Od 2011 r. firma zbudowata portfel 66 parkéw
przemystowych z certyfikatami BREEAM
lub DGNB o tacznej wartosci przekraczajacej
3,85 mld euro, z czego ponad 2,21 mld euro
stanowi portfel Accolade Industrial Fund.

W Czechach, Polsce, Niemczech, Hiszpanii,
Holandii, Chorwacji, na Stowacji i Wegrzech
Accolade zarzadza nieruchomosciami o tacz-
nej powierzchni ponad 3,87 mln m?, ktére s3
wynajmowane przez ponad 220 najemcow.
W portfolio grupy znajduja sie zaréwno nowe
inwestycje, jak i zrewitalizowane tereny poprze-
mystowe, ktére stanowig obecnie ponad jedna
trzecig dostepnej powierzchni magazynowe;j.
Inwestycje prowadzone w sposéb odpowie-
dzialny Srodowiskowo sg jednym z kluczowych
priorytetow Accolade. Potwierdzeniem tego
jest 10 budynkéw z certyfikatem BREEAM
Outstanding, w tym Park Szczecin Ill oraz Park
Konin. Firma realizuje zasady ESG poprzez
stosowanie wysokich standardéw Srodowi-
skowych w swoich inwestycjach, wspieranie
lokalnych spotecznosci oraz dbatos¢ o etyczne
standardy prowadzenia biznesu.
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Invest Connect - logistyka
i magazyny przysztoSci
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28 kwietnia 2026 r. w hotelu Courtyard by Marriott w Szczecinie odbyta sie
konferencja Invest Connect potgczona z wizytami studyjnymi w Kion Polska,
DGS Diagnostics i Tedmark. Wydarzenie skupito sie na kluczowym przestaniu:
magazyn i logistyka przestaty byC zapleczem operacyjnym — staty sie cen-
trum decyzyjnym budujacym przewage konkurencyjng. Ponad 120 uczest-
nikow, ktorzy byli wtgczani do dyskusji panelowych w formule business club,
kilkunastu ekspertow rynkowych — partnerow wydarzenia i trzy starannie
wybrane wizyty studyjne — to recepta na sukces tego spotkania.
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Invest Connect 2026 od pierwszej edycji ustanowito
nowy standard na polskim rynku konferencyjnym
branzy logistyczno-magazynowej. Zamiast typowych
eventow z prezentacjami, uczestnicy otrzymali kon-
kretng wartos¢: merytoryke oparta na realnych danych,
praktyczne case studies oraz wizyty studyjne w Kion
Polska, DGS Diagnostics i Tedmark — firmach, ktére
logistyke i produkcje robig na najwyzszym poziomie.

Networking i organizacja

Organizator wydarzenia przygotowat networking
celowo — uczestnicy dostali informacje, z kim warto
sie spotka¢, co pozwalato na konkretne rozmowy
biznesowe w kuluarach.

Nowa formuta wydarzenia w stylu ,business club”
— dyskusji z udziatem publicznosci i prelegentow
moderowanych przez llone Miziewicz-Groszczyk
i Artura Olejniczaka — spotkata sie z entuzjastycz-
nym przyjeciem wszystkich uczestnikéw spotkania.
Atmosfera byta profesjonalna, ale jednoczes$nie
ciepta i serdeczna - bez korporacyjnej sztywno-
§ci—sprzyjajaca do dzielenia sie wiedzg i praktyka
w duchu networkingu.
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Blok | - Inwestycje i rozwoj regionu

Debata otwierajaca , Inwestycyjna perspektywa
regionu — ekosystem rynku” (moderacja: Ilona Mizie-
wicz-Groszczyk i Artur Olejniczak) zgromadzita
ekspertow:
* Krystyna Skaczkowska-Rychlewska

(Agencja Rozwoju Przemystu),
* Oskar Btaszkowski (DSV Contract Logistics),
* Adrian Karpinski (Accolade),
¢ Anna Gawronska (AX| IMMO).

Uczestnicy poznali realia rynku magazynowego
w Zachodniopomorskiem —trendy najmu, BTS, cross-
-border, wybor lokalizacji oraz mozliwosci wsparcia
finansowego i technologicznego. Bez frazeséw, za to
z konkretnymi danymi z raportu przygotowanego
specjalnie pod katem konferencji. To jeden z najmoc-
niejszych punktéw wydarzenia —informacje, ktérych
nie da sie tatwo zdoby¢ gdzie indziej.
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Adrian Karpifnski

Associate Director -
Asset Management Accolade

Invest Connect bardzo dobrze pokazat, ze logistyka
i nieruchomosci przemystowe sa dzi$ znacznie szerzej
postrzegane niz jeszcze kilka lat temu. Rozmowy nie
dotyczyty juz wytacznie dostepnosci powierzchni,
ale przede wszystkim odpornosci taricuchow dostaw,
efektywnosci operacyjnej, technologii i roli regio-
néw takich jak Pomorze Zachodnie w europejskim
systemie logistycznym.

Z naszej perspektywy szczegblnie istotne jest to,
ze coraz wyrazniej wida¢ zmiane myslenia o loka-
lizacjach regionalnych. Szczecin i wojew6dztwo
zachodniopomorskie przestaja by¢ postrzegane jako
alternatywa dla najwiekszych hubdéw logistycznych,
a staja sie ich naturalnym rozszerzeniem, zwtasz-
cza w kontekscie obstugi kierunku niemieckiego
i skandynawskiego.

Cennym elementem wydarzenia byta rowniez moz-
liwos¢ skonfrontowania perspektywy inwestoroéw,
najemcéw i partneréw technologicznych. W praktyce
rynek coraz mocniej zmierza dzis w strone dtugo-
terminowego myslenia o magazynie jako elemencie
catego modelu operacyjnego firmy, a nie wytacznie
powierzchni do wynajecia. Dotyczy to zaréwno
automatyzacji, jak i kwestii energetycznych czy ESG.
To pokazuje, ze przysztos¢ rynku bedzie oparta
przede wszystkim na jakosci infrastruktury, prze-
widywalnosci operacyjnej i partnerstwie miedzy
inwestorem a najemca.

\
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Krystyna
Skaczkowska-
-Rychlewska

Dyrektor Centrum Obstugi
Przedsiebiorcow w Poznaniu

Udziat w Invest Connect byt ciekawga okazjg do
obserwacji, jak zmieniajq sie dzis potrzeby rynku
logistycznego i przemystowego. W dyskusjach
wyraznie wybrzmiewato, ze o konkurencyjnosci
firm coraz czesciej decyduja nie tylko lokalizacja
czy skala dziatalnosci, ale takze zdolnos¢ do szyb-
kiego wdrazania nowoczesnych technologii, zwiek-
szania efektywnosci energetycznej i elastycznego
dostosowywania infrastruktury do zmieniajacych
sie proces6w operacyjnych. To, co jeszcze kilka lat
temu byto przewagga konkurencyjng, dzis staje sie
standardem rynkowym.

Duzym atutem wydarzenia byta takze mozliwos¢
zobaczenia potencjatu inwestycyjnego regionu
w praktyce podczas wizyt studyjnych. Wyraznie
widac, ze Szczecin umacnia swojg pozycje jako
istotne zaplecze logistyczne dla rynkéw niemiec-
kiego i skandynawskiego.

Dla mnie udziat w wydarzeniu byt takze wartosciowa
okazjg do rozméw z przedsiebiorcami o konkretnych
wyzwaniach finansowych, z ktérymi mierzy sie
branza. Widoczna jest zarbwno potrzeba finanso-
wania rozwoju dziatalnosci, jak i inwestycji zwig-
zanych z transformacja energetyczng czy poprawa
efektywnosci operacyjnej. W ARP S.A. oferujemy
rozwigzania, ktére odpowiadaja na te potrzeby,
a to wydarzenie potwierdzito, jak wazne jest dzi$
elastyczne finansowanie, dopasowane do tempa
i kierunku zmian na rynku.
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Anna
Gawronska

Industrial & Logistics
AXi Immo Group

Wydarzenie Invest Connect 2026, ktére odbyto sie
w Szczecinie 28 kwietnia 2026 r., otworzyto nowy
rozdziat dla spotkan biznesowych i tematycznych
w regionie zachodniopomorskim. Invest Connect 2026
poruszyt bardzo potrzebng na Pomorzu Zachodnim
tematyke rozwoju regionu pod wzgledem rynku
magazynowego, produkcyjnego i logistycznego.
Miatam przyjemnos¢ przedstawi¢ méj punkt widze-
nia rynku magazynowego w naszym wojewodztwie
i skonfrontowac sie ze stanowiskiem inwestorow
i przedsiebiorcéw z wielu ré6znych branz. Wymiana
bardzo cennych informacji i spojrzen przedsta-
wicieli réznych branz, w formule zaproponowa-
nej przez organizatoréw, byta niezapomnianym
doswiadczeniem biznesowym — petnym wymiany
wiedzy w przyjaznej i spontanicznej atmosferze,
sprzyjajacej budowaniu relacji. Tego typu wyda-
rzenie, co pokazata frekwencja i che¢ uczestnikéw
do dyskusji i networkingu, byto bardzo potrzebne
w naszym regionie, ktéry dynamicznie sie rozwija,
a do tej pory nie dysponowat platforma wymiany
doswiadczen i wspotpracy na tak wysokim poziomie,
jaki zaprezentowali organizatorzy.

——
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Blok Il - Technologie i operacje

Debata,Nowoczesne operacje logistyczne — od auto-
matyzacji do skalowalnosci” z udziatem gospodarzy
wizyt studyjnych i praktykow, ktérymi byli Tomasz
Maleszka (KION Polska), Pawet Muklewicz (DGS Dia-
gnostics), Przemystaw Tytro (TEDMARK) oraz Rafat
Sek (Geek+). Omdwiono realne wyzwania skalowania,
integracji automatyzacji i utrzymania efektywnosci
w zmiennym otoczeniu.

Dodatkowo case study Rafata Seka na temat auto-
matyzacji fulfillmentu w farmacji (Dr. Max Czechy)
pokazat, jak Geek+ wspiera konkretne branze.

Blok Il — EfektywnoSc i zarzadzanie
Pawet Schmidt (Instytut Zarzadzania Ograniczeniami

TOC+) przedstawit podejscie Teorii Ograniczen — jak
inwestowac tam, gdzie zysk jest najwiekszy.
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Tomasz
Maleszka

Managing Director
KION Industrial Trucks & Services
EMEA (KION ITS EMEA)

Logistyka w nowoczesnym zaktadzie produkcyjnym
to jeden z kluczowych czynnikéw determinujgcych
realizacje planu produkgji. Nie chodzi wytgcznie o sam
przeptyw materiatu, ale o jego przewidywalnos¢,
transparentnos¢ i zdolnos¢ do szybkiego reagowania
na zmiany. W praktyce oznacza to synergie trzech
elementéw: automatyzacji (np. AGV), systemow
zarzadzania oraz ludzi.

Coraz wieksza role odgrywa takze bezpieczenstwo
operacyjne. Rozwigzania takie jak Linde Safety
Guard czy systemy ochronne A-Safe pozwalaja
skutecznie minimalizowac ryzyko zdarzen, zwiek-
szajac jednoczesnie ptynnos¢ procesow i komfort
pracy. Nowoczesna logistyka musi by¢ nie tylko
efektywna, ale réwniez bezpieczna — to warunek
stabilnego i zrbwnowazonego rozwoju organizacji.
Technologia daje ogromne mozliwosci, jednalk klu-
czowe pozostaje wtasciwe przeprocesowanie zmiany
— przygotowanie organizacji i zaangazowanie zespotu.
To ludzie decyduja o tym, czy wdrozone rozwigzania
przetoza sie na realng wartos¢ biznesowa.

Ciesze sie, ze po konferencji moglismy zaprosic
uczestnikéw do naszego zaktadu i pokazaé, jak
w praktyce taczymy automatyzacje, bezpieczen-
stwo i kompetencje zespotu, budujac przewage
operacyjna.
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Pawet
Schmidt LA

m

Invest Connect w Szczecinie potwierdzit, ze logi-
styka przestata by¢ zapleczem operacyjnym, a stata
sie polem, na ktérym wygrywa sie lub przegrywa
konkurencje.

W moim wystapieniu postawitem dwie tezy, ktére
wywotaty najwiecej rozmoéw w kuluarach.
Pierwsza: inwestuj TYLKO tam, gdzie jest ograni-
czenie. Kazda inna inwestycja — w automatyzacje,
powierzchnie, systemy — nie zwieksza przepusto-
wosci firmy. Generuje koszt i ztudzenie postepu.
Pienigdze wtozone poza ograniczeniem nie wracajq
jako wynik. To brutalna, ale policzalna prawda.
Druga: dzis$ Al buduje przewage konkurencyjng. Za dwa
lata bedzie warunkiem przetrwania. Firmy, ktére dzi$
traktujg Al jako ciekawostke, za 24 miesigce beda
ttumaczyc¢ zarzgdom, dlaczego konkurencja realizuje
zaméwienia szybciej, taniej i z mniejszym zespotem.
Okno na zbudowanie kompetencji jest teraz — nie
wtedy, gdy stanie sie to oczywiste dla wszystkich.
Oba watki rozwijam na warsztatach TOGAl 11-12
czerwca w Poznaniu — inspiracja, konkret i gotowe
Sciezki wdrozenia. Szczegbty: ekspert.toc.org.pl/Al

Prezes zarzadu Instytutu
Teorii 0Ograniczen TOC+
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Najwieksza sita wydarzenia:
wizyty studyjne

To, co wyrdznito Invest Connect na tle innych konfe-
rencji, to trzy wizyty studyjne — bez sprzedazowych
pokazoéw, za to z realnym ,behind the scenes”.

1. KION Polska (Kotbaskowo) - Tomasz Maleszka

Nowoczesny zaktad produkcyjny wézkédw widto-

wych Linde (cze$¢ globalnej grupy KION). Uczestnicy

zobaczyli:

* spojny ekosystem wozkéw i infrastruktury,

* petng kontrole floty w jednym systemie,

* elastyczny przeptyw materiatéw (flow) dopasowany
do produkgdji,

* AGV i automatyzacje wspierajaca operatorow,

* Lean w praktyce (Kanban, replenishment),

* zarzadzanie energia i bezpieczenstwem operacyjnym.

2. DGS Diagnostics - Pawet Muklewicz

Firma z grupy Demant, globalny lider w produkgji

urzadzen do diagnostyki stuchu i réwnowagi (eks-

port do ponad 146 krajéw). High Mix — Low Volume.

Uczestnicy zobaczyli:

* automatyczny magazyn AutoStore,

* roboty mobilne MiR transportujace materiaty,

* integracje automatyzacji z systemami produkcji
i logistyki,

¢ skandynawska kulture pracy potaczong z wysokimi
standardami jakosci.

LOGISTYKA360 = NF 2 (IA) maj-czerwiec 2026
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dr Agnieszka
Pieczynska

Dyrektor operacyjna
Inkema Polska

Bywatam na wielu konferencja i eventach bran-
zowych. Wiekszosc¢ to strata czasu. Traktuje takie
wydarzenia jako narzedzie, a narzedzie jest tak
dobre, jak moze poméc w 0sigganiu rezultatow.
Poziom ,podobato mi sie” to zdecydowanie za mato,
aby uznad, ze spetnito swoja funkcje. Tymczasem
wiele konferencji nie osigga nawet tego.
Konferencja Incestconnect26 przeszta moje naj-
$mielsze oczekiwania, a jestem bardzo wymagajaca.
Starannie decyduje, na co przeznaczy¢ swoj €zas,
a na te wydarzenie pojade zawsze, gdy tylko bede
miata taka mozliwosc.

Bardzo dobry dob6r panelistow. Konkretne informa-
cje od uczestnikow rynku: jak jest, jak bedzie, jakie
majq plany ci, ktérzy tworzga rynek logistyczno-ma-
gazynowy. Na jakie zmiany musimy sie przygotowac,
a na jakie mozemy liczy¢, gdzie szukac wsparcia
biznesowego, finansowego, technologicznego...
To tylko niektére z odpowiedzi, ktore sie pojawity.
Omowiono raport z rynku, ktéry uwzgledniat naj-
bardziej aktualne, nietatwe do zdobycia inng droga
dane. Panelisci podzielili sie informacjami, ktére
mozna byto zdobyc¢ tylko na tej konferencji.
Organizatorzy zadbali o udany networking. O to, aby
wtasciwe osoby trafity do wtasciwych oséb. Juz przed
konferencja dostatam informacje, z kim powinnam
sie spotka¢, bo moze to dac korzys¢ biznesowa.
Realne doSwiadczenie podczas odwiedzenia w trak-
cie wizyt studyjnych firm, ktére logistyke robia
naprawde dobrze: nowoczesnie, zgodnie z regutami
rozsadnego zarzadzania, z efektami biznesowymi.
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3. TEDMARK (fulfill.pl) - Przemystaw Tytro

Firma z 35—Le.t'm'm dosw1.adczemem w opakowaniach,

mocno rozwijajaca fulfillment.

Uczestnicy poznali:

* kompletacje algorytmiczng i optymalizacje tras, Izabela

* skalowanie operacji bez ciezkiej automatyki prze- Kesse“‘ing
mystowej (za'rzqdzame szczytami s'ezonowyml)l, Ay —

* wykorzystanie Al do prognozowania wolumenow, Group Account Management Team FIEGE

* realne before/after outsourcingu logistyki

i cross-border.

Filip Rozanski
Wiceprezes zarzadu,
Linde Material Handling Polska

Udziat w Invest Connect 2026 w Szczecinie byt
wartosciowym doswiadczeniem i okazjg do rozmow
o kierunkach rozwoju logistyki oraz nowoczesnych
magazynow. Wydarzenie przygotowano profesjonalnie
—z dobrze dobrang agendg, merytorycznymi wysta-
pieniami i przestrzeniag do wymiany doswiadczen.
Duzga wartoscig byty rozmowy z przedstawicielami
z roznych sektoréw gospodarki. Pokazuja one, jak
dynamicznie zmieniaja sie oczekiwania rynku i jak
istotna staje sie wspotpraca w tafcuchu dostaw.
Istotnym elementem programu byty wizyty stu-
dyjne, pozwalajace zobaczy¢ nowoczesng logistyke
w praktyce. Fabryka KION w Kotbaskowie zrobita
szczegblne wrazenie —to jeden z najnowoczes$niej-
szych zaktadéw w regionie, rozwijany przez zespét
ludzi z pasja, doskonalacy procesy technologiczne.
Produkowane s3 tam wozki czotowe do 3,5 t, zaktad
wykorzystuje rozwigzania intralogistyczne z port-
folio Linde Material Handling.

Szczecin i wojewoddztwo zachodniopomorskie
maja potencjat dla rozwoju logistyki i inwestycji
przemystowych.

Invest Connect 2026 pokazat, jak duze znaczenie
majq inicjatywy integrujgce przedstawicieli réznych
sektoréw rynku i tworzgce przestrzen do rozmowy
o kierunkach rozwoju nowoczesnej gospodarki.

INVEST
i CONNECT

Po konferencji Invest Connect w Szczecinie dtugo
jeszcze wybrzmiewaty rozmowy z kuluaréw i reflek-
sje uczestnikéw. To wydarzenie miato w sobie cos
wyjatkowego: mniej sprzedazowej presji, wiecej
autentycznej wymiany doswiadczen, inspiracjii zwy-
czajnie ludzkich relacji. Obserwujac rynek z wielu
perspektyw, moge stwierdzi¢, ze jest to aktualnie
spos6b komunikacji, ktéry realnie sie sprawdza.
Ogromnie doceniam formute stworzong przez
organizatorow. Networking ,bez napinki”, oparty
na rozmowie i wzajemnym poznaniu, zamiast cold
call'i i sztywnych schematoéw. Absolutnie kupuje
takie podejscie!

Ciesze sie, ze mogtam podzieli¢ sie swoimi prze-
mys$leniami z audytorium i uczestniczy¢ w wielu
wartosciowych dyskusjach. Bardzo doceniam luzna
formute rozméw o logistyce, automatyzacji, robo-
tyzacji, rozwoju i budowaniu biznesu w oparciu
0 autentycznos¢, wieloptaszczyznowe spojrzenie,
nie tylko przez pryzmat ROI, ktére jest oczywiscie
wazne, ale jak powiedziat jeden z panelistéw, cza-
sami nie musimy go liczy¢, zeby wiedzie¢, ze co$
sie optaca.

Bardzo dziekuje wszystkim prelegentom i uczest-
nikom za wspéttworzenie atmosfery sprzyjajacej
wymianie doswiadczen. Szczecin po raz kolejny
pokazat, ze potrafi integrowac ludzi biznesu wokot
wartosciowych idei i dobrych praktyk. Po tym
spotkaniu wrocitam z przekonaniem, ze najlepsze
projekty zaczynaja sie od dobrej relacji.
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Podsumowanie - kolejna
edycja Invest Connect

Invest Connect 2026 udowodnit, ze da sie zorgani-

zowac wydarzenie, ktore:

e dostarcza unikalnych, trudnych do zdobycia infor-
macji,

* pokazuje logistyke w praktyce (a nie tylko na slajdach),

* taczy inwestordw, operatordw, dostawcow techno-
logii i producentéw w realnych rozmowach.

To nie byta ,kolejna konferencja”.
To inwestycja w czas i wiedze, ktora szybko sie zwraca.

Gratulacje dla catej ekipy organizacyjnej w sktadzie:
Magdalena Ogrodowicz, Karolina Warsicka, Rafat
Wasilewski, Natalia oraz Jakub Wasilewski — fotograf,
Adam Dembinski - video.

Rynek zachodniopomorski i cata branza zyskaty wyda-
rzenie na swiatowym poziomie. E E

Dziekujemy wszystkim prelegentom,
gospodarzom wizyt studyjnych i uczestnikom.

Wiecej informacji o wydarzeniu na:
www.investconnect.pl

Do zobaczenia na drugiej edycji! @

Elzbieta
Zieniewicz-Banka

Dyrektor ds. Logistyki i Magazynow
Meden-Inmed Sp.z 0.0.

Jako mieszkanka Koszalina ogromnie ciesze sie,
ze konferencja Invest Connect 2026 odbyta sie
wtasnie w naszym regionie. Dotychczas na Pomorzu
Zachodnim brakowato wydarzen o tak duzej skali
i wysokim poziomie merytorycznym.

Tegoroczna edycja pokazata, ze nowoczesny biznes
nie zna barier geograficznych, a nasze wojewddz-
two aktywnie uczestniczy w globalnych trendach
i rozwoju innowacyjnych rozwigzan.

Najwiekszym atutem wydarzenia byt jego praktyczny
charakter. Program stworzyt przestrzen do wymiany
doswiadczen, rozmow o realnych wyzwaniach oraz
prezentacji rozwigzan zwiekszajacych efektywnosé
przedsiebiorstw.

Wysoki poziom konferencji wspottworzyli znakomici
moderatorzy — doswiadczeni praktycy, ktérzy prowa-
dzili panele w spos6b dynamiczny i merytoryczny.
Wyjatkowa wartos¢ miaty rowniez wizyty studyjne.
Mozliwo$¢ zobaczenia nowoczesnych fabryk i proce-
sOw automatyzacji z bliska pozwolita uczestnikom
zdoby¢ cenne, praktyczne doswiadczenia.

Invest Connect 2026 okazato sie takze Swietng
przestrzenig do networkingu i budowania relacji
biznesowych. Wydarzenie pokazato, ze wymiana
wiedzy i doSwiadczen jest jednym z najskuteczniej-
szych narzedzi budowania silnego, nowoczesnego
sektora logistycznego w naszym regionie.
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Partnerzy Invest Connect 2026
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Dyskusja o robotyzacji magazynow weszta w nowag faze.

DziS kluczowe jest juz nie to, czy technologia pojawi sie

w operacji, ale kiedy i jak bedzie wspotpracowac z cztowiekiem.
wtasSnie dlatego Human Robot Interaction (HRI) staje sie jednym
Z najwazniejszych tematow dotyczacych nowoczesnej logistyki.

utomatyzacja przestaje by¢ wytacznie

odpowiedzig na potrzebe wiekszej wydaj-

nosci. Coraz czesciej jest reakcja na realne

ograniczenia operacyjne: niedobér pracow-

nikéw, starzenie sie spoteczenstwa, rosnaca

presje na ergonomie oraz zmieniajace sie
oczekiwania wobec pracy. Technologia ma dzis$ nie
tylko przyspieszac procesy, ale przede wszystkim
ograniczac obcigzenie cztowieka i stabilizowac
operacje.

Jeszcze kilka lat temu robotyzacja magazyndw byta
czesto traktowana jako element budowania nowocze-
snego wizerunku firmy. Po wydarzeniach branzowych,
szczegblnie po LogiMAT 2026, wyraznie wida¢ zmiane
podejscia. Najwieksze zainteresowanie budza dzis$
rozwigzania, ktére mozna wdrazac etapowo, inte-
growac z istniejgca infrastruktura i szybko mierzy¢
przez konkretne wskazniki operacyjne.

To odejscie od myslenia o automatyzacji jako ,tech-
nologicznym show". Coraz czesciej jest to decyzja
dotyczaca odpornosci operacji, jakosci Srodowiska
pracy oraz ograniczania najbardziej obciazajacych
elementéw procesu.

W wielu magazynach najwieksze straty nie wynikaja
bezposrednio z liczby pracownikéw, ale z samej kon-
strukeji procesu. Operatorzy tracg czas na chodzenie
miedzy lokacjami, transport pojemnikéw, schylanie
sie czy wykonywanie tych samych ruchow setki
razy dziennie. Do tego dochodzi zmeczenie, spadek
koncentracji oraz wieksze ryzyko btedow. Wtasnie
dlatego technologia zaczyna by¢ postrzegana jako
narzedzie eliminowania najbardziej kosztownych
obcigzen procesu. Najwiekszg wartos¢ daje nie liczba
robotow, ale to, jak skutecznie ograniczaja zbedny
ruch, wysitek fizyczny i monotonie.

Ograniczenie chodzenia.

W wielu magazynach najwiekszym obcigzeniem
jest przemieszczanie sie miedzy lokacjami, tysiace
krokéw dziennie stawianych przez magazynieréw.
Dlatego tak szybko rozwijaja sie roboty mobilne,
autonomiczne platformy transportowe oraz sys-
temy goods-to-person. Ich sens jest prosty: towar
ma docierac do operatorg, a nie operator do towaru.
Efekty s3 widoczne bardzo szybko: krétszy czas cykly,
mniej pustych przebiegdw, stabilniejsze tempo pracy
i mniejsze zmeczenie pracownikéw.

Ograniczenie dzwigania.

Drugim obszarem s3g zadania zwigzane z przecia-
zeniem fizycznym: paletyzacja, transport ciezkich
pojemnikéw, roztadunek czy podawanie elementow.
Coraz wieksza role odgrywaja tutaj roboty wspot-
pracujace, uktady wspomagajace podnoszenie oraz
egzoszkielety.

Nie zawsze potrzebna jest petna automatyzacja. Cze-
sto najwieksza wartoscig okazuje sie samo zdjecie
z cztowieka najbardziej obcigzajacych sekwencji ruchu.

Ograniczenie monotonii.

Pakowanie, sortowanie czy proste czynnosci kom-
pletacyjne s3 wyczerpujace nie tylko fizycznie, ale
rowniez psychicznie. Roboty bardzo dobrze przejmuja
zadania schematyczne i powtarzalne, pozostawiajac
cztowiekowi obszary wymagajace oceny sytuacji
oraz reakcji na wyjatki.

Tam, gdzie cztowiek nie chce lub nie moze pracowac.
Coraz trudniej obsadzi¢ stanowiska zwigzane z pracg

zmianowg, ciezkimi warunkami srodowiskowymi czy
duzym wysitkiem fizycznym. Technologia pozwala
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realizowac czesc¢ zadan niezaleznie od pory dnia czy
warunkéw Srodowiskowych. Dobrym przyktadem sa
psy robotyczne, ktére moga patrolowac teren, byc
wyposazone w czujniki ruchu, podczerwieni, kamery,
systemy ostrzegania lub moga pracowac w trudnych
warunkach np. w kopalniach, mroZniach czy strefach
niebezpiecznych (gaz, wysoka temperatura, zagro-
zenie zawalenia itd.).

Najbardziej skuteczne wdrozenia to nie te, ktore
probuja catkowicie usungac cztowieka z procesy,
ale te, ktére rozsadnie dzielg zadania. Technologia
przejmuje ciezar, powtarzalnosc i ryzyko, a nawet
wielozmianowos¢, ktorej pracownicy szczegblnie
nie lubig, a cztowiek zachowuje kontrole nad tym,
co wymaga oceny, doswiadczenia i kontekstu. To jest
wtasnie praktyczny sens Human Robot Interaction.
Nie jako modnego hasta, ale codziennego modelu
wspotpracy cztowieka z technologia.

Humanoidy s3 dzi$ wazne nie tylko dlatego, ze przy-
ciagaja uwage. Ich najwieksza rola jest oswajanie
ludzi z obecnosciag robotow. W polskim srodowisku
dobrze pokazuja to Barbara z AGH oraz Edward ,,Edek”
Warchocki, ktéry nazywany jest wrecz robotem influ-
encerem Politechniki Warszawskiej. Ich znaczenie
nie polega wytacznie na demonstracji mozliwosci
technicznych. Pokazuja réwniez zmiane kulturowa:
robot przestaje by¢ urzadzeniem odgrodzonym
od cztowieka i zaczyna funkcjonowad w tej samej
przestrzeni.

To bardzo wazny etap przygotowywania ludzi do
bardziej zaawansowanej wspotpracy z technologia.
Im czesciej humanoidy pojawiajg sie w przestrzeni
publicznej, tym bardziej naturalna staje sie ich
obecnos¢.

Podobny mechanizm dziata w przypadku pséw robo-
tycznych czy innych konstrukgji inspirowanych Swiatem
zwierzat. Ludzie szybciej akceptuja technologie, jesli
widzg jej praktycznga funkcje. Dobrym przyktadem,
cho¢ spoza logistyki, jest japonski ,Monster Wolf”,
robot przypominajacy wilka, wykorzystywany do
odstraszania dzikich zwierzat. Cho¢ wyglada futu-
rystycznie, nawet strasznie, jego zadanie jest bardzo
konkretne i zrozumiate. Dzieki temu maszyna nie
budzi wytacznie leku, ale zaczyna by¢ postrzegana
jako realne wsparcie dla ludzi.
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Najwieksza wartos¢ operacyjna daja dzis czesto
rozwigzania mniej widowiskowe: AMR-y, systemy
transportowe, coboty czy technologie ergonomiczne.
To one juz teraz przejmujg znaczng czes¢ najbardziej
obciazajacych zadan.

Coraz ciekawszym kierunkiem s3 rowniez konstruk-
cje typu mech. Pokazuja one bardzo wazny trend:
przysztos¢ nie musi oznaczad petnej autonomii.
W wielu zastosowaniach bardziej sensowny okazuje
sie model, w ktérym cztowiek zachowuje decyzyj-
nos¢, a technologia wzmacnia jego site, stabilnosc
i bezpieczenstwo. To podejscie moze mie¢ ogromne
znaczenie wszedzie tam, gdzie proces jest nieregu-
larny, trudny do petnej standaryzacji lub wymaga
duzego wysitku fizycznego. Wyobrazcie sobie mechy
w magazynach oponiarskich — koniec z cross fit'em
na co dzien.

Najwiekszym btedem przy wdrazaniu nowych tech-
nologii jest proba gwattownej rewolucji. Znacznie
skuteczniejsze okazuje sie podejscie etapowe.
Automatyzowanie najpierw tych obszaréw, ktére
generuja najwiekszy wysitek fizyczny i organiza-
cyjny. Takie podejscie pozwala szybciej zobaczy¢
efekt operacyjny, ogranicza ryzyko inwestycyjne
i buduje akceptacje technologii wsréd ludzi.
Magazyn przysztosci nie bedzie przestrzenia bez
ludzi. Bedzie przestrzenia lepiej zaprojektowana
pod cztowieka. Roboty juz dzi$ przejmuja dZwiganie,
ograniczaja chodzenie i stabilizujg procesy. Humano-
idy pomagajg oswajac kierunek zmian, a technologie
wspierajace operatora pokazuja, ze automatyzacja
moze wzmacniac cztowieka zamiast prébowac usu-
wac go z procesu.

Najwazniejsze pytanie nie brzmi juz dzi$ ,czy inwe-
stowac w robotyke?”, ale ,jak robi¢ to madrze?”. To
wtasnie sposdb budowania Human Robot Interaction
zdecyduje o realnej wartosci nowoczesnej logistyki.

Izabela
Kesselring

Key Account Manager
FIEGE / Group Account
Management Team
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Marka AntOn by Jungheinrich, wprowadzana intensywnie na rynek

w 2026 roku, to nowa, ekonomiczna marka typu ,value” (mid-tech)

w portfolio koncernu, oferujgca solidne, proste w obstudze wozki
widtowe z technologig litowo-jonowa. Za tym strategicznym ruchem
stoi zarzad Jungheinrich AG, w tym Nadine Despineux (cztonek zarzadu
ds. sprzedazy) przy Scistej wspotpracy z EP Equipment. W Polsce
innowacje te promuje Paulina Kosztowska z Jungheinrich Polska.

Innowacje Jungheinrich na 2026 rok koncentruja
sie na nowej erze zautomatyzowanej intralogistyki,
autonomicznych wézkach widtowych oraz zaawanso-
wanych rozwigzaniach zasilania. Kluczowe nowosci
obejmuja nagrodzony iF Design Award 2026 robot
mobilny EAE 2123, wozek wysokiego podnoszenia
ETV 4i, innowacje w technologii akumulatoréw litowo-
-jonowych a takze nowa marke AntOn —ekonomicznych
wozkéw widtowych.

Innowacje te, zaprezentowane podczas konferen-
cji INNOVATIONS & HIGHLIGHTS 2026, podkreslajq
pozycje firmy jako dostawcy kompleksowych rozwig-
zan intralogistycznych, taczacych oprogramowanie
z zaawansowanym sprzetem, ale takze rozszerzenie
obecnosci na rynkach o wysokim tempie wzrostu.

g
i,
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VISIBITY & SaFETY:

JUNGHEINRICH

W magazynie, na placu i w punkcie sprzedazy — AntOn
by Jungheinrich usprawni prace wszedzie tam, gdzie
wazny jest efektywny przeptyw towaréw. Dzieki
nowoczesnej technologii litowo-jonowej, solidnej
konstrukcji i intuicyjnej obstudze praca staje sie
prostsza niz kiedykolwiek.

AntOn to wozek, ktéry taczy wydajnosc i korzystna
cene, dzieki czemu idealnie sprawdzi sie do podsta-
wowych zastosowan. Usprawnia procesy, zapewnia
ptynny przeptyw pracy i pomaga osiggac swietne
rezultaty. Prosty. Wszechstronny. Optacalny. Stwo-
rzony, by na nim polegac.

lkoniczny fioletowy design @ symbolizuje $wiezos¢
i nowoczesnos¢ w intralogistyce.

Reduced

blind spot
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Produkty marki AntOn s3 dostepne w sklepie
internetowym Profishop Jungheinrich:

AntOn by Jungheinrich

elektryczny wozek paletowy PTL 1.5,
udzwig 1500 kg,

dtugos¢ widet 1.150 mm

Kompaktowy elektryczny wozek paletowy
do ergonomicznego transportu towardw.



Paulina Kosztowska

Jungheinrich Polska

To wazny krok Jungheinrich w kierunku zréwno-
wazonej, dostepnej logistyki dla firm szukajacych
solidnych rozwigzan na co dzien.

Cel: Wypetnienie luki miedzy tanimi urzagdzeniami
a wozkami klasy premium, oferujgc wysoka nieza-
wodnos¢ w przystepnej cenie.

Produkty: Elektryczne wézki czotowe (seria CBH/
CBM) oraz magazynowe (np. paletowe), zaprojek-
towane do codziennych zadan.

Technologia: Standardowo wyposazone w baterie
litowo-jonowe.

Dostepnos¢: Produkty dostepne od reki, czesto
poprzez sprzedaz e-commerce.

Partnerstwo: AntOn powstaje we wspotpracy
z chinskim producentem EP Equipment, co ogto-
szono w maju 2025 r.

Wprowadzenie marki AntOn jest kluczowym elemen-
tem Strategii 2030+ Jungheinrich, ktéra ma na celu
rozszerzenie obecnosci na rynkach o wysokim tempie
wzrostu oraz zwigkszenie zrbwnowazonego rozwoju
poprzez petniejsza elektryfikacje floty.

Paulina Kosztowska od ponad 11 lat reprezentuje
Jungheinrich Polska, aktywnie komentujac nowosci
technologiczne z portfolio Jungheinrich oraz ewolucje
pracy w obszarze magazynowania i produkcji, w tym
rozwdj nowoczesnych miejsc pracy i innowacyjne
podejscie do klienta. To za jej sprawg dziennikarze
z kluczowych mediéw branzowych w Polsce przybyli
do Hamburga, gdzie w wyjatkowym Cruise Center
Hamburg Baakenhoft, uczestniczyli w 2 dniowej
konferencji prasowej ,Jungheinrich Innovations &
Highlights 2026". Wsréd nich Logistyka360 repre-
zentowana byta przez redaktorke naczelng Ilone
Miziewicz-Groszczyk. Wydarzenie zgromadzito dzien-
nikarzy z catej Europy, a Nadine Despineux — Mem-
ber of the Board of Management, Sales — osobiscie
zaprezentowata te innowacyjna linie.

llona
Miziewicz-Groszczyk

redaktorka naczelna ,Logistyka360”
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I automatyzacji, ktora
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Jeden z duzych zaktaddw produkcyjnych postanowit wejS¢ na kolejny
poziom automatyzacji intralogistyki. Firma od lat bardzo dobrze radzita
sobie z logistyka wewnetrzng. Materiaty byty sktadowane blokowo,

a wyspy produkcyjne regularnie zasilane przez operatorow wozkow
frontowych. Proces moze nie wyglagdat spektakularnie nowoczesnie,

ale dziatat stabilnie, przewidywalnie i byt dobrze opanowany przez zespot.

raz ze wzrostem produkcji organizacja
zaczeta jednak szukac sposobu na dalszg
optymalizacje. Celem nie byto wytacznie
ograniczenie pracy manualnej. Klient
chciat jednoczes$nie zwiekszy¢ gestosc
sktadowania, poprawi¢ dostepnos¢ materiatow
i przygotowac zaktad na dalszy wzrost wolumendw.
W ramach transformacji zdecydowano sie wiec nie
tylko na wdrozenie AMR-6w, ale réwniez na zmiane
catej koncepcji magazynowania. Czes¢ istniejacego
sktadowania blokowego zostata zastapiona magazy-
nem wysokiego sktadowania z waskimi korytarzami
obstugiwanymi przez wozki VNA. To wtasnie one miaty
realizowac odktadanie i pobieranie palet z bardzo
ograniczonej przestrzeni magazynowej, a nastepnie
przekazywac materiat do specjalnie wyznaczonych
punktow transferowych, gdzie palety odbieraty
autonomiczne roboty mobilne. Dalej AMR-y miaty
dostarcza¢ komponenty bezposrednio na produkcje.
Na papierze wszystko wygladato logicznie. Wieksza
gesto$¢ magazynowania, lepsza dostepnosc produk-
tow i nowoczesna automatyzacja miaty stworzy¢
ptynny przeptyw materiatéw miedzy magazynem
a produkgja. Projekt Swietnie wpisywat sie w strategie
nowoczesnej fabryki i idee Industry 4.0.

[ nie byty to drobne problemy wieku dzieciecego.
Roboty bardzo czesto po prostu... nie jezdzity. Sys-
tem regularnie sie zatrzymywat, AMR-y gubity trase,
blokowaty sie wzajemnie, a czasami dochodzito
nawet do spektakularnych kolizji pomiedzy robotami
i elementami infrastruktury. Hala, ktéra miata by¢
symbolem nowoczesnej automatyzacji, coraz cze-
$ciej przypominata srodowisko ciagtego testowania
technologii w warunkach produkcyjnych.

Technologia byta formalnie wdrozona, ale opera-
cyjnie system od poczatku nie osiggat zaktadanej
stabilnosci. Produkcja coraz czesciej czekata na mate-
riat, a ruch w strefach transferowych zaczynat sie

korkowa¢. W praktyce operatorzy produkcji szybko
stracili zaufanie do nowego rozwigzania i coraz cze-
$ciej wracali do recznych interwencji, bo klasyczny
wozek widtowy okazywat sie po prostu bardziej
przewidywalny.

Bardzo szybko okazato sie rowniez, ze w projekcie
zabrakto jednego kluczowego elementu - precyzyjnie
zdefiniowanych KPI operacyjnych pomiedzy klien-
tem a dostawca systemu AMR. Umowa skupiata sie
gtownie na aspektach technicznych i funkcjonalnych,
ale nie definiowata jednoznacznie rzeczywistej prze-
pustowosci systemu, maksymalnych czaséw dostaw,
poziomu stabilnoéci operacyjnej czy zachowania
rozwigzania przy peakach produkcyjnych.

Dostawca AMR-6w argumentowat, ze system dziata
zgodnie ze specyfikacja techniczna. Klient patrzyt
natomiast na produkgje, ktéra coraz czesciej doswiad-
czata opo6znien, lokalnych przestojéw i chaosu
transportowego.

Najwiekszy problem zaczat pojawiac sie doktadnie
w miejscu styku obu technologii — pomiedzy woz-
kami VNA a robotami AMR.

Punkty przekazania palet bardzo szybko staty sie
nowym bottleneckiem catego zaktadu. Wozki VNA
pracowaty w okreslonym rytmie iz ograniczong ela-
stycznoscig wynikajaca z pracy w waskich korytarzach.
Z kolei AMR-y potrzebowaty stabilnego i przewidy-
walnego odbioru palet. Kazde op6znienie po jednej
stronie natychmiast przenosito sie na druga.

Nadomiar wszystkich wyzwan na styku VNA i AMR
pojawit sie jeszcze jeden, bardzo niedoceniony czynnik
destabilizujacy caty system — gtéwna sciezka komu-
nikacyjna dla pracownikéw magazynu przebiegata
doktadnie przez strefe przekazania palet pomiedzy
VNA a AMR-ami.

LOGISTYKA360 - Nr 2 (4) maj-czerwiec 2026 95



& F*ckup case study

W praktyce oznaczato to ciggte zaktdcanie najbardziej
krytycznego punktu przeptywu w catym procesie.
Pracownicy przemieszczajacy sie przez hale regu-
larnie przecinali strefe pracy robotéw, wymuszajac
ich zatrzymania, spowolnienia i dodatkowe reakcje
bezpieczeristwa. A poniewaz system AMR byt bardzo
wrazliwy na kazde zaktdcenie ruchu, nawet krotkie
zatrzymanie jednego robota zaczynato btyskawicznie
wptywac na kolejne transporty.

Sytuacje dodatkowo komplikowat fakt, ze w tych
samych obszarach nadal poruszaty sie manualne
wozki widtowe realizujace czes¢ operacji pomoc-
niczych i awaryjnych. Sciezki AMR-6w zaczety wiec
kkrzyzowac sie zar6wno z ruchem pieszym, jak i kla-
sycznym transportem widtowym.

W teorii wszystkie te przeptywy ,dato sie pogodzic¢".
W praktyce system zaczat funkcjonowac jak skrzy-
zowanie bez sygnalizacji w godzinach szczytu.
Roboty zatrzymywaty sie coraz czesciej. Kolejki
rosty. Produkcja czekata na materiat. A kazda kolejna
reczna interwencja jeszcze bardziej destabilizowata
przeptyw autonomiczny.

| wtasnie wtedy zespo6t projektowy bolesnie zrozu-
miat sens starego powiedzenia:

.gdy gtowa nie przejdzie, reszta tez utknie”.
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Jezeli waskie gardto pojawiato sie na poczatku procesu
- w strefie pobrania i przekazania palety — cata reszta
systemu zaczynata sie blokowac. Roboty oczekiwaty
na odbiér materiatu, chwile p6zniej same tworzyty
kolejki, a nastepnie blokowaty kolejne transporty.
Im wiekszy byt wolumen produkcji, tym bardziej
automatyka zaczynata walczy¢ sama ze soba.
Paradoksalnie wszystko dziatato zgodnie z projektem.
To projekt nie byt przygotowany na rzeczywiste
zachowanie przeptywu.

Najwiekszym brakujacym elementem catego rozwia-
zania byta orchestration — prawdziwa orkiestracja
przeptywu pomiedzy technologiami. System zostat
zaprojektowany jako zbiér poprawnie dziatajgcych
komponentow, ale zabrakto nadrzednej logiki syn-
chronizujacej prace VNA, punktéw transferowych,
AMR-6w i potrzeb produkcji w czasie rzeczywistym.
Kazda technologia optymalizowata wtasny fragment
procesu.

Zadna nie optymalizowata przeptywu end-to-end.
| wtasnie tam zaczat powstawac chaos.

Firma byta zaskoczona, bo logistyke znata naprawde
dobrze. Problem polegat na tym, ze organizacja
potraktowata AMR-y i VNA jako osobne technologie,
a nie jako jeden wspélny organizm przeptywu.
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A automatyzacja nie dziata w silosach.

Operator wozka widtowego intuicyjnie dostosowuje
sie do sytuacji na hali. Potrafi oming¢ przeszkode,
zmieni¢ priorytet, przyspieszy¢ reakcje. Robot potrze-
buje przewidywalnego srodowiska, odpowiednich
buforéw i bardzo dobrze zsynchronizowanej logiki
ruchu. Tymczasem caty system zostat zaprojektowany
niemal ,na styk”, bez przestrzeni na zmiennos¢ ope-
racyjng i naturalne zaktécenia produkgji.

Dopiero szczegbtowy audyt pokazat skale problemu.
Przeprojektowano strefy transferowe, zmieniono
logike przekazywania palet pomiedzy VNA a AMR-ami,
dodano bufory bezpieczenstwa i ograniczono liczbe
konfliktéw transportowych. Réwnolegle na nowo
zdefiniowano KPI operacyjne, ktére wczesniej prak-
tycznie nie istniaty.

Ale najwazniejsza zmiana dotyczyta wtasnie orche-
stration. System przestat by¢ zbiorem niezaleznych
urzadzen i zaczat dziatac jak jeden zsynchronizowany
organizm przeptywu.

Efekt nie wynikat z szybszych robotéw ani wiekszej
liczby technologii. System po prostu zaczat oddychac.
Ta historia pokazuje cos, o czym wiele organizacji
zapomina podczas transformacji intralogistyki. Auto-
matyzacja nie polega na potaczeniu kilku nowocze-
snych technologii. Prawdziwe wyzwanie zaczyna sie

wtedy, gdy wszystkie te technologie muszg zacza¢
dziatac razem.

AMR nie jest autonomicznym wézkiem widtowym.
VNA nie jest wytacznie nowocze$niejszym magazy-
nem wysokiego sktadowania.

To elementy jednego ekosystemu przeptywu.

A najwieksze bottlenecki bardzo czesto powstaja
doktadnie tam, gdzie kornczy sie odpowiedzialnos¢
jednego systemu, a zaczyna drugiego.

W tym projekcie zabrakto nie tylko orchestration,
ale réwniez czego$ jeszcze bardziej fundamental-
nego — spdjnej i przemyslanej koncepcji catego
procesu intralogistycznego. Organizacja wdrazata
technologie, ale nie zaprojektowata od poczatku
kompleksowej logiki dziatania nowego modelu ope-
racyjnego. Poszczeg6lne elementy — VNA, AMR, strefy
transferowe, manualne wézki widtowe i potrzeby
produkcji — byty optymalizowane osobno, zamiast
zostac zaprojektowane jako jeden wspolny organizm
przeptywu.

A wtasnie tam najczesciej zaczyna sie prawdziwy
sukces automatyzacji.

Nie od robota.

Nie od software'u.

Nie od samej technologii.

Tylko od dobrze przemyslanej koncepcji. @

‘
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& F*ckup case study

Co sie dzieje, 2gdy wodka
stoi w ztym miejscu?

Z serii: kiedy automatyzacja sama tworzy chaos

Kilka lat temu jeden z najwiekszych graczy FMCG zdecydowat sie na
ogromny krok w strone przysztosci logistyki. Firma zainwestowata dziesigtki
miliondw euro w nowoczesne, zautomatyzowane centrum dystrybucyjne.
Ambicja dyrektora logistyki byta prosta: stworzyC operacje szybsza, bardziej
wydajng i gotowa na dalszy wzrost biznesu. Mniej pracy manualnej, wieksza
przepustowosc i technologia, ktora miata zapewnic przewage na lata.

 AUTOR
tukasz Jatta

Miebach Consulting
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rojekt realizowano bezposrednio z dostawca

automatyki oraz integratorem IT. Na pierwszy

rzut oka wszystko wygladato imponujaco.

Zaawansowany WMS, automatyczne sys-

temy transportowe, inteligentne sterowanie

przeptywem i nowoczesne strefy komple-
tacji tworzyty magazyn, ktéry miat stac sie wzorem
dla catej branzy.

Uruchomienie przebiegto zgodnie z planem. System
wystartowat. KPl wygladaty dobrze. Mozna byto
odtrabic sukces.

Po kilku miesigcach okazato sie, ze centrum dystry-
bucyjne zaczyna osiggac swoje granice szybciej,
niz ktokolwiek zaktadat. Kazda proba zwiekszenia
wolumenu konczyta sie podobnym scenariuszem.
W magazynie pojawiaty sie lokalne przecigzenia,
przenosniki zaczynaty sie korkowa¢, a wydajnosc
catego obiektu spadata zamiast rosngc¢. Integrator
optymalizowat software. Dostawca automatyki dostrajat
parametry systemu. Operacja pracowata coraz inten-
sywniej. A mimo to throughput praktycznie nie drgnat.

Automatyka za dziesigtki miliondw euro nie byta
w stanie dostarczyc zaktadanej wydajnosci —robita
ledwo ponad 100, a miata osiggnac przepustowosc
ponad tysigc palet/dzien.

W koncu klient zdecydowat sie zaangazowac zewnetrz-
nego konsultanta. Zadanie byto bardzo konkretne: zna-
lez¢ sposéb na zwiekszenie przepustowosci bez kolej-
nych duzych inwestycji (bron Boze!) i bez zwiekszania
zatrudnienia. Po tak ogromnym CAPEX-ie organizacja
nie chciata stysze¢ o nastepnych milionach potrzebnych
na rozbudowe systemu (aczkolwiek na stole lezata
juz oferta na rozbudowe systemu automatyki i IT).

Rozpoczat sie kilkutygodniowy audyt. Analizowano
dane, przeptywy, zachowanie systemu i codzienng
prace operacji. Bottlenecki pojawiaty sie w réznych
miejscach — czes¢ wynikata z niedociggniec techno-
logicznych, cze$¢ z logiki sterowania przeptywem,
a czesc z organizacji samej pracy magazynu. Jednak
najwiekszy potencjat poprawy znajdowat sie tam,
gdzie poczatkowo mato kto go szukat.

Konsultant spedzat dtugie godziny na obserwacji
rzeczywistej pracy magazynu i na analizie danych.

Nie dashboardéw ani prezentacji projektowych, ale
realnego zachowania przeptywu. | wtasnie wtedy
zauwazyt co$ pozornie banalnego.

Produkty szybkorotujace zostaty przypisane do stref
kompletacji w sposdb, ktéry powodowat ogromna
koncentracje ruchu w jednym obszarze systemu.
Szczegblnie dotyczyto to alkoholi wysokoprocen-
towych — miedzy innymi wodki — ktére generowaty
bardzo wysoka liczbe pobran. W praktyce oznaczato
to, ze automatyka sama tworzyta korki. System wyko-
nywat doktadnie to, do czego zostat zaprojektowany,
ale logika rozmieszczenia produktéw powodowata,
ze transport zaczynat walczy¢ sam ze soba.

Analiza przeptywow pokazata wtedy brutalnie prosta
prawde: najwiekszy potencjat zwiekszenia wydajno-
$ci znajdowat sie juz wewnatrz istniejgcego maga-
zynu. Nie byty potrzebne nowe przenosniki, stacje
robotyczne, czy dodatkowe shuttle’e ani kosztowna
rozbudowa infrastruktury. Wystarczyto inaczej roz-
tozy¢ produkty szybkorotujace i zmienic przypisanie
artykutéw do stref kompletacji.

Efekt przeszedt oczekiwania wszystkich a wodka
znalazta szczesliwie swoje wtasciwe miejsce na potce.

Po przeprojektowaniu przypisania artykutow do stref
i technologii sktadowania ruch w magazynie rozto-
zyt sie znacznie bardziej rownomiernie. Zniknety
lokalne przeciazenia, skrocity sie czasy oczekiwania,
a krytyczne punkty systemu zostaty odcigzone. Prze-
pustowos¢ centrum dystrybucyjnego wzrosta ponad
siedmiokrotnie — bez dodatkowego zatrudnienia,
bez wymiany technologii i bez kolejnych milionow
wydanych na automatyke.

Ta historia do dzis pozostaje jednym z najlepszych
przyktadow pokazujacych, ze automatyzacja sama
w sobie nie gwarantuje sukcesu. Nawet najbardziej
zaawansowana technologia nie obroni btednej logiki
przeptywu. Magazyn automatyczny nie jest zbiorem
urzadzen. To zywy ekosystem zaleznosci, w ktérym
kazda decyzja projektowa wptywa na zachowanie
catego systemu.

Czasem najwiekszy bottleneck nie stoi w automa-
tyce ani w software’ze. Powstaje duzo wczesniej -
w momencie, gdy kto$ uzna, ze najlepszym miejscem
dla woédki jest doktadnie to samo miejsce, do ktérego
wszyscy beda chcieli pojechac jednoczesnie.
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Green Cities 2026:

Zielone miasta
potrzebuja GRECNGUIE
zielonej logistyKi e i

W dniach 15-17 kKwietnia 2026 roku pod patronatem Logistyka360 odbyta sie
siodma edycja konferencji Green Cities — Green Logistics for Greener Cities,
organizowanej przez Politechnika Morska w Szczecinie — Wydziat Inzynieryjno-
-Ekonomiczny Transportu (WIET). Wydarzenie zgromadzito ponad 120 uczest-
nikdow z 19 krajow — przedstawicieli Swiata nauki, samorzgdow, biznesu oraz
ekspertdw zajmujgcych sie transportem i logistyka miejska z catego Swiata.
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Logistyka miejska
odpowiedzialna spotecznie

Tegoroczna odstona konferencji przebiegata
pod hastem spotecznie odpowiedzialnej logistyki
miejskiej. Organizatorzy wskazywali, ze przysztosc
nie moze by¢ budowana wytacznie wokot parame-
tréw ekonomicznych.

.Spotecznie odpowiedzialna logistyka oznacza pro-
jektowanie rozwigzan uwzgledniajacych potrzeby
mieszkancéw, przedsiebiorcédw oraz srodowiska
naturalnego. Obejmuje to miedzy innymi kwestie
bezpieczenstwa transportu, ograniczania hatasuy,
redukcji emisji czy poprawy jakosci przestrzeni
miejskiej. Dzi$ coraz wiekszga role odgrywaja pyta-
nia o jakos¢ zycia mieszkancow, wptyw transportu
na srodowisko oraz zdolno$¢ miast do adaptacji
do nowych wyzwan.” — wyjasnia dr hab. inz. Stani-
staw Iwan (prof. Politechniki Morskiej), organizator
konferencji.

Istotnym watkiem byty réwniez partnerstwa publicz-
no-prywatne. Coraz czesciej podkresla sie, ze sku-
tecznych rozwigzan logistycznych nie da sie tworzy¢
wytacznie na poziomie pojedynczych przedsiebiorstw
lub samorzadow. Wspdtpraca miedzy administracja
miejsky, operatorami logistycznymi i sektorem nauki
staje sie koniecznym elementem transformacji.

@ Konferencja Green Cities 2026

Miasto jako system
naczyn potaczonych

Podczas konferencji wielokrotnie podkreslano, ze wspot-
czesna logistyka miejska przestata by¢ wytacznie
zagadnieniem transportowym. Stata sie elementem
znacznie szerszego ekosystemu obejmujacego pla-
nowanie przestrzenne, technologie cyfrowe, poli-
tyke klimatyczna oraz zarzadzanie infrastruktura.
Rosnacy rozwdj handlu elektronicznego sprawit, ze mia-
sta staja sie coraz bardziej obcigzone ruchem dostaw-
czym. Liczba przesytek rosnie, oczekiwania klientdw
dotyczace szybkosci realizacji zamdwien pozostaja wyso-
kie, a jednoczesnie samorzady daza do ograniczenia emi-
sji oraz zmniejszenia liczby pojazdéw w centrach miast.
To wtasnie w tym miejscu pojawia sie rola nowoczesnych
systemoéw logistycznych — nie jako prostych narzedzi
transportowych, ale jako rozwigzan wspierajacych
funkcjonowanie catych obszaréw metropolitalnych.
Eksperci wskazywali, ze rozwdj logistyki miejskiej
bedzie coraz silniej opierat sie na integracji danych
iinteligentnym zarzadzaniu przeptywami transpor-
towymi. Cyfrowe platformy wymiany informacji,
zaawansowane modelowanie ruchu czy systemy
monitorowania srodowiska moga pozwoli¢ miastom
na podejmowanie bardziej precyzyjnych decyzji
dotyczacych organizacji transportu.
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Swiatowej klasy prelegenci
i bogaty program konferencji

Program wydarzenia obejmowat liczne sesje naukowe,
panele eksperckie oraz sesje posterowe. Kluczowe
zagadnienia dotyczyty: zeroemisyjnych stref logistycz-
nych, wykorzystania danych i platform IT w zarza-
dzaniu transportem, modeli dostaw ostatniej milj,
mikrohubow logistycznych oraz bezpieczenstwa
transportu w miastach.

Konferencja zostata zorganizowana w formule hybry-
dowej, umozliwiajac udziat zar6wno stacjonarnie, jak
i zdalnie w czasie rzeczywistym.

W wydarzeniu uczestniczyto ponad 120 os6b repre-
zentujacych rozne kraje Swiata, m.in. Australie, Brazylie,
Grecje, Holandie, Niemcy, Norwegie, Szwecje, Ukra-
ine, Wtochy i USA. Waznym elementem konferencji
byta obecnos¢ zagranicznych ekspertéw reprezen-
tujacych uznane osrodki badawcze zajmujace sie
problematyka logistyki miejskiej.

Wsrod prelegentéw Green Cities 2026 znalezli sie
eksperci z kluczowych osrodkéw naukowych oraz
przedstawiciele branzy logistycznej i technologicz-
nej. W gronie kluczowych moéwcéw wystapili m.in.:

Eiichi Taniguchi, Institute for City Logistics, Kyoto
Nilesh Anand, Rotterdam University of Applied
Sciences

Jacek Zak, Poznan University of Technology

Maja Kiba-Janiak, Wroctaw University of Economics
Stelian Tarulescu, Transilvania University of Brasov
Jens Klauenberg, LNC LogisticNetwork Consultants
GmbH

Krzysztof Zamozny, GARO Polska

Jagienka Jowanka Rzesny Cieplifska, WSB Univer-
sity in Gdansk

Katarzyna Klessa, "Mozesz"” Foundation

Russell G. Thompson, University of Melbourne
Urszula Tomczyk, DPD Polska

Michat Baranowski, ELOCITY

Monika Zaboklicka, DB Port Szczecin

Adam Mrozicki, Grupa Azoty SA

Monika Andrzejewska, the Szczecin and Swinoujscie
Seaports Authority

Wydarzenia towarzyszace
- doskonata atmosfera
do integracji nauki i biznesu

Konferencja stanowita nie tylko platforme prezentacji
wynikéw badan i analiz, lecz przestrzen dialogu oraz
wspotpracy na rzecz wdrazania zrobwnowazonych
rozwiazan w logistyce miejskiej.



Istotnym elementem konferencji byty rowniez wydarze-
nia towarzyszace, sprzyjajace integracji sSrodowiska oraz
budowaniu relacji. Uczestnicy mieli okazje wzig¢ udziat
w spotkaniu networkingowym podczas rejsu do Portu
Morskiego w Policach, a takze Gala Dinner w Muzeum
Techniki i Komunikacji w Szczecinie. Ostatniego dnia
konferencji zorganizowano wizyty studyjne w wybra-
nych przedsiebiorstwach iinstytucjach branzowych
m.in. Centrum Logistycznym DPD, a takze wydarzenie
UrbanLab: ISDEGO online mobility lightning talks, dedy-
kowane studentom oraz zaproszonym prelegentom.

Kierunek: logistyka inteligentna
i zrownowazona

Green Cities 2026 pokazato, ze logistyka miejska
wchodzi w kolejny etap rozwoju. Coraz mniej méwi
sie wytgcznie o samym transporcie, a coraz wiecej
o tworzeniu kompleksowych systemdw zarzadzania
przeptywami ludzi, towaréw i informacji.

Whnioski ptynace ze szczecinskiej konferencji sg jedno-
znaczne - przyszto$¢ miast bedzie zaleze¢ od zdolnosci
do budowania rozwigzan jednoczesnie inteligentnych,
zrownowazonych i spotecznie odpowiedzialnych.
Bo zielone miasta nie powstana wytacznie dzieki
nowym technologiom. Beda efektem wspotpracy,
danych i dobrze zaprojektowanej logistyki.

Organizatorzy i Partnerzy
Green Cities 2026

Gtéwnym organizatorem 7. miedzynarodowej konfe-

rencji Green Cities 2026 pod patronatem Ministerstwa

Infrastruktury byta Politechnika Morska w Szczecinie.

Kluczowa role w komitecie organizacyjnym petnita

dr hab. inz. Kinga Kijewska, prof. PM oraz dr hab. inz.

Stanistaw lwan, prof. PM - Dziekan Wydziatu Inzy-

nieryjno-Ekonomicznego Transportu PM. W gronie

kluczowych partneréw, wspétorganizatoréw i insty-

tucji wspierajacych tegoroczng edycje znalezli sie:

* Technopark Pomerania

* Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Zachodnio-
pomorskiego,

» Zarzad Morskich Portéw Szczecin i Swinoujscie

* DPD Polska

* Elocity

*CSL

* Vitronic Machine Vision Polska

* Grupa Azoty SA

* GARO

* Follow me

* Radio Szczecin

* Logistyka360

& Wydarzenia

@ Wizyta studyjna w DPD Polska
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, Al dziS moze dac ci strategiczna
przewage konkurencyjna, jutro
bedzie konieczne, aby przetrwac"

iy

Pawet Schmidt

Prezes Zarzadu

'm

Al przestata byc eksperymentem

Sztuczna inteligencja dzi$ potrafi dawac bardzo kon-
kretne efekty biznesowe: 15-krotnie skroci¢ czas
przygotowania ofert w firmie technologicznej,
10-krotnie obnizyc¢ koszty sesji fotograficznych
w firmie e-commerce czy — dzieki inteligentnemu
chatbotowi —zapewnic klientom jakos¢ obstugi, ktora
jeszcze niedawno byta poza zasiegiem tradycyjnych
zespotow.
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Jednoczesnie wiele firm nadal testuje Al punktowo
—tam, gdzie najtatwiej wdrozy¢ nowe narzedzie,
a niekoniecznie tam, gdzie moze ono przynies¢
najwiekszy wptyw na wynik biznesowy. W efekcie
organizacje inwestujg czas, energie i budzet w roz-
wigzania, ktore sg ciekawe technologicznie, ale nie
zawsze przektadaja sie na wzrost rentownosci, szyb-
sz3 realizacje zamoéwien, lepsza obstuge klientoéw
czy wieksza przewage konkurencyjna.

Trzy miejsca, w ktorych Al
naprawde ma sens

Wtasnie dlatego coraz wiekszego znaczenia nabiera
pytanie nie tylko o to, jakie narzedzia Al wdrozyc,
ale przede wszystkim: gdzie ich zastosowanie przy-
niesie najwiekszy efekt?



Z perspektywy zarzadzania i teorii ograniczen wyko-
rzystanie Al ma najwiekszy sens w jednym z trzech
miejsc. Po pierwsze — tam, gdzie znajduje sie ogra-
niczenie firmy, aby lepiej je wykorzysta¢, zwiekszy¢
przepustowos¢ i szybciej poprawic¢ wynik catej orga-
nizacji. Po drugie —tam, gdzie mozna zbudowac stra-
tegiczng przewage konkurencyjng, oparta na ,nowej
jakosci” produktu, ustugi lub doswiadczenia klienta.
Po trzecie — tam, gdzie mozna radykalnie obnizy¢
koszty administracyjne biznesu, automatyzujac nawet
80% powtarzalnych proceséw administracyjnych.
To podejscie bedzie osig ,,Praktycznych Warsztatow
Wykorzystania Sztucznej Inteligencji w Biznesie”,
ktoére odbeda sie 11-12 czerwca 2026 r. w Poznaniu.
Wydarzenie organizowane przez Instytut TOC+
pokaze, jak potaczy¢ mozliwosci sztucznej inteligencji
ze sprawdzonym podejsciem zarzagdczym — teorig
ograniczen Eliyahu Goldratta.

Strategiczna przewaga
- nie kolejna aplikacja

Jak podkresla Pawet Schmidt, prezes Instytutu TOC+
i organizator konferencji: , Al dzi$ moze dac ci stra-
tegiczng przewage konkurencyjna, jutro bedzie
konieczne, aby przetrwac”.

To zdanie dobrze oddaje istote wydarzenia. Nie cho-
dzi bowiem o fascynacje samymi narzedziami ani
o wdrazanie sztucznej inteligencji dlatego, ze robia
to inni, ale o Swiadome wykorzystanie Al do rozwig-
zywania najwazniejszych problemdw biznesowych:
zwiekszania przepustowosci organizacji, skracania
czasu reakcji, poprawy jakosci decyzji, eliminowania
zbednej pracy i budowania oferty, ktérej konkurencji
trudno bedzie doréwnac.

Firmy, ktére naucza sie korzystac z Al strategicznie,
zyskaja cos wiecej niz automatyzacje pojedynczych
zadan. Zyskajg zdolnos¢ szybszego uczenia sie, lep-
szego wykorzystywania danych i koncentracji ludzi
na tym, co naprawde tworzy wartos¢.

Dla kogo s3 warsztaty?

Warsztaty s3 skierowane przede wszystkim do
wtascicieli firm, prezesow, cztonkdéw zarzadow,
dyrektoréw oraz kadry menedzerskiej, ktérzy chca
spojrzec¢ na Al z perspektywy wynikéw firmy, a nie
tylko funkcji technologicznych.

Uczestnicy nie otrzymaja kolejnej ogblnej prezenta-
cji o trendach. Podczas wydarzenia zostanie przed-
stawionych kilkanascie praktycznych case studies
firm, ktore realnie wdrozyty juz Al i osiggnety dzieki
temu konkretne efekty biznesowe. Na tej podstawie

& Wydarzenia

uczestnicy beda analizowac zastosowania Al w real-
nych obszarach biznesu i odpowiadac na praktyczne
pytania: co automatyzowac w pierwszej kolejnosci,
gdzie Al moze odciazy¢ ludzi, jak nie rozpraszac orga-
nizacji dziesigtkami inicjatyw, jak wybrac projekty
o najwiekszym zwrocie oraz jak powigza¢ wdrozenie
technologii ze strategia wzrostu.

Z czym wyjda uczestnicy?

Celem dwoch dni pracy jest przetozenie inspiracji
na konkret. Uczestnicy wyjda z warsztatdw z lepszym
rozumieniem tego, gdzie w ich organizacji Al moze
przynies¢ najwieksza wartos¢, oraz z robocza mapa
priorytetow wdrozeniowych.

Bedzie to szczegblnie wazne dla tych firm, ktére nie chca
.testowac Al dla samego testowania”, lecz szukaja
sposobu na madre wykorzystanie technologii w sprze-
dazy, operacjach, zarzadzaniu, obstudze klienta,
analizie danych lub tworzeniu przewagi rynkowej.

Dlaczego warto byc w Poznaniu
11-12 czerwca 2026 r.?

Nadchodzace lata podzielg firmy na te, ktére beda
korzystac z Al przypadkowo, oraz te, ktére potraktuja
j3 jako element strategii. R6znica miedzy nimi nie
bedzie polegata na liczbie uzywanych aplikacji, lecz
na umiejetnosci skierowania technologii doktadnie
tam, gdzie firma ma najwieksze ograniczenie i naj-
wiekszy potencjat wzrostu.

Dlatego 11-12 czerwca 2026 r. w Poznaniu warto
zarezerwowac czas na udziat w ,Praktycznych Warszta-
tach Wykorzystania Sztucznej Inteligencji w Biznesie™.
To wydarzenie dla tych, ktérzy chcg nie tylko zrozumiec Al,
ale przede wszystkim wykorzystac jg do budowania
realnej, mierzalnej przewagi konkurencyjnej. @

PRAKTYCZNE WARSZTATY -
TOC+A| - RIS

PAWEL SCHMIDT  MATEUSZ STYBURSKI KACPER BARTOSZAK ~PATRYK REPETSKI

- S

JAN NOWAK RAFAL SZALEK  PIOTR NIEDZIELSKI

11-12 Czerwca 2026
Poznan -
_ b 4

ROBERT WISNIEWSKI MACIE) BUKOWIAN BLAZEJ LUKOMSKI MAREK KOWALCZYK

Wiecej informacji
o konferencji:
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Rekordowa frekwencja
XI Europejskiego

Kongresu _
Samorzadow

Fundacja Instytut
Studiow wschodni

Tegoroczny Europejski Kongres Samorzadowy zgromadzit rekordowa liczbe
ponad 3000 gosci, liderow Swiata samorzadu, polityki, biznesu, administracji,
nauki, kultury i mediow, ktorzy w cigeu dwoch dni uczestniczyli w ponad 250
debatach, panelach dyskusyjnych, prezentacjach, rozmowach specjalnych,
spotkaniach autorskich oraz galach rozdania nagréd. Gtownym partnerem
Kongresu byt Samorzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Xl edycja konferencji zgromadzita rekordowsa liczbe
uczestnikow i partneréw w kazdym sektorze, wchodzac
na wyzszy poziom wymiany doswiadczen i kontak-
tow wsrdd lideréw samorzadowych, przedstawicieli
administracji centralnej oraz duzego i lokalnego
biznesu. EKS dowiddt, ze samorzady s3 nie tylko
fundamentem, ale takze kluczowym motorem roz-
woju w dobie globalnych wyzwan.
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Miejsce spotkan samorzadu
Zz administracja centralng

Xl edycja EKS przyciagneta wiekszg liczbe przedsta-
wicieli administracji centralnej, samorzadu i lideréw
biznesu niz kiedykolwiek wczesniej. Mielismy zaszczyt
gosci¢ Karola Nawrockiego, Prezydenta RP, Krzysztofa
Gawkowskiego, Wicepremiera i Ministra Cyfryzacji,
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Katarzyne Petczynska-Natecz, Minister Funduszy
i Polityki Regionalnej, Marcina Kulaska, Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego a takze innych przedstawi-
cieli rzadu: Stanistawa Bukowca, Sekretarza Stanu,
Petnomocnika Rzadu ds. Przeciwdziatania Wyklucze-
niu Komunikacyjnemu, Ministerstwo Infrastruktury,
Pauline Piechna-Wieckiewicz, Podsekretarz Stanu,
Ministerstwo Edukacji Narodowej, Jana Szyszke,
Sekretarza Stanu w Ministerstwie Funduszy i Polityki
Regionalnej, Bozene Zelazowska, Sekretarza Stanu
w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
Karoline Zioto-Puzuk, Sekretarz Stanu w Minister-
stwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Sebastiana
Gajewskiego, Podsekretarza Stanu w Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Tomasza Lewan-
dowskiego, Podsekretarza Stanu w Ministerstwie
Rozwoju i Technologii, Marie Mréwczynska, Pod-
sekretarza Stanu, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Katarzyne Nowakowska, Podsekretarz
Stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej oraz Rafata Rosinskiego, Podsekretarza
Stanu w Ministerstwie Cyfryzacji.

Bardzo szeroka byta tez reprezentacji polskich poli-
tykow, wsrod ktérych byli m.in. Krzysztof Bosak,
Wicemarszatek Sejmu, Leszek Miller, b. Premier RP,
Mateusz Morawiecki, b. Premier RP i Przewodniczacy
Partii Europejskich Konserwatystéw i Reformatorow,
Rafat Trzaskowski, Wiceprzewodniczacy Koalicji
Obywatelskiej i Prezydent Warszawy, Senator Krzysz-
tof Kwiatkowski, Senator Stanistaw Karczewski,
postanka Urszula Pastawska, poset Piotr Glinski,
poset Dariusz Wieczorek i Jacek Protas, poset do
Parlamentu Europejskiego.

W tym roku byto z nami 3000 gosci z 33 krajow!
To wzrost 0 12%, wzgledem ubiegtego roku.

Partnerzy Kongresu

Xl Europejski Kongres Samorzadéw miat 185 part-
neréw biznesowych, instytucjonalnych, spotecz-
nych i medialnych, co stanowi wzrost o 15% r/r.
Wsr6d partnerdw biznesowych znalazty sie mate
i Srednie przedsiebiorstwa, bedace filarem polskiej
gospodarki, ale i czotowi inwestorzy, innowatorzy,
biznesy o zasiegu globalnym, majace szczegblny
wptyw na lokalne srodowiska.

Bardzo istotnym elementem tegorocznego spotkania
byt duzy udziat przedstawicieli $wiata nauki. W Kon-
gresie uczestniczyli m.in. Andrzej Szarata, Rektor
Politechniki Krakowskiej, Piotr Wachowiak, Rektor

~4 X1 EUROPEJISKI
KONGRES SAMﬂHZﬂDﬁW
2-3 marca 2026, Mikoltajki
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Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Piotr Jedy-
nak, Rektor Uniwersytetu Jagielonskiego, Mariusz
Poptawski, Rektor Uniwersytetu w Biatymstoku,
Jolanta Tkaczyk, Prorektor Akademii Leona Kozmin-
skiego, Piotr Sankowski, Dyrektor Instytutu IDEAS,
Robert Grey, Kanclerz Uniwersytetu Warszawskiego,
Jolanta Itrich-Drabarek, Wiceprezes Sieci Badawczej
tukasiewicz oraz Wojciech Karczewski, Dyrektor
Generalny Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej.

Program XI| EKS obejmowat ponad 250 wydarzen:
sesji plenarnych, paneli dyskusyjnych, debat, warsz-
tatdw, prezentacji, rozmoéw specjalnych oraz spotkan
autorskich. Tegoroczny Kongres odbyt sie pod hastem:
.Samorzad w czasach niepewnosci — lokalne odpo-
wiedzi na globalne wyzwania.” Samorzad staje sie
pierwsza linig odpowiedzi na globalne kryzysy,
takie jak zmiany klimatu, migracje czy niestabilnos¢
gospodarcza. Dzieki bliskosci mieszkaricdw wtadze
lokalne szybciej rozpoznaja realne potrzeby swoich
spotecznosci. Pozwala to wdrazac elastyczne i sku-
teczne rozwigzania tam, gdzie dziatania centralne
bywaja op6znione.

W trakcie kongresu odbyto sie takze ponad 20 spo-
tkan autorskich, w ktérych swoje ostatnie publikacje
prezentowali m.in. Jerzy Bralczyk, Rafat Trzaskowski
czy Leszek Miller.

Nagrody Kongresu

Wydarzenie stato sie okazja do uhonorowania oséb
szczegblnie zastuzonych dla rozwoju lokalnych wspél-
not. Patronem nagréd Samorzadowiec Roku zostat
Jerzy Buzek byty premier i przewodniczacy Parla-
mentu Europejskiego. Podczas uroczystej gali nagrode
samorzadowca roku w kategorii wéjt z rgk Marcina
Kuchcinskiego, marszatka wojew6dztwa Warminsko-
-Mazurskiego, odebrat Stanistaw Jastrzebski, wojt
Gminy Dtugosiodto. Wicemarszatek Sejmu Krzysz-
tof Bosak wreczyt nagrode w kategorii starosta,
a otrzymat j3 Henryk Karwan — starosta Tomaszowski.

Specjalng nagrode Forum Ekonomicznego otrzy-
mat Marcin Kulasek, Minister Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

Xl edycja EKS zakonczyta sie duzym sukcesem, potwier-
dzajac dynamiczny rozwdéj Kongresu jako waznej plat-
formy wspotpracy miedzy samorzagdami a biznesem.
Rosnaca liczba uczestnikow, partneréw oraz delegacji
miedzynarodowych stanowi najlepszy dowéd na to,
ze wydarzenie skutecznie realizuje swoja misje. @
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__ Business Impact Review
— kwartalnik dla tych, ktorzy decyduja

Dotacz do grona prenumeratorow nowego magazynu dla zarzadow,
wiascicieli firm i lideréw zmian.

Business Impact Review to bezptatny kwartalnik o strategii, inwestycjach,
przywodztwie i transformacji biznesu, dostepny w trzech formatach: druk,
PDF, wersja interaktywna.
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Kazdy z nas ma pasje, ktéra napedza do dziatania. Wiemy, ze kazde zlecenie i kazda
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